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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES EMITIDO POR UN
AUDITOR INDEPENDIENTE

A los accionistas de Liberbank, S.A.:

Informe sobre las cuentas anuales

Opiniodn

Hemos auditado las cuentas anuales de Liberbank, S.A. (en adelante, “el Banco”), que comprenden el
balance a 31 de diciembre de 2017, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de ingresos y gastos
reconocidos, el estado total de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria
correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha.

En nuestra opinidn, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la imagen
fiel del patrimonio y de la situacién financiera de Liberbank, S.A. a 31 de diciembre de 2017, asi como
de sus resultados y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha, de
conformidad con el marco normativo de informacién financiera que resulta de aplicacion (que se identifica
en la Nota 1.b de la memoria) y, en particular, con los principios y criterios contables contenidos en el
mismo.

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de
auditoria de cuentas vigente en Espafia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se
describen mas adelante en la seccion Responsabilidades del auditor en relacién con Ia auditoria de las
cuentas anuales de nuestro informe.

Somos independientes del Banco de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los de
independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales en Espafia segln lo exigido
por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este sentido, no hemos prestado
servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han concurrido situaciones o circunstancias que, de
acuerdo con lo establecido en la citada normativa reguladora, hayan afectadec a la necesaria
independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente vy
adecuada para nuestra opinion.

Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segln nuestro juicio profesional, han
sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de las cuentas anuales del periodo actual. Estas
Cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de las cuentas anuales en su conjunto,
y en la formacién de nuestra opinién sobre éstas, y no expresamos una opinién por separado sobre esas
cuestiones.
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Descripcién

Tal y como se indica en la Nota 3.2 de las
cuentas anuales adjuntas al 31 de diciembre de
2017, el riesgo de crédito de los préstamos y
partidas a cobrar constituye uno de los riesgos
de mayor relevancia en la actividad del Banco.
En la Nota 2.i) de las citadas cuentas anuales se
explica como el Banco estima las pérdidas por
deterioro por riesgo de crédito de los préstamos
y partidas a cobrar tanto de manera
individualizada como colectivamente.

La citada estimacion se basa, principalmente, en
modelos internos disefiados por el Grupo
Liberbank (el “Grupo”) vy basados en
metodologias de pérdida incurrida de acuerdo a
la normativa que les es de aplicacién, que
supone la aplicacion de un elevado grado de
juicio y complejidad, asi como de dificultad
técnica ya que, entre otros factores, tiene en
consideracion: (i) la utilizacién de asunciones e
hipétesis  significativas, tales como, las
estimaciones del valor de mercado de las
garantias de los préstamos y partidas a cobrar;
(i) la correcta clasificacién contable de las
operaciones y adecuada segmentacién del
riesgo de crédito y (iii) la realizacién de célculos
complejos que requieren un tratamiento masivo
de datos para el célculo de las pérdidas por
deterioro determinadas colectivamente a través
de procedimientos estadisticos.

En este sentido, la evaluacion por parte de la
Direccion y los Administradores de las pérdidas
por deterioro por riesgo de crédito de los
préstamos y partidas a cobrar, estimadas
colectiva e individualmente, es una cuestién
clave para nuestra auditorfa, por su relevancia
en la actividad del Banco y por tratarse de un
proceso complejo que requiere la realizacién de
estimaciones que incluyen un elevado grado de
juicios e hipoétesis.

| resultados

vy partidas a cobr

Procedimientos aplicados en la auditoria

Para dar respuesta a esta cuestidén clave,
nuestro trabajo ha incluido la ejecucién de
procedimientos de auditoria para evaluar la
eficacia operativa de los controles relevantes
implementados por el Banco relativos a |a
estimaciéon colectiva de las pérdidas por
deterioro por riesgo de crédito de los préstamos
y partidas a cobrar, asi como la realizacién de
procedimientos sustantivos sobre las citadas
estimaciones  determinadas individual vy
colectivamente. Para ello, hemos involucrado a
nuestros  especialistas en sistemas de
informacion tecnolégica y el tratamiento masivo
de datos, asi como en modelizacién y valoracién
de riesgo de crédito.

En este sentido, en relacion con las pérdidas por
deterioro estimadas, hemos realizado, entre
otros  procedimientos de auditoria, los
siguientes: (i) analisis de la metodologia de
célculo de los modelos internos, verificando la
idoneidad de cada uno de los criterios

| adoptados, asi como su alineamiento a la

normativa aplicable; (i) revision de las
aplicaciones que soportan los motores de calculo
de la estimacién de las pérdidas por deterioro %
el traspaso de informacion hasta las aplicaciones
contables; (iii) pruebas orientadas a verificar la
integridad de la informacién utilizada como base
para la estimacién de las pérdidas por deterioro;
(iv) analisis de razonabilidad de los criterios de
clasificacion y de las variables de segmentacion;
(v) recalculo de las estimaciones colectivas de
las pérdidas por deterioro; (vi) réplica del
calculo de determinadas variables criticas para
la determinacién de las estimaciones colectivas
de las pérdidas por deterioro, incluyendo la
revision de la razonabilidad de la metodologia de
calculo; (vii) recalculo de las estimaciones
individuales de las pérdidas por deterioro, en
base selectiva, considerando, entre otra
informacién, el modelo de descuento de flujos
utilizado, la informacién financiera existente del
deudor y, en su caso, la valoracién de las
garantias existentes; y (viii) andlisis del ejercicio
de backtesting de los modelos, asi como de los
alcanzados por la Unidad de



Estimacion de pérdidas por deterioro de los préstamos y partidas a cobrar

Descripcion

Procedimientos aplicados en la auditoria

Validacion y Auditoria Interna del Grupo en sus
ejercicios de revisién.

Por ultimo, hemos evaluado que los desgloses
de informacién incluidos en las notas de las
cuentas anuales adjuntas, en relacién con esta
cuestion, resultan adecuados a lo requerido por
la normativa contable aplicable,

Estimacion de pérdidas por deterioro de activos inmobiliarios procedentes de

adjudicaciones del Banco y en sociedades participadas

Descripcion

Tal y como se indica en las Notas 3.2.9 y 3.10
de las cuentas anuales adjuntas al 31 de
diciembre de 2017, el riesgo de valoracion de los
activos inmobiliarios procedentes de
adjudicaciones constituye uno de los riesgos a
los que el Banco tiene mayor exposicién, tanto
en sus estados financieros como a través de sus
sociedades participadas.

En la Nota 2.s de las citadas cuentas anuales se
explica como el Banco estima las pérdidas por
deterioro de dichos activos. Dicha estimacidn se
basa en modelos internos disefiados por el
Grupo Liberbank para estimar el descuento
sobre el valor de tasacién y los costes de venta
de los mismos, que supone la aplicacién de un
elevado grado de juicio y complejidad ya que,
entre otros factores, tiene en consideracion: la
experiencia, en su caso, de ventas de bienes
similares (en términos de plazos, precio y
volumen), los gastos que se espera incurrir
hasta la realizacién del activo y el calendario
estimado de venta en base al nuevo plan de
ventas de los distintos activos del Grupo
aprobado por los Administradores del Banco en
el mes de septiembre de 2017.

Por todo lo anterior, hemos considerado esta
cuestién como cuestién clave para nuestra
auditoria.

Procedimientos aplicados en la auditoria

Nuestros procedimientos de auditoria, en
colaboracién con nuestros especialistas en
modelizacién y valoracién de activos, han
incluido, entre otros: (i) evaluacién de Ia
competencia, capacidad y objetividad de los
expertos contratados por el Grupo para la
valoracion de sus activos inmobiliarios, asi como
la adecuacién de su trabajo para que sea
utilizado como evidencia de auditoria; (ii)
analisis de la metodologia de célculo utilizada
como base para la estimacion del deterioro,
verificando la idoneidad de cada uno de los
criterios adoptados, asi como su alineamiento a
la normativa aplicable; (iii) para una muestra,
réplica de la valoracién de los citados activos, en
base selectiva; (iv) revision de tasaciones
empleadas como valor de referencia en base
selectiva; y (v) andlisis del ejercicio de
backtesting de los modelos, asi como de los
resultados alcanzados por la Unidad de
Validacién y Auditoria Interna del Grupo en sus
ejercicios de revision.

Por ultimo, hemos evaluado que los desgloses
de informacién incluidos en las notas de las
cuentas anuales adjuntas, en relacién con esta
cuestion, resultan adecuados a lo requerido por
la normativa contable aplicable.



Recuperabilidad de los activos por impuestos diferidos

Descripcidon

De acuerdo con lo indicado en las Notas 2.A y 21
de las cuentas anuales adjuntas al 31 de
diciembre de 2017, el importe de los activos por
impuestos diferidos asciende a 1.128 millones
de euros, que los Administradores del Banco
estiman recuperar con bases imponibles futuras
a obtener en el marco de un modelo de
recuperabilidad definido por el Grupo Liberbank.
En este sentido, los Administradores del Banco
han actualizado su plan de negocio, cuyas
proyecciones prevén, tal y como se indica en la
Nota 21 de las citadas cuentas anuales, la
generacion de resultados positivos en cuantia
suficiente para permitir la recuperacién integra
de los activos por impuestos diferidos
registrados por el Banco a 31 de diciembre de
2017,

Estas proyecciones financieras reflejan la
estimacién de la Direccién y Administradores del
Banco respecto de la evolucién futura del

negocio, tomando en consideracién sus
previsiones respecto a, entre otras, las
siguientes  cuestiones: (i) la  situacién

macroecondmica; (ii) el marco regulatorio; vy
(iii) la evolucién del sector.

En consecuencia, la recuperacion de dichos
activos por impuestos diferidos del Banco
dependerd, entre otros factores, del éxito de los
planes de los Administradores del Banco y del
cumplimiento  efectivo de las hipdtesis
consideradas en dicho plan de negocio. Datos y
estimaciones complejas, en un entorno de
incertidumbre y que requiere la aplicacién de un
elevado juicio. Por todo ello, hemos considerado
esta cuestién como cuestién clave para nuestra
auditoria.

Descripcién

De acuerdo con lo indicado en las Notas 2.q y 19
de las cuentas anuales adjuntas al 31 de
diciembre de 2017, el Banco se encuentra
inmerso en distintos procedimientos judiciales
de naturaleza laboral y reclamaciones con origen
en la operativa bancaria.

Estimacion de la provision para reclamaciones y litigios

Procedimientos aplicados en la auditoria

Nuestros procedimientos de auditoria han
consistido, entre otros, en verificar el
cumplimiento al 31 de diciembre de 2017 de los
requerimientos contables para el registro de los
citados activos por impuesto diferidos y revisar
la naturaleza fiscal de dichos activos reconocidos
en el balance.

Adicionalmente, hemos revisado el proceso de
elaboracion del plan de negocio citado
anteriormente para verificar la recuperabilidad
de dichos activos por impuestos diferidos del
Banco. Para ello, hemos involucrado a nuestros
especialistas en fiscalidad vy valoracion,
realizando, entre otros, los siguientes
procedimientos de auditoria: entendimiento y
revisibn del proceso de elaboracién de las
proyecciones efectuado por la Direccién vy
Administradores del Banco, incluyendo, en su
caso, la aprobacion de la Direccién y los
Administradores del Banco de la razonabilidad
de las hipétesis utilizadas en su elaboracién.

Por Ultimo, hemos evaluado que los desgloses

! de informacion incluidos en las notas de las

cuentas anuales adjuntas, en relacion con esta
cuestion, resultan adecuados a lo requerido por
la normativa contable aplicable.

Procedimientos aplicados en la auditoria

Para dar respuesta a esta cuestién clave, hemos
involucrado a nuestros especialistas en temas
legales, realizando, entre otros, los siguientes
procedimientos de auditoria: (i) el
entendimiento y revisién del proceso de
estimaciéon de provisiones efectuado por la



Estimacion de la provision para reclamaciones y litigios

Descripcién

La estimacidn de las provisiones necesarias para
cubrir los costes estimados derivados de dichos
litigios y reclamaciones en curso es una de las
areas que requiere de juicio de acuerdo con las
condiciones de incertidumbre inherentes a las
obligaciones de las que se derivan. Por ello,
hemos considerado esta cuestién como cuestidn
clave para nuestra auditoria.

Procedimientos aplicados en la auditoria

Direccion y los Administradores del Banco,
incluyendo, en su caso, la aprobacién de las
hipdtesis utilizadas en su célculo; (ii) la
obtencién de cartas de confirmacién de
abogados que trabajan con el Banco para
contrastar su evaluacién del resultado esperado
de los litigios, asi como el correcto registro de la
provision y la identificacién de potenciales
pasivos omitidos; (iii) el andlisis de la
razonabilidad de la estimacién del resultado
esperado de los procedimientos mas
significativos; (iv) el anélisis de las demandas;
(v) el entendimiento de la respuesta que el
Banco ha establecido para hacer frente a las
potenciales reclamaciones y demandas; (vi) el
entendimiento y revisién de los diferentes
escenarios de reclamacién que ha establecido el
Banco; y (vii) el andlisis del registro,
razonabilidad y movimiento de las provisiones
contables registradas por estos conceptos.

Por ultimo, hemos evaluado que los desgloses
de informacién incluidos en las notas de las
cuentas anuales adjuntas, en relacion con esta
cuestion, resultan adecuados a lo requerido por
la normativa contable aplicable.

Cumplimiento de requerimientos legales de solvencia

Descripcion

Tal y como se recoge en las Notas 1.f y 1.1 de
las cuentas anuales adjuntas al 31 de diciembre
de 2017, el Banco y su Grupo estén sujetos a
requerimientos de capital regulatorio, los cuales
son un factor determinante de su capacidad para
continuar como empresa en funcionamiento. A
pesar de las pérdidas incurridas en el ejercicio
2017, como consecuencia de la ampliacién de
capital de 499 millones de euros llevada a cabo
en el ultimo trimestre del ejercicio, la ratio de
Capital Total del Grupo se ha situado al cierre
del ejercicio en un 15,39%, frente al 11,75% de
Capital Total minimo exigido por el Banco
Central Europeo al Grupo (véase Nota 1.1).

Los Administradores del Banco han aprobado un
nuevo plan de negocio, que incluye los impactos
de la nueva estrategia respecto a los activos

Procedimientos aplicados en la auditoria

Para dar respuesta a esta cuestién clave,
nuestros procedimientos de auditoria han
consistido, entre otros, en verificar el
cumplimiento de los requerimientos de capital
del Grupo al 31 de diciembre de 2017, asi como
su situacién de liquidez.

Adicionalmente, hemos revisado el proceso de
elaboracién del plan de negocio citado
anteriormente para verificar la razonabilidad de
la evolucién prevista por los Administradores del
Banco en relacién a la situacién financiera a
futuro del Banco y su Grupo. Para ello, hemos
involucrado a nuestros especialistas en
valoraciones, realizando, entre otros, los
siguientes  procedimientos de  auditoria:
entendimiento y revisién del proceso de
elaboracién de las proyecciones efectuado por la
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Descripcién

improductivos aprobada por el Consejo de
Administracién del 6 de septiembre de 2017,
basado en proyecciones financieras, que se
encuentran sujetas a posibles variaciones como
consecuencia de factores externos al Banco
fuera de su control, que consideran, entre otras
cuestiones, la asuncion de hipétesis de evolucidn
macroecondmica, de requerimientos
regulatorios, tasas de descuento y evolucién
futura del negocio del Banco y su Grupo. En
consecuencia, la evolucién del cumplimiento de
dichos requerimientos de capital regulatorio del
Banco dependera, entre otros factores, del éxito

Procedimientos aplicados en la auditoria

Direccién y los Administradores del Banco,
incluyendo, en su caso, la aprobacién de la
razonabilidad de las hipétesis utilizadas en su
elaboracién. Asimismo, hemos analizado la
sensibilidad de los requerimientos de capital
regulatorio 'y la situacién de liquidez
considerando hipotéticos escenarios negativos
de evolucién futura.

Por Gltimo, hemos evaluado que los desgloses
de informacién incluidos en las notas de las

| cuentas anuales adjuntas, en relacién con esta

cuestidn, resultan adecuados a lo requerido por

de los planes de los Administradores del Banco | |@ normativa contable aplicable.

y del cumplimiento efectivo de las hipdtesis
consideradas en dicho plan de negocio. Datos y
estimaciones complejas, en un entornc de
incertidumbre y que requiere la aplicacién de un
elevado juicio.

En este entorno, el cumplimiento de los citados
requerimientos de capital regulatorio a lo largo
del ejercicio 2017, asi como su evolucién
previsible a futuro, han sido considerados como
una cuestién clave para nuestra auditoria.

Otra informacion: Informe de gestién

La otra informacién comprende exclusivamente el informe de gestion del ejercicio 2017, cuya formulacion
es responsabilidad de los Administradores del Banco y no forma parte integrante de las cuentas anuales.

Nuestra opinién de auditoria sobre las cuentas anuales no cubre el informe de gestion, Nuestra
responsabilidad sobre la informacién contenida en el informe de gestién se encuentra definida en la
normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas, que establece dos niveles diferenciados de
revision sobre la misma:

a) Un nivel especifico que resulta de aplicacién al estado de la informacién no financiera, asi como a
determinada informacion incluida en el Informe Anual de Gobierno Corporativo, seglin se define en el art.
35.2.b) de la Ley 22/2015, de Auditoria de Cuentas, que consiste en comprobar Unicamente que la citada
informacion se ha facilitado en el informe de gestién, o en su caso, que se haya incorporado en éste la
referencia correspondiente al informe separado sobre la informacién no financiera en la parte prevista en
la normativa y, en caso contrario, a informar sobre ello.

b) Un nivel general aplicable al resto de la informacién incluida en el informe de gestioén, que consiste
en evaluar e informar sobre la concordancia de la citada informacién con las cuentas anuales, a partir del
conocimiento de la entidad obtenido en la realizacién de la auditoria de las citadas cuentas y sin incluir
informacidn distinta de la obtenida como evidencia durante la misma, asi como evaluar e informar de si
el contenido y presentacién del informe de gestion son conformes a la normativa que resulta de aplicacién.



Si, basandonos en el trabajo que hemos realizado, concluimos que existen incorrecciones materiales,
estamos obligados a informar de ello.

Sobre la base del trabajo realizado, segln lo descrito anteriormente, hemos comprobado que la
informacion mencionada en el apartado a) anterior se facilita en el informe de gestion y que el resto de
la informacién que contiene el informe de gestién concuerda con la de las cuentas anuales del ejercicio
2017 y su contenido y presentacién son conformes a la normativa que resulta de aplicacion.

Responsabilidad de los Administradores y del Comité de Auditoria en relacién con las cuentas
anuales

Los Administradores del Banco son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que
expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados del Banco, de
conformidad con el marco normativo de informacién financiera aplicable a la entidad en Espafia, y del
control interno que consideren necesario para permitir la preparacion de cuentas anuales libres de
incorrecciéon material, debida a fraude o error.

En la preparacién de las cuentas anuales, los Administradores del Banco son responsables de la valoracién
de la capacidad del Banco para continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segtn
corresponda, las cuestiones relacionadas con empresa en funcionamiento y utilizando el principio contable
de empresa en funcionamiento excepto si los citados administradores tienen intencion de liguidar el Banco
o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

El Comité de Auditoria es responsable de la supervisién del proceso de elaboracion y presentacién de las
cuentas anuales.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de las cuentas anuales

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su conjunto estan
libres de incorreccién material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene
nuestra opinion.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de Cuentas vigente en Espafia
siempre detecte una incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o
error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman basandose en las
cuentas anuales.

En el Anexo I de este informe de auditoria se incluye una descripcidon mas detallada de nuestras
responsabilidades en relacion con la auditorfa de las cuentas anuales. Esta descripcién, que se encuentra
en las paginas 9y 10, es parte integrante de nuestro informe de auditoria.

Informe sobre otros requerimientos legales Yy reglamentarios

Informe adicional para el Comité de Auditoria

La opinién expresada en este informe es coherente con lo manifestado en nuestro informe adicional para
el Comité de Auditorfa del Banco de fecha 21 de febrero de 2018.



Periodo de contratacién

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 19 de abril de 2017 nos nombr6 como auditores
del Banco por el periodo de un afio, contados a partir del ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2016.

Con anterioridad, fuimos designados por acuerdo de la Junta General de Accionistas para el periodo de
un afio y hemos venido realizando el trabajo de auditoria de cuentas de forma ininterrumpida desde el
ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2011.

DELOITTE, S.L.
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Anexo I de nuestro informe de auditoria

Adicionalmente a lo incluidoe en nuestro informe de auditoria, en este Anexo incluimos nuestras
responsabilidades respecto a la auditoria de las cuentas anuales.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de las cuentas anuales

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de
cuentas vigente en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

» Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccién material en las cuentas anuales, debida a fraude
o error, diseflamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y
obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra
opinion. El riesgo de no detectar una incorreccién material debida a fraude es mas elevado que en el
caso de una incorreccion material debida a error, ya que el fraude puede implicar colusidn, falsificacion,
omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas, o la elusién del control interno.

e Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la finalidad
de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno del Banco.

* Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacién revelada por los Administradores del Banco.

* Concluimos sobre si es adecuada la utilizacién, por los Administradores del Banco, del principio
contable de empresa en funcionamiento y, basdndonos en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones
que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad del Banco para continuar como empresa
en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la
atencién en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacién revelada en las cuentas
anuales o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de
auditoria. Sin embargo, los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de que el Banco deje de
ser una empresa en funcionamiento.

e Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales, incluida la
informacién revelada, y si las cuentas anuales representan las transacciones y hechos subyacentes de
un modo que logran expresar la imagen fiel.

Nos comunicamos con el Comité de Auditoria del Banco en relacién con, entre otras Cuestiones, el alcance
y el momento de realizacién de la auditoria planificados y los hallazgos significativos de la auditoria, asi
como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de la
auditoria.

También proporcionamos al Comité de Auditoria del Banco una declaraciéon de que hemos cumplido los
requerimientos de ética aplicables, incluidos los de independencia, y nos hemos comunicado con la misma
para informar de aquellas cuestiones que razonablemente puedan suponer una amenaza para nuestra
independencia y, en su caso, de las correspondientes salvaguardas.



Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacién al Comité de Auditoria del Banco, determinamos
las que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de las cuentas anuales del periodo actual y
que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoria.

Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar plblicamente la cuestion.

-10 -



Liberbank, S.A.

Cuentas anuales e Informe de Gestion
del ejercicio anual terminado
el 31 de diciembre de 2017



LIBERBANK, S.A.

BALANCES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016
(Miles de Euros)

ACTIVO 31/12/2017 | 31/12/2016 (*) PASIVO Y PATRIMONIO NETO 31/12/2017 | 31/12/2016 (*)

Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depositos Pasivos financieros mantenidos para negociar (Nota 8) 14.324 20.180
a la vista (Nota 7) 1.525.932 534.186

Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en
Activos financieros mantenidos para negociar (Nota 8) 14.477 19.541 resultados - -
Pro memoria: prestados o entregados como garantia con derecho de venta - - Pro memoria: pasivos subordinados - -
0 pignoracion
Pasivos financieros a coste amortizado (Nota 18) 22.302.369 22.854.317

Activos financieros d dos a valor r ble con cambios en Pro memoria: pasivos subordinados 417.082 136.371
resultados - -

Pro memoria: prestados o entregados como garantia con derecho de venta - - Derivados - contabilidad de coberturas (Nota 12) 27.696 58.207
0 pignoracion

Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de un

Activos financieros disponibles para la venta (Nota 9) 2.766.339 5.670.386 | cartera con cobertura del riesgo de tipo de interés - -

Pro memoria: prestados o entregados como garantia con derecho de venta 542.159 943.905
0 pignoracion Provisiones (Nota 19) 104.101 199.672

Pensiones y otras obligaciones de prestaciones definidas post-empleo 41.397 65.674

Préstamos y partidas a cobrar (Nota 10) 18.046.096 16.577.518 Otras retribuciones a los empleados a largo plazo 3.235 3.391

Pro memoria: prestados o entregados como garantia con derecho de venta 1.085.394 650.977 Cuestiones procesales y litigios por impuestos pendientes - -

0 pignoracion Compromisos y garantias concedidas 9.325 10.567
Restantes provisiones 50.144 120.040
Inversiones hasta el venci (Nota 11) - - Pasivos por impuestos (Nota 21) 65.622 85.671
Pro memoria: prestados o entregados como garantia con derecho de venta - - Pasivos por impuestos corrientes 292 -
0 pignoracion Pasivos por impuestos diferidos 65.330 85.671
Capital social reembolsable a la vista - -
Derivados - contabilidad de coberturas (Nota 12) 73.726 100.557
Otros pasivos (Nota 20) 98.525 137.462
Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una TOTAL PASIVO 22.612.637 23.355.509
cartera con cobertura del riesgo de tipo de interés - - PATRIMONIO NETO
Fondos propios (Nota 22) 2.554.656 2.389.323
Capital 58.537 818.358

Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas (Nota 14) 1.056.666 1.098.649 Capital desembolsado 58.537 818.358
Entidades del grupo 897.808 931.863 Capital no desembolsado exigido - -
Entidades multigrupo 11.268 18.769 Pro memoria: capital no exigido - -
Entidades asociadas 147.590 148.017 Prima de emision 1.797.061 1.328.714

Instrumentos de patrimonio emitidos distintos del capital - -
Otros elementos del patrimonio neto - -
Activos tangibles (Nota 15) 417.057 406.877 Ganancias acumuladas 334.852 186.325
Inmovilizado material 308.219 315.352 Reservas de revalorizacion - -
De uso propio 308.219 315.135 Otras reservas 714.757 (85.177)
Cedido en arrendamiento operativo - 217 Acciones propias (5.007) (7.424)

Inversiones inmobiliarias 108.838 91.525 Resultado del ejercicio (345.544) 148.527
De la cuales: cedido en arrendamiento operativo 104.019 Dividendos a cuenta - -

Pro memoria: adquirido en arrendamiento financiero - -

Otro resultado global acumulado 18.877 93.378

Activos intangibles (Nota 16) 61.457 51.604 Elementos que no se reclasificaran en resultados 16.712 5.895
Fondo de comercio - - Ganancias o pérdidas actuariales en planes de pensiones de prestaciones
Otros activos intangibles 61.457 51.604 definidas 16.712 5.895

Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han
clasificado como mantenidos para la venta - -

Activos por impuestos (Nota 21) 1.135.684 1.228.839 Resto de ajustes por valoracién - -
Activos por impuestos corrientes 7.449 62.850 Elementos que pueden reclasificarse en resultados 2.165 87.483
Activos por impuestos diferidos 1.128.235 1.165.989 Cobertura de inversiones netas en el extranjero - -

Conversion en divisas - -

Otros activos (Nota 17) 76.231 90.135 Derivados de cobertura. Coberturas de flujos de efectivo (16.819) -
Contratos de seguros vinculados a pensiones - - Activos financieros disponibles para la venta 18.984 87.483
Existencias - - Instrumentos de deuda (5.632) 62.459
Resto de los otros activos 76.231 90.135 Instrumentos de patrimonio 24.616 25.024

Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se clasificados como mantenidos para la venta - -
han clasificado como mantenidos para la venta (Nota 13) 12.505 59.918
TOTAL PATRIMONIO NETO 2.573.533 2.482.701
TOTAL ACTIVO 25.186.170 25.838.210 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 25.186.170 25.838.210
PRO-MEMORIA
Garantias concedidas (Nota 24) 405.331 426.317
3.142.650 3.037.347

ComEmmisos contingentes concedidos (Nota 24)

(%) Se presenta, unica y exclusivamente, a efectos comparativos.

Las Notas 1 a 27 descritas en la Memoria adjunta y los Anexos I, II, III, IV y V forman parte integrante del balance al 31 de diciembre de 2017.




LIBERBANK, S.A.

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES

TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016
(Miles de Euros)

31/12/2017 31/12/2016 (*)

Ingresos por intereses (Nota 25) 331.498 392.533
Gastos por intereses (Nota 25) (55.167)| (83.787)|
Gastos por capital social reembolsable a la vista - -

MARGEN DE INTERESES 276.331 308.746
Ingresos por dividendos (Nota 25) 36.075 24.392
Ingresos por comisiones (Nota 25) 119.009 120.870
Gastos por comisiones (Nota 25) (4.952) (5.308)
Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuenta de activos y pasivos financieros no valorados a valor razonable

con cambios en resultados, netas (Nota 25) 73.682 216.492
Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financieros mantenidos para negociar, netas (Nota 25) 929 67
Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en

resultados, netas
Ganancias o pérdidas resultantes de la contabilidad de coberturas, netas
Diferencias de cambio, netas 281 660
Otros ingresos de explotacién (Nota 25) 10.075 8.809
Otros gastos de explotacion (Nota 25) (56.835)| (52.895)|

MARGEN BRUTO 454.595 621.833
Gastos de administracion (Nota 25) (239.969)| (242.420)|

Gastos de personal (141.019) (142.645)

Otros gastos de administracion (98.950) (99.775)
Amortizacion (Nota 25) (17.179)| (23.022)|
Provisiones o reversion de provisiones (Nota 25) (1.379) (34.428)|
Deterioro de valor o reversion del deterioro del valor de activos financieros no valorados a valor razonable

con cambios en resultados (Nota 25) (133.663)| (29.243)|

Activos financieros valorados al coste - -

Activos financieros disponibles para la venta (4.957) (5.138)

Préstamos y partidas a cobrar (128.706) (24.105)

Inversiones mantenidas hasta el vencimiento - -

RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION 62.405 292.720
Deterioro de valor o reversion del deterioro del valor de inversiones en dependientes, negocios conjuntos

o asociados (Notas 14 y 25) (328.004)| (121.341)]
Deterioro de valor o reversion del deterioro del valor de activos no financieros - -

Activos tangibles - -

Activos intangibles - -

Otros - -
Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuenta activos no financieros y participaciones, netas 7.185 1.355
Fondo de comercio negativo reconocido en resultados - -
Ganancias o pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de elementos clasificados - -

como mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpidas (Notas 25) (13.330)| 29.465

GANANCIAS O PERDIDAS ANTES DE IMPUESTOS PROCEDENTES DE LAS ACTIVIDADES CONTINUADAS (271.744) 202.199

Gastos o ingresos por impuestos sobre las ganancias de las actividades continuadas (Nota 21) (73.800)| (53.672)|

GANANCIAS O PERDIDAS DESPUES DE IMPUESTOS PROCEDENTES DE LAS ACTIVIDADES CONTINUADAS (345.544) 148.527
Ganancias o pérdidas después de impuestos procedentes de actividades interrumpidas

RESULTADO DEL PERIODO (345.544), 148.527

Beneficio basico por accion (Nota 5) (0,228) 0,257

Beneficio diluido por accion (Nota 5) (0,203) 0,245

(*) Se presenta, unica y exclusivamente, a efectos comparativos.

Las Notas 1 a 27 descritas en la Memoria adjunta y los Anexos [, II, III, IV y V forman parte integrante de la cuenta de pérdidas y ganancias

correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2017.



LIBERBANK, S.A.

ESTADOS DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS

CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016
(Miles de Euros)

31/12/2017

31/12/2016 (%)

RESULTADO DEL PERIODO

OTRO RESULTADO GLOBAL
Elementos que no se reclasificaran en resultados
Ganancias o pérdidas actuariales en planes de pensiones de prestaciones definidas
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para la venta
Resto de ajustes de valoracién
Impuesto sobre las ganancias relativo a los elementos que no se reclasificaran

Elementos que puedan reclasificarse en resultados

Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero
Ganancias o pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto
Transferido a resultados
Otras reclasificaciones

Conversion de divisas
Ganancias o pérdidas por cambio de divisas contabilizadas en el patrimonio neto
Transferido a resultados
Otras reclasificaciones

Coberturas de flujos de efectivo
Ganancias o pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto
Transferidos a resutlados
Transferido al importe en libros inicial contabilizadas en el patrimonio neto
Otras reclasificaciones

Activos financieros disponibles para la venta
Ganancias o pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto
Transferidos a resultados
Otras reclasificaciones

Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para la venta
Ganancias o pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto
Transferidos a resultados
Otras reclasificaciones

Participacién en otros ingresos y gastos reconocidos de las inversiones en
negocios conjuntos y asociadas

Impuestos sobre las ganancias relativo a los elementos que puedan
reclasificarse en resultados

RESULTADO GLOBAL TOTAL DEL PERIODO

(345.544)

(74.501)
10.817
15.453

(4.636)

(85.318)

(24.027)
(24.027)

(98.189)
(23.314)
(74.875)

36.898

(420.045)

148.527
(116.720)
(2.348)
(3.354)

1.006

(114.372)

(171.808)
35.687
(207.496)

(*) Se presenta, inica y exclusivamente, a efectos comparativos.

Las Notas 1 a 27 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante del estado de ingresos y gastos reconocidos

correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2017.




LIBERBANK, S.A.

ESTADOS TOTALES DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CORRESPONDIENTES
A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016
(Miles de Euros)

Estado correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2017

Capital

Prima de
Emisién

Instrumentos
de patrimonio
emitidos
distintos del
capital

Otros
elementos del
patrimonio
neto

Ganancias
acumuladas

Reservas de
revalorizacién

Otras reservas

Acciones
propias

Resultado del
ejercicio

Menos:
Dividendos a
cuenta

Otro resultado
global
acumulado

Total

Saldo de apertura (antes de reexpresion)
Efectos de la correcion de errores (Nota 1-n)
Efectos de los cambios en la politicas contables
Saldo de apertura (ejercicio corriente)

Resultado global total del periodo

Otras variaciones del patrimonio neto
Emision de acciones ordinarias (Nota 22)
Emision de acciones preferentes
Emision de otros instrumentos de patrimonio
Ejercicio o vencimiento de otros instrumentos de patrimonio emitidos
Conversion de deuda en patrimonio neto
Reduccion de capital (Nota 22)
Dividendos (o remuneraciones a los socios)
Compra de acciones propias
Venta o cancelacion de acciones propias
Reclasificacion de instrumentos financieros del patrimonio neto al pasivo
Reclasificacion de instrumentos financieros del pasivo al patrimonio neto
Transferencias entre componentes del patrimonio neto
Aumento o disminucion del patrimonio neto resultante de combinaciones de negocios
Pagos basados en acciones
Otros aumentos o disminuciones del patrimonio
De los cuales: dotacion discrecional a otras y fondos sociales
Saldo final al 31 de diciembre de 2017

189.241

(7.424)|

90.462

818.358|

1.328.714

(2.916),

(85.177)

148.527

2.916]

2.482.701

818.358

1.328.714

186.325

(85.177)

(7.424)|

148.527

93.378

2.482.701

(759.821)
39.922

17.244
(816.987)

468.347|
459.101

148.527,

148.527

799.934
(12.671),

(167)
816.987

(2.365),

(1.850)

2.417

(9.895)
12.312

(345.544)

(148.527)

(148.527),

(74.501),

(420.045)

510.877
486.352

26.323

(9.895),
9.947

(1.850),

58.537

1.797.061

334.852]

714.757

(5.007)|

(345.544)

18.877

2.573.533|

Estado correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2016 (*)

Capital

Prima de
Emision

Instrumentos
de patrimonio
emitidos
distintos del
capital

Otros
elementos del
patrimonio
neto

Ganancias
acumuladas

Reservas de
revalorizacion

Otras reservas

Acciones
propias

Resultado del
ejercicio

Menos:
Dividendos a
cuenta

Otro resultado
global
acumulado

Total

Saldo de apertura (antes de reexpresion)
Efectos de la correcion de errores (Nota 1-n)
Efectos de los cambios en la politicas

Saldo de apertura (ejercicio corriente)

Resultado global total del periodo

Otras variaciones del patrimonio neto
Emision de acciones ordinarias
Emision de acciones preferentes
Emision de otros instrumentos de patrimonio
Ejercicio o vencimiento de otros instrumentos de patrimonio emitidos
Conversion de deuda en patrimonio neto
Reduccion de capital
Dividendos (o remuneraciones a los socios)
Compra de acciones propias
Venta o cancelacion de acciones propias
Reclasificacion de instrumentos financieros del patrimonio neto al pasivo
Reclasificacion de instrumentos financieros del pasivo al patrimonio neto
Transferencias entre componentes del patrimonio neto
Aumento o disminucion del patrimonio neto resultante de combinaciones de negocios
Pagos basados en acciones
Otros aumentos o disminuciones del patrimonio
De los cuales: dotacion discrecional a otras y fondos sociales
Saldo final al 31 de diciembre de 2016

814.687

1.327.292

174.944

(81.340)

(4.679)|

54.692

(40.395)

207.182

2.452.383|

(2.916);

2.916]

814.687

1.327.292

172.028|

(81.340)

(4.679)|

54.692

(40.395)

210.098]

2.452.383|

3.671

3.671

1.422

1.422

(3.837)

(15)

(3.946),

124

(2.745)

(19.236)
16.491

148.527,

(54.692)

(54.692)]

(116.720)

31.807|

(1.489)

5.078

(19.236)|
12.545

124

818.358|

1.328.714

186.325

(85.177)

(7.424)|

148.527

93.378

2.482.701

(*) Se presenta, Ginica y e

, a efectos

Las Notas 1 a 27 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante del estado total de cambios en el patrimonio neto corr

al ejercicio

el 31 de diciembre de 2017.



LIBERBANK, S.A.

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO CORRESPONDIENTES A LOS

EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

(Miles de Euros)

31/12/2017 31/12/2016 (%)
1. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION
Resultado del ejercicio (345.544) 148.527
Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotacién: 600.899 235.082
Amortizacion (+) 17.179 23.022
Otros ajustes (+/-) 583.720 212.060]
Aumento/(Disminucién) neto de los activos de explotacion: 1.174.070 3.102.458
Activos financieros mantenidos para negociar (+/-) 5.064 1.408
Activos financieros designados a valor razonalbe con cambios en resultados (+/-) - -
Activos financieros disponibles para la venta (+/-) 2.815.262 2.153.855
Préstamos y partidas a cobrar (+/-) (1.646.667) 950.234
Otros activos de explotacion (+/-) 411 (3.039)
Aumento/(Disminucién) neto de los pasivos de explotacion: (1.170.878) (3.138.328)
Pasivos financieros mantenidos para negociar (+/-) (5.855) (2.374)
Pasivos financieros designados a valor razonalbe con cambios en resultados (+/-) - -
Pasivos financieros a coste amortizado (+/-) (1.076.169) (3.086.518)
Otros pasivos de explotacion (+/-) (88.854) (49.436)
Cobros/(Pagos) por impuesto sobre las ganancias 15.905 (11.402)
Total flujos de efectivo netos de las actividades de explotacion 274.452 336.337
2. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
Pagos (-):
Activos tangibles (31.286) (21.931)
Activos intangibles (14.735) (21.321)
Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociados (1.730) (640)
Otras unidades de negocio -
Activos no corrientes y pasivos que han sido clasificados como mantenidos para la venta -
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento (262.241)
Otros pagos relacionados con actividades de inversion - -
(47.751) (306.133)
Cobros (+):
Activos tangibles 10.617 5.364
Activos intangibles
Inversiones en negocios conjuntos y asociados 15.882 2.330
Entidades dependientes y otras unidades de negocio
Activos no corrientes y pasivos que han sido clasificados como mantenidos para la venta 7.936 19.478
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento 118.576
Otros cobros relacionados con actividades de inversion -
34.435 145.748
Total flujos de efectivo netos de las actividades de inversion (13.316) (160.385)
3. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION
Pagos (-):
Dividendos - -
Pasivos subordinados (11.339) (13.327)
Amortizacion de instrumentos de patrimonio propio - -
Adquisicion de instrumentos de patrimonio propio (9.895) (19.236)
Otros pagos relacionados con actividades de financiaciéon (18.373) (15)
(39.607) (32.578)
Cobros (+):
Pasivos subordinados 300.000
Emision de instrumentos de patrimonio propio 499.023
Enajenacion de instrumentos de patrimonio propio 9.858 12.468
Otros cobros relacionados con actividades de financiacién -
808.881 12.468
Total flujos de efectivo neto de las actividades de financiaciéon 769.274 (20.110)|
4. EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO - -
5. AUMENTO/ (DISMINUCION) NETO DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES (1+2+3+4) 1.030.410 155.842]
6. EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO 340.947 185.105
7. EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO (5+6) 1.371.357 340.947|
COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO
Efectivo (+) 164.759 160.937
Saldos equivalentes al efectivo en bancos centrales (+) 1.337.313 309.661
Otros activos financieros (+) 23.999 63.589
Menos: Descubiertos bancarios reintegrables a la vista (-) (154.714) (193.239)
TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO

De cual: en poder de entidades del grupo pero no disponible por el grupo

1.371.357

340.948

(*) Se presenta, tnica y exclusivamente, a efectos comparativos.

Las Notas 1 a 27 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante del estado de flujos de efectivo

correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2017.
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b)

c)

LIBERBANK, S.A.

Memoria correspondiente al
ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2017

1. Naturaleza del Banco, bases de presentacion de las cuentas
anuales y otra informacion

Naturaleza del Banco

Liberbank, S.A. (el “Banco”) es una entidad financiera constituida el 23 de mayo de 2011 con la
denominacién social de Effibank, S.A., en escritura publica ante el notario D. Manuel Gonzalez-
Meneses Garcia-Valdecasas e inscrita en el Registro Mercantil de Madrid. El Banco se constituyé
con la aportacion del negocio financiero segregado de Caja de Ahorros de Asturias, Caja de
Ahorros y Monte de Piedad de Extremadura y Caja de Ahorros de Santander y Cantabria, entidades
que durante el ejercicio 2014 se transformaron en fundaciones bancarias. Al 31 de diciembre de
2017, las tres fundaciones bancarias, ostentan el 24,30% del capital social (44,80% al 31 de
diciembre de 2016).

Con fecha 3 de agosto de 2011, la Junta General de Accionistas del Banco acordé modificar la
anterior denominacion social del Banco por la de Liberbank, S.A., inscribiéndose en el Registro
Mercantil con fecha 31 de agosto de 2011.

El domicilio social del Banco, se encuentra situado en el niimero 5, del Camino de la Fuente de la
Mora, de Madrid. En el domicilio social del Banco y en la pagina “web” del Grupo
(www.liberbank.es) se pueden consultar los estatutos sociales del Banco junto con otra
informacion legal relevante.

Los estatutos del Banco establecen las actividades que puede llevar a cabo, las cuales
corresponden a las actividades tipicas de las entidades de crédito.

Liberbank, S.A. empezd a cotizar en las bolsas de Madrid, Bilbao, Barcelona y Valencia el 16 de
mayo de 2013. A la fecha de formulaciéon de estas cuentas anuales, el Banco tras la operacion de
ampliacién de capital social realizada durante el ejercicio, tiene en circulacién 2.926.872.511
acciones con un valor nominal de 0,02 euros por accion (véase Nota 22).

Bases de presentacion de las cuentas anuales

Las cuentas anuales del Banco correspondientes al ejercicio 2017 han sido formuladas por los
Administradores de Liberbank, S.A. en la reuniéon del Consejo de Administracion celebrada el 20
de febrero de 2018, de acuerdo con el marco normativo de informacién financiera que resulta de
aplicacion al Banco, que es el establecido en el Codigo de Comercio y la restante legislacion
mercantil, la Circular 4/2004, de 22 de diciembre, de Banco de Espafia y posteriores
modificaciones, asi como otras normas de obligado cumplimiento aprobadas por el Banco de
Espafia, aplicando los principios y politicas contables y criterios de valoraciéon descritos en la
Nota 2, de forma que muestran la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera del Banco
al 31 de diciembre de 2017 y de los resultados de sus operaciones y de los flujos de efectivo
generados durante el ejercicio anual terminado en dicha fecha. Dichas cuentas anuales se han
preparado a partir de los registros de contabilidad del Banco.

Principios contables

En la elaboracién de las cuentas anuales del ejercicio 2017 se han aplicado, basicamente, los
principios, las politicas contables y los criterios de valoracion que se describen en la Nota 2. No
existe ninglin principio contable de caracter obligatorio que, siendo significativo su efecto en las
cuentas anuales, se haya dejado de aplicar.



d) Otra informacion
d.1) Plan de Recapitalizacion y Reestructuracion

El Consejo de Administracién del Banco aprobd, con fecha 17 de diciembre de 2012, un Plan de
Recapitalizacién y Reestructuracién, en el que se detallan las actuaciones y medidas que se han
llevado a cabo para alcanzar los recursos propios adicionales requeridos, por importe de 1.198
millones de euros y tomé razon del “Term Sheet of the Spanish Authorities Commitments for the
Approval of the Restructuring Plan of Liberbank by the European Commision”, que contiene los
compromisos asumidos por el Reino de Espafia ante la Comisién Europea para la restructuracion
de Liberbank. El 31 de diciembre de 2017, se produjo el vencimiento de este Plan.

Este Plan de Recapitalizacién y Reestructuracién, que fue aprobado por el Banco de Espafia y por
la Comisién Europea los dias 19 y 20 de diciembre de 2012, respectivamente, contemplaba un
ejercicio de gestion de deuda subordinada y participaciones preferentes emitidos por el Grupo
para su cémputo como capital regulatorio de maxima calidad, la adopcién de medidas
relacionadas con la desconsolidaciéon de activos inmobiliarios problematicos a la Sociedad de
Gestion de Activos Procedentes de la Reestructuracién Bancaria, S.A. (SAREB), la solicitud de
admision a cotizacién de las acciones del Banco, la desinversion de determinados activos y una
ayuda de capital de 124 millones, que se formalizé mediante la suscripciéon, por dicho importe, de
bonos contingentemente convertibles (CoCos) por parte del Fondo de Reestructuracién Ordenada
Bancaria (FROB), los cuales fueron amortizados anticipadamente en el ejercicio 2014.
Adicionalmente, contemplaba continuar con el proceso de ajuste de la capacidad productiva del
Grupo a la reduccién prevista de su actividad en el negocio corporativo e inmobiliario.

Las medidas contempladas en el Plan de Recapitalizacién y Reestructuracién de Liberbank ya han
sido ejecutadas y han permitido una generacion de recursos propios superior a los requeridos
inicialmente en el Plan de Recapitalizacion y Reestructuracion. Adicionalmente, en el segundo
semestre del ejercicio 2017 y en el primer semestre del ejercicio 2014, el Banco realizé sendas
ampliaciones de capital generando un incremento de capital social y prima de emisiéon por
importe de 499 y 575 millones de euros, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el Grupo cumple los requerimientos minimos de recursos
propios (véase apartado “1” de esta misma Nota).

d.2) Situacion laboral

Medidas unilaterales

El 22 de mayo de 2013 el Grupo Liberbank comunic6 la aplicacion de un conjunto de medidas de
flexibilidad interna de forma unilateral. Con fecha 23 de septiembre de 2016 la Sala de 1o Social de
la Audiencia Nacional dict6 sentencia resolviendo el procedimiento de impugnacién de las
mencionadas medidas unilaterales. Esta sentencia de la Audiencia Nacional fue recurrida en
casacion por el Grupo ante el Tribunal Supremo, habiendo sido desestimado dicho recurso en
sentencia dictada, con fecha 21 de junio de 2017. Con fecha 31 de julio de 2017, el Banco ha
presentado Recurso de Amparo ante el Tribunal Constitucional.

Estas medidas wunilaterales, afectadas por la mencionada sentencia del Tribunal
Supremo, quedaron sin efecto definitivamente a partir del 1 de enero de 2014, en virtud de lo
establecido en el acuerdo de 27 de diciembre de 2013, validado ya mediante Sentencia firme del
Tribunal Supremo de 18 de noviembre de 2015 y cuyo vencimiento se ha producido el 30 de junio
de 2017.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el Banco tiene registrada una provision por importe de 6.200
miles de euros en el epigrafe de “Provisiones - Restantes provisiones” del balance (véase Nota 19)
por el riesgo estimado que supondria la nulidad de las medidas unilaterales.

Acuerdo laboral en el marco del Plan de Reestructuracion y Recapitalizacion

Con fecha 30 de junio de 2017, se produjo el vencimiento del acuerdo laboral que se habia
firmado con la mayoria sindical el 27 de diciembre de 2013. Las principales medidas acordadas



adoptadas en dicho acuerdo, aplicables al Banco y a su entidad filial Banco de Castilla - La
Mancha, S.A., fueron las siguientes:

a. Reduccioén salarial temporal y conversion temporal de una parte de la retribucion fija a
retribucion variable aplicable al personal directivo.

b. Suspensién temporal de algunos beneficios, mejoras sociales y compromisos de
armonizacién y ahorro, asi como de las aportaciones a los planes de pensiones.

c. Suspension temporal de contratos a 30 trabajadores que manifestaron en su momento su
adscripcion voluntaria a esta medida durante 18 meses, consecutivos o fraccionados en
periodos minimos de seis meses.

d. Reduccién de la jornada:

i. Un total de 1.250 trabajadores reduciran su jornada de trabajo en un 30% anual
durante el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2014 y el 30 de junio de
2017, con la misma reduccién proporcional del salario.

ii. Los trabajadores cuyo salario sea inferior a 30.000 euros y el personal directivo,
reduciran su jornada de trabajo con la reduccién proporcional del salario, durante
el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2014 y el 30 de junio de 2017, en el
porcentaje que resulte en funciéon de la entidad de procedencia y jornada anual
real que viene actualmente realizando. Dicho porcentaje de reduccién, se situara
en el intervalo comprendido entre el 10,04% y el 13,56%.

El resto de trabajadores no comprendidos en los puntos i) y ii) anteriores,
reduciran su jornada de trabajo en un 18% durante el periodo comprendido entre
el 1 de enero de 2014 y el 30 de junio de 2017, con la misma reduccién
proporcional del salario.

Plan de bajas voluntarias incentivadas

Con fecha 30 de junio de 2015, el Grupo comunicé a la plantilla la puesta en marcha de un plan de
bajas voluntarias incentivadas dirigido a un colectivo de 615 empleados, nacidos con anterioridad
al 1 de enero de 1959, reservandose el Grupo el derecho a ofrecer la adhesién al mismo a
empleados nacidos con posterioridad a esa fecha, hasta completar el cupo de bajas previstas en
este plan.

Al 31 de diciembre de 2017, de los 345 empleados adheridos al plan (224 pertenecientes al
Banco), 344 empleados ya han materializado la salida (223 pertenecientes al Banco).

Excedencias compensadas y Bajas incentivadas

El 1 de junio de 2016, se firmoé un acuerdo laboral con la mayoria sindical, con el objetivo de
establecer las condiciones para que los trabajadores se pudieran acoger a la modalidad de
excedencia pactada compensada, o a un plan de bajas voluntarias compensadas:

i) Modalidad de excedencia pactada compensada: el colectivo objeto de acogerse a esta
modalidad, son los empleados de Liberbank, S.A. y Banco de Castilla - La Mancha, S.A.,
nacidos entre los aflos 1956-1964, siendo la duracion de esta excedencia el tiempo que
medie entre la fecha de inicio y el 31 de diciembre del afio natural en que se materialice la
misma, pudiendo prorrogarse de mutuo acuerdo entre las partes por afios naturales y hasta
los 63 afios, o antes, si accede a la prestacién de jubilacién. En caso de no acceder, el
empleado causara baja voluntaria conforme al art. 49.1.a) del Estatuto de los trabajadores.

Al 31 de diciembre de 2017, se han acogido a esta modalidad de excedencia un total de 552
empleados del Grupo (282 pertenecientes al Banco).



ii)Bajas voluntarias compensadas: se prevé la posibilidad de que, hasta el 31 de marzo de
2018, los empleados puedan solicitar la extincién de su contrato de trabajo, percibiendo
una indemnizacién de 30 dias de salario por afo trabajado, con el tope de 20
mensualidades, de manera que su importe no podra superar los 120.000 euros.

Al 31 de diciembre de 2017, se habian adherido 30 trabajadores a esta opciéon (12
pertenecientes al Banco) y ya han materializado su salida a la fecha de formulacién de las
presentes cuentas anuales.

Acuerdo laboral en el marco del proceso de reestructuracién organizativa y de eficiencia

El 21 de junio de 2017, el Grupo firm6 un acuerdo laboral con la mayoria sindical con el objetivo
de abordar un proceso de reestructuracion que permitiese alcanzar una estructura mas reducida,
agil y eficiente. El plazo de ejecucion de dicho acuerdo se extiende desde el 1 de julio de 2017
hasta el 31 de diciembre de 2019, salvo en la ejecucién del despido colectivo, cuyo plazo
finalizara el 31 de diciembre de 2018, correspondiendo al Banco la determinaciéon de la fecha
concreta de esta medida.

Las principales medidas acordadas en dicho acuerdo aplicables al Banco y a su entidad filial Banco
de Castilla-La Mancha, S.A. fueron las siguientes:

i) Bajas indemnizadas: el nimero maximo de trabajadores afectados por el despido colectivo
sera de 525. El criterio de seleccién es el de adscripcién voluntaria a la medida, a la que
podran acogerse todos los trabajadores del Banco y su filial Banco de Castilla - La Mancha,
S.A., incluyendo aquellos que en el momento de la firma del Acuerdo se encontraban en
situacién de excedencia pactada compensada al amparo del acuerdo colectivo de 1 de junio
de 2016. El colectivo de trabajadores nacidos entre 1956 y 1959 tendra prioridad frente al
resto de empleados en el acogimiento de la medida de extinciéon del contrato. A la fecha de
formulacién de las presentes cuentas anuales se habian adherido 351 empleados del Grupo
(219 pertenecientes al Banco).

ii) Reduccioén de jornada:

a) Todos los trabajadores de ambas entidades, reduciran su jornada de trabajo, con
reduccion proporcional del salario, en el porcentaje que resulte en funcién de la entidad
de procedencia y jornada anual que tiene establecida (entre el 10,04% y el 13,56%).

Los trabajadores que tengan reconocido un salario bruto total inferior a 30.000 euros,
percibiran una compensacion a recibir en un tnico pago de 400 euros brutos en 2017 y
800 euros brutos en 2018 y 2019.

b) Un niimero maximo de 50 trabajadores, reduciran su jornada de trabajo entre el 18%-
30% de la jornada anual con reducciéon proporcional de salario. Al 31 de diciembre de
2017, 31 empleados del Grupo (7 del Banco) se habian adherido a esta medida.

Al 31 de diciembre de 2017, el Grupo tiene registrada una provision por los distintos
acuerdos laborales y compromisos con los empleados detallados anteriormente, por importe
de 44.799 miles de euros (66.028 miles de euros al 31 de diciembre de 2016), en los epigrafes
“Provisiones - Pensiones y otras obligaciones” y “Provisiones - Restantes provisiones” del
balance (véase Nota 19).

e) Consolidacion

El Banco es cabecera de un Grupo constituido por diversas entidades y, como tal, esta obligado a
formular cuentas anuales consolidadas con sus sociedades dependientes. De acuerdo con el
contenido de dichas cuentas anuales consolidadas preparadas conforme a las Normas
Internacionales de Informacién Financiera adoptadas por la Unién Europea, el importe total de los
activos consolidados del Banco y Sociedades Dependientes (el “Grupo Liberbank” o el “Grupo”) al
31 de diciembre de 2017 y 2016 asciende a 35.462.011 y 38.324.438 miles de euros,
respectivamente, el patrimonio neto consolidado al cierre de los ejercicios 2017 y 2016 asciende a



2.682.682 y 2.552.220 miles de euros, respectivamente y el resultado neto consolidado atribuido
al Grupo del ejercicio 2017 y 2016 a (302.362) y 102.706 miles de euros, respectivamente.

La gestion de las operaciones del Grupo se efectiia en base consolidada, con independencia de la
imputacion individual del correspondiente efecto patrimonial y de los resultados relativos a las
mismas. En consecuencia, las cuentas anuales individuales del Banco han de considerarse en el
contexto del Grupo, dado que las mismas, no reflejan las variaciones financiero - patrimoniales
que resultan de aplicar criterios de consolidaciéon (integracion global o del método de la
participacién).

Dichas variaciones se reflejan, de hecho, en las cuentas anuales consolidadas del Grupo,
correspondientes a los ejercicios 2017 y 2016 que el Banco asimismo formula y cuyos datos
basicos se presentan a continuacion:

Miles de Euros
31/12/2017(31/12/2016

Activo

Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros
depositos a la vista 1.716.860 916.380

Activos financieros mantenidos para negociar 22.528 30.264
Activos financieros designados a valor razonable con cambios

en resultados - -
Activos financieros disponibles para la venta 4.799.718 | 7.591.542

Préstamos y partidas a cobrar 23.696.033 |24.224.802
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento - -
Derivados - contabilidad de cobertura 356.742 449.142

Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una
cartera con cobertura del riesgo de tipo de interés

Inversiones en negocios conjuntos y asociadas 330.633 348.697

Activos amparados por contratos de seguro y reaseguro

Activos tangibles 1.070.600 905.614
Activos intangibles 125.748 123.393
Activos por impuestos 1.939.686 | 1.826.603
Otros activos 121.415 95.795

Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que 1.282.048 1.812.206

se han clasificado como mantenidos para la venta
Total activo 35.462.011 (38.324.438




Miles de euros

Pasivo 31/12/2017(31/12/2016
Pasivos financieros mantenidos para negociar 22.818 31.611
Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios - -
en resultados
Pasivos financieros a coste amortizado 32.239.020 (35.021.575
Derivados- contabilidad de coberturas 28.111 59.068
Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de un - -
cartera con cobertura del riesgo de tipo de interés
Pasivos amparados por contratos de seguros 7.276 8.182
Provisiones 238.432 416.086
Pasivos por impuestos 102.118 123.176
Capital social reembolsable a la vista - -
Otros pasivos 141.554 112.520
Total pasivo 32.779.329 |35.772.218
Patrimonio neto
Fondos propios- 2.632.971 2.380.628
Capital 58.537 818.358
Prima de emisién 1.797.061 | 1.328.714
Ganancias acumuladas 252.040 142.175
Otras reservas 793.113 (25.556)
Acciones propias (9.074) (11.871)
Resultado atribuible a los propietarios de la dominante (258.706) 128.808
Otro resultado global acumulado 49.695 127.125
Intereses minoritarios 16 44.467
Total patrimonio neto 2.682.682 | 2.552.220
Total patrimonio neto y pasivo 35.462.011 (38.324.438




Miles de Euros

Cuenta de Pérdidas y Ganancias Consolidada 31/12/2017 | 31/12/2016

Ingresos por intereses 505.437 604.873
Gastos por intereses (99.528) (150.4438)
Gastos por capital social reembolsable a la vista - -
Margen de intereses 405.909 454.425
Ingresos por dividendos 2.367 2.842
Resultados de entidades valoradas por el método de la participacion 44.174 23.072
Ingresos por comisiones 189.221 190.093
Gastos por comisiones (7.576) (7.932)
Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuenta de activos y pasivos financieros 88.678 345.260

no valorados a valor razonable con cambios en resultados, netas
Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financieros mantenidos para 464 (382)

negociar, netas
Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financieros designados a valor -

razonable con cambios en resultados, netas
Ganancias o pérdidas resultantes de la contabilidad de coberturas, netas - -
Diferencias de cambio, netas 282 902
Otros ingresos de explotacion 45.039 30.536
Otros gastos de explotacion (122.726) (99.655)
Ingresos de activos amparados por contratos de seguro o reaseguro - -
Gastos de pasivos por contratos de seguro o reaseguro - -
Margen bruto 645.832 939.161
Gastos de administracion (387.358) (391.451)
Amortizacion (35.576) (36.845)
Provisiones o reversion de provisiones (6.737) (132.674)
Deterioro de valor o reversion del deterioro del valor de activos financieros no (268.751) (142.561)

valorados a valor razonable con cambios en resultados
Resultado de la actividad de explotacion (52.590) 235.630
Deterioro de valor o reversion del deterioro del valor de inversiones en

negocios conjuntos o asociados - -
Deterioro de valor o reversion del deterioro del valor de activos no financieros 104 (22.723)
Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuenta de activos no financieros y

participaciones, netas 97.074 1.687
Fondo de comercio negativo reconocido en resultados - -
Ganancias o pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos

enajenables de elementos clasificados como mantenidos para la venta no (498.999) (63.493)

admisibles como actividades interrumpidas
Ganancias o pérdidas antes de impuestos procedentes de las actividades (454.410) 151.101
continuadas
Gastos o ingresos por impuestos sobre las ganancias de las actividades 152.048 (48.395)

continuadas
Ganancias o pérdidas después de impuestos procedentes de las actividades (302.362) 102.706
continuadas
Ganancias o pérdidas después de impuestos procedentes de actividades -

interrumpidas
Resultado del periodo (302.362) 102.706
Atribuido a intereses minoritarios (43.656) (26.102)
Atribuible a los propietarios de la dominante (258.706) 128.808




Estado de Cambios en el Patrimonio Neto Consolidado /

Miles de Euros

(Estado de Ingresos y Gastos Reconocidos en el Patrimonio) 2017 2016
Resultado del periodo (302.362)| 102.706
Otros resultado global:

Elementos que no se reclasificaran a resultados 10.550 (2.019)
Elementos que pueden reclasificarse en resultados
Activos financieros disponibles para la venta (99.871)| (209.647)
Coberturas de flujos de efectivo (24.029) -
Coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero -
Conversion de divisas
Activos no corrientes y grupo enajenables de elementos mantenidos
para la venta
Participaciones en otros ingresos y gastos reconocidos de las (4.434)| (31.983)
inversiones en negocios conjuntos y asociadas
Impuesto sobre las ganancias relativo a los elementos que puedan 39.131 62.910
reclasificarse en resultados
Resultado global total del periodo (381.015)| (78.033)
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Miles de euros

Estado total de Cambios en el Patrimonio Neto Consolidado

Intereses Minoritarios

Resultado
atribuible a
los Otro Otro
propietarios Menos: resultado | resultado
Prima de | Ganancias Otras Acciones de la Dividendos global global Otros
Capital Emisiéon | acumuladas | reservas propias dominante a cuenta | acumulado | acumulado | elementos Total
Saldo de apertura (antes de reexpresion) 814.687 | 1.327.292 140.296 | (78.080) (8.742) 128.548 | (40.341) 272.381 13.918 62.197 2.632.156
Efectos de la correcion de errores (Nota 1.n) - - (29.945) - - - - 29.945 - - -

Saldo de apertura al 1 de enero de 2016 814.687 | 1.327.292 110.351| (78.080) (8.742) 128.548 | (40.341) 302.326 13.918 62.197 2.632.156
Resultado global total del periodo - - - - - 128.808 - (175.201) (5.538) (26.102) (78.033)
Otras variaciones del patrimonio neto 3.671 1.422 31.824 52.524 (3.129) (128.548) 40.341 - - (8) (1.903)

Emisién de acciones ordinarias - - - - - - - - - - -

Conversion de deuda en patrimonio neto 3.671 1.422 - (15) - - - - - - 5.078

Reduccién de capital - - - (20) - - - - - (8) (28)

Compra de acciones propias - - - - (23.680) - - - - - (23.680)

Venta o cancelacion de acciones propias - - - (3.820) 20.551 - - - - - 16.731

Transferencias entre componentes del ) ) 31.824 56.383 ) (128.548) 40.341 ) ) ) )
patrimonio neto

Ot_ros aumentos o disminuciones del ) ) ) (4) ) ) ) ) ) ) ()
patrimonio
Saldo final al 31 de diciembre de 2016 818.358 | 1.328.714 142.175| (25.556) (11.871) 128.808 127.125 8.380 36.087 2.552.220
Saldo de apertura (antes de reexpresion) 818.358 | 1.328.714 172.120| (25.556) (11.871) 128.808 97.180 8.380 36.087 2.552.220

Efectos de la correcion de errores (Nota 1.n) - - (29.945) - - - - 29.945 - - -

Saldo de apertura al 1 de enero de 2017 818.358 | 1.328.714 142.175| (25.556) (11.871) 128.808 127.125 8.380 36.087 2.552.220
Resultado global total del periodo - - - - - (258.706) (77.803) (8.380) (36.126) (381.015)
Otras variaciones del patrimonio neto (759.821) | 468.347 109.865| 818.669 2.797 (128.808) 373 - 55 511.477

Emisién de acciones ordinarias (Nota 22) 39.922 459.101 - (12.671) - - - - - - 486.352

Conversion de deuda en patrimonio neto 17.244 9.246 - (173) - - - - - (2) 26.315

Reduccién de capital (Nota 22) (816.987) - - 816.987 - - - - - - -

Compra de acciones propias - - - (9.514) - - - - - (9.514)

Venta o cancelacién de acciones propias - - - (2.267) 12.311 - - - - 32 10.076

Tr_ansfe_rencias entre componentes del ) ) 109.865 18.570 ) (128.808) ) 373 ) ) )
patrimonio neto

Ot_ros aumentos o disminuciones del ) ) ) (1.777) ) ) ) ) ) 25 (1.752)
patrimonio
Saldo final al 31 de diciembre de 2017 58.537 | 1.797.061 252.040| 793.113 (9.074) (258.706) 49.695 16 2.682.682
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Miles de Euros

Estados de Flujos de Efectivo Consolidado 2017 2016
FLUJOS DE }E;FECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE
EXPLOTACION:
Resultado consolidado del ejercicio (302.362) 102.706
Ajuste para obtener los flujos de efectivo de las 632.220 497.626
actividades de explotacion
Aumento / Disminucion neto de los activos de 3.372.474 3.268.574
explotacion-
Activos financieros mantenidos para negociar 7.736 2.913
Activos financieros designados a valor razonable con -
cambios en resultados
Activos financieros disponibles para la venta 2.904.325 3.224.235
Préstamos y partidas a cobrar 397.540 85.307
Otros activos de explotacion 62.873 (43.881)
Aumento / Disminucion neto de los pasivos de (3.218.089) (2.995.120)
explotacion-
Pasivos financieros mantenidos para negociar (8.793) (10.010)
Pasivos financieros designados a valor razonable con
cambios en resultados
Pasivos financieros a coste amortizado (2.992.109) (2.939.662)
Otros pasivos de explotacion (217.187) (45.448)
Cobros / Pagos por Impuesto sobre Beneficios 58.103 (5.727)
Total flujos de efectivo netos de las actividades de 542.346 868.059
explotacion
FLUJOS ]?E EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE
INVERSION:
Pagos (553.818) (679.475)
Cobros 42.504 210.588
Total flujos de efectivo de las actividades de inversion (511.314) (469.157)
Pagos (38.819) (37.371)
Cobros 808.881 16.534
Total flujos de efectivo de las actividades de 770.062 (20.837)
financiacién
Efecto de las variaciones de los tipos de cambio - -
Aumento / Disminucion del efectivo y equivalentes 801.094 378.065
Efectivo o equivalentes al inicio del periodo 906.755 528.690
Efectivo o equivalentes al final del periodo 1.707.849 906.755

) Principio de empresa en funcionamiento

El Banco opera en un marco de tipos de interés bajos y una fuerte competencia en la captaciéon de
depositos, que provocan un estrechamiento del margen de intereses y una disminucion de la
rentabilidad de sus operaciones. Adicionalmente, las entidades financieras estan sujetas, como
consecuencia de la ultima crisis, a entornos altamente regulados, con supervision continua por
parte de las autoridades supervisoras y gubernamentales, que previsiblemente seguira afectando
a la situacion patrimonial de las entidades financieras.

Por otra parte, el Banco presenta pérdidas al cierre del ejercicio 2017 por importe de 346 millones
de euros como consecuencia de las pérdidas incurridas en el tercer trimestre del ejercicio al
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modificar la estrategia de venta de la totalidad de su cartera de activos improductivos (préstamos
dudosos y activos adjudicados), alineandola con la situacién de mercado, de acuerdo con la
decision tomada en el Consejo de Administracion del Banco de 6 de septiembre de 2017 (véase
Nota 2.s).

En este contexto, los Administradores del Banco han formulado las presentes Cuentas Anuales
siguiendo el principio de empresa en funcionamiento al considerar que la actividad del Banco
continuara normalmente en el futuro. En esta evaluacion, los Administradores del Banco han
considerado los siguientes factores:

» El Banco cuenta con el apoyo financiero de sus accionistas para llevar a cabo su estrategia.
En este sentido, Liberbank realizé con éxito una ampliacion de capital de 499 millones de
euros en noviembre de 2017, a la que acudieron la totalidad de sus accionistas
significativos y que recibi6é una sobredemanda de 7,9 veces su importe.

 El Banco y su Grupo estan sujetos a requerimientos de capital regulatorio, los cuales son
un factor determinante de su capacidad para continuar como empresa en funcionamiento.
A pesar de las pérdidas incurridas en el ejercicio, como consecuencia de la ampliacién de
capital citada anteriormente, el ratio de Capital Total del Grupo se ha situado al cierre del
ejercicio en un 15,39%, frente al 11,75% de Capital Total minimo exigido por el Banco
Central Europeo al Grupo (véase Nota 1.1).

e Adicionalmente, el Banco y su Grupo cuentan, en base a su plan de negocio y a medidas
especificas de capital, con mecanismos de generacion de capital que estiman les
permitiran cumplir con los requerimientos de capital en cada momento. Entre otros
mecanismos se encuentran: (i) la generacion de beneficios ya en el cuarto trimestre de
2017 y a partir de 2018 y (ii) la reduccion de activos ponderados por riesgo a medida que
se vaya avanzando en la venta de activos improductivos.

* En los primeros dias del mes de junio de 2017 la cotizacién de la accién del Banco sufrio
fuertes descensos y una alta volatilidad (en un contexto en el que no habia informaciones
negativas difundidas por el Banco ni pendientes segun el propio Banco), situacién que
llevo a la autoridad supervisora del mercado de valores a la prohibicién de las ventas en
corto y operaciones similares (posiciones cortas) relacionadas con acciones del Banco. La
CNMYV levanté dicha prohibiciéon en noviembre de 2017, tan pronto como el proceso de la
citada anteriormente ampliacion de capital se completé con éxito, sin que se haya vuelto a
producir una situacion similar.

» Uno de los principales elementos que afectaron a la cotizacién de Liberbank, por contagio
de la resolucién de Banco Popular Espaiiol, S.A., fue el elevado peso de lo de los activos
improductivos en su balance y su nivel de coberturas en comparacién con el resto de
entidades del sector, junto con las dudas sobre el ritmo de su disposicién acelerada en el
futuro. El cambio de estrategia en la gestién y venta de activos aprobada en el tercer
trimestre del 2017 le ha permitido reducir la cartera de activos improductivos en 1.800
millones de euros en el ejercicio 2017 e incrementar su nivel de cobertura desde el 40% al
entorno del 50%, en linea con los objetivos establecidos y comunicados al mercado para el
cierre del ejercicio.

« Respecto a la estructura de financiacion, el Banco tiene una amplia base de recursos
estables, estd bien diversificadas y no tiene concentraciéon de vencimientos significativa.

Adicionalmente, el Grupo mantiene una posicion solida de liquidez. En este sentido, los
créditos y los depdsitos minoristas en balance siguen una evolucién equilibrada al 31 de
diciembre de 2017, situando la ratio de crédito sobre depdsitos en un nivel 6ptimo del
90,8%. Este hecho también se refleja en que la ratio LCR (Liquidity Coverage Ratio), que
indica el nivel de liquidez a corto plazo, alcanza el 406% (ampliamente por encima del
nivel regulatoriamente exigido, del 80%). Asimismo, la ratio NSFR (Net Stable Financial
Ratio), que mide la relacion entre los recursos estables disponibles y los deseables segiin
el tipo de inversiones que realiza Liberbank, se mantiene ampliamente por encima del
100% (131%).
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Por otra parte, los activos liquidos del Grupo alcanzan al 31 de diciembre de 2017 los
6.535 millones de euros, todos ellos de disponibilidad inmediata. Adicionalmente, el
Grupo dispone de una capacidad de emisién de 5.094 millones de euros a dicha fecha.

g) Responsabilidad de la informacion y estimaciones realizadas

La informacién contenida en estas cuentas anuales es responsabilidad de los Administradores del
Banco.

En las cuentas anuales correspondientes al ejercicio 2017 se han utilizado, ocasionalmente,
estimaciones realizadas por los Administradores del Banco para cuantificar algunos de los
activos, pasivos, y compromisos que figuran registrados en ellas. Basicamente, estas estimaciones
se refieren a:

- las pérdidas por deterioro de determinados activos (Notas 9, 10, 12, 13, 14, 15y 16),
- lavida util de los activos tangibles e intangibles (Notas 15 y 16),
- al valor razonable de determinados activos no cotizados (Notas 9, 14 y 23),

- las hipétesis empleadas en el calculo actuarial de los pasivos y compromisos por
retribuciones post-empleo y otros compromisos a largo plazo mantenidos con los
empleados (Notas 2-m y 19),

- larecuperabilidad de los activos por impuesto diferidos (Nota 21), y
- las contingencias por procedimientos judiciales y/o reclamaciones en curso (Nota 19).

A pesar de que las estimaciones anteriormente descritas se han realizado en funcién de la mejor
informacién disponible al 31 de diciembre de 2017 sobre los hechos analizados, es posible que
acontecimientos que puedan tener lugar en el futuro obliguen a modificarlas (al alza o a la baja)
en préximos ejercicios de manera significativa, lo que se haria, en el caso de ser preciso,
conforme a lo establecido en la Norma decimonovena de la Circular 4/2004 de Banco de Espaiia,
de 22 de diciembre, de forma prospectiva reconociendo los efectos del cambio de estimacion en
la cuenta de pérdidas y ganancias.

h) Informacion referida al 2016

Las cuentas anuales del Banco del ejercicio 2017 se presentan de acuerdo con los modelos de
presentacion requeridos por la Circular 5/2015 de la Comisiéon Nacional del Mercado de Valores,
con el objetivo de adaptar el contenido de la informaciéon financiera publica de las entidades de
crédito a la terminologia y formatos de los estados financieros establecidos con caracter
obligatorio por la normativa de la Unién Europea para entidades de crédito.

La informacién contenida en estas cuentas anuales referida al ejercicio 2016 se presenta, Unica y
exclusivamente, a efectos comparativos con la informacion relativa al ejercicio 2017, y por tanto
no constituye las cuentas anuales del Banco del ejercicio 2016.

En aras de una mayor transparencia y en aplicacion de las practicas contables aceptadas por el
mercado, los Administradores del Banco han realizado un ajuste retroactivo en la informacion
comparativa correspondiente al ejercicio 2016, reclasificando el deterioro de determinados
instrumentos de capital clasificados como “Activos financieros disponibles para la venta”, por
importe de 3 millones de euros, desde el epigrafe “Patrimonio Neto - Otro Resultado Global
Acumulado” al epigrafe “Fondos propios - Ganancias acumuladas” del balance.

El mencionado ajuste no tiene impacto ni patrimonial ni fiscal al cierre del ejercicio 2016.
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i) Contratos de agencia

En el Anexo IV se presenta la relacion de los agentes requerida segliin lo establecido en el articulo
21 del Real Decreto 84/2015, de 13 de febrero, por el que se desarrolla la Ley 10/2014, de 26 de
junio, de ordenacion, supervision y solvencia de entidades de crédito. Esta relacion incluye
agentes financieros y agentes de propiedad inmobiliaria (API).

Jj) Participaciones en el capital de entidades de crédito

De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 20 del Real Decreto 1245/1995, de 14 de julio, al 31 de
diciembre de 2017, Liberbank tenia participaciones en el capital social de entidades de crédito,
nacionales y extranjeras superiores al 5% del capital o de sus derechos de voto, Unicamente en
Banco de Castilla La Mancha, S.A. (véase Nota 14).

k) Impacto medioambiental

Dadas las actividades a las que se dedica, el Banco no tiene responsabilidades, gastos, activos, ni
provisiones o contingencias con impacto significativo en el medio ambiente. Por este motivo, no
se incluyen desgloses especificos en las presentes cuentas anuales respecto a informacion de
cuestiones medioambientales.

) Gestion de capital y solvencia

Con fecha 26 de junio de 2013, el Parlamento Europeo y el Consejo de la Unién Europea aprobaron
el Reglamento (UE) n® 575/2013, sobre los requisitos prudenciales de las entidades de crédito y
las empresas de inversion, que entr6 en vigor el 1 de enero de 2014, y la Directiva 2013/36/UE
relativa al acceso a la actividad de las entidades de crédito y a la supervision prudencial de las
entidades de crédito y empresas de inversioén, con entrada en vigor en julio de 2013. Dichas
normativas, conocidas como CRR/CRD IV, implican la implantacion del Acuerdo de capital de
Basilea III con un calendario de transicién paulatino hasta alcanzar su implantacién total prevista
para el 1 de enero de 2019. En este sentido, el 5 de febrero de 2014 se publicé la Circular 2/2014
de 31 de enero, del Banco de Espafia, que establece qué opciones del mencionado Reglamento UE
575/2013 deben cumplir las entidades financieras espafolas, entre las que se encuentra el Banco,
desde el 1 de enero de 2014, de manera permanente o transitoria.

El 10 de febrero de 2016 entré en vigor la Circular 2/2016, de 2 de febrero, del Banco de Espaia, a
las Entidades de Crédito, sobre supervisién y solvencia. Esta norma, destinada a completar la
adaptacion del ordenamiento juridico espafol a la Directiva 2013/36/UE y al Reglamento
575/2013, deroga la Circular 3/2008 del Banco de Espaiia.

El Reglamento (UE) n°® 575/2013 establece normas uniformes que las entidades deberan cumplir
en relaciéon con: 1) las exigencias de fondos propios relativos a elementos del riesgo de crédito,
del riesgo de mercado, del riesgo operacional y del riesgo de liquidacién; 2) los requisitos
destinados a limitar los grandes riesgos; 3) la cobertura del riesgo de liquidez relativos a
elementos plenamente cuantificables, uniformes y normalizados, una vez se desarrollen por un
acto delegado de la Comision; 4) el establecimiento de la ratio de apalancamiento, y 5) los
requisitos de informaciéon y de divulgacién publica.

En relacion con las exigencias de fondos propios, el citado Reglamento introduce una revisién del
concepto y de los componentes de los fondos propios exigibles a las entidades. Estos estan
integrados por dos elementos: el capital de nivel 1 (o Tier 1) y capital de nivel 2 (o Tier 2). A su
vez, el capital de nivel 1 es igual a la suma del capital de nivel 1 ordinario (0 Common Equity) y el
capital de nivel 1 adicional. Es decir, el capital de nivel 1 lo forman aquellos instrumentos que son
capaces de absorber pérdidas cuando la entidad estd en funcionamiento, mientras que los
elementos del capital de nivel 2 absorberan pérdidas fundamentalmente cuando la entidad, en su
caso, no sea viable.

Las entidades deben cumplir con caracter general los siguientes requisitos de fondos propios:
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i) Una ratio de capital de nivel 1 ordinario del 4,5% (CET 1).
ii) Una ratio de capital de nivel 1 (ordinario mas adicional) del 6%.

iii) Una ratio total de capital del 8%.

Adicionalmente, a estos requisitos, el Grupo debera cumplir, de acuerdo a la normativa
anteriormente mencionada, los siguientes requisitos de capital:

- Mantener un colchén de conservacion de capital, que se ha establecido para el ejercicio 2017
en el 1,25% del capital de nivel 1 ordinario y que ira incrementandose a razén de un 0,625%
anual hasta alcanzar en el ejercicio 2019 un requisito del 2,5% del capital de nivel 1
ordinario.

- Mantenimiento de un colchén anticiclico, que puede llegar hasta el 2,5% del capital de nivel 1
ordinario. El nivel que debe alcanzar este colchén es fijado por las autoridades nacionales en
base a variables macroecon6micas, cuando se observe un crecimiento excesivo del crédito
que pueda ser una fuente de riesgo sistémico. En este sentido, Banco de Espafia comunicé, a
finales de 2017 y 2016, que el colchon de capital anticiclico se mantenia para las entidades
financieras espanolas en el 0% de las exposiciones crediticias en Espafia para el primer
trimestre del ejercicio 2018 y para el ejercicio 2017, respectivamente.

- Mantenimiento de un colchén por entidad sistémica, en caso de ser designada como tal. El
Grupo no ha sido designado como entidad sistémica, no habiéndole sido establecido un
colchén de capital para el 2017.

Con fecha 25 de noviembre de 2016, el Grupo fue informado por el Banco Central Europeo de la
decision relativa a los requisitos minimos prudenciales de capital para 2017, siendo el
requerimiento para el Grupo Liberbank de un ratio “phased in” de Common Equity Tier 1 del
8,25% y de 11,75% de Capital Total. Al 31 de diciembre de 2017 y 31 de diciembre de 2016, el
Grupo cumplia con dicho requerimiento. Asimismo, el Banco individualmente considerado
cumplia a dichas fechas con los requerimientos de capital aplicables al mismo. A la fecha de
formulacién de estas cuentas anuales, el Banco Central Europeo no ha comunicado al Grupo el
requerimiento de capital para el ejercicio 2018.

A continuacién se incluye un detalle de las principales cifras relativas a los ratios de capital
aplicables al Grupo de acuerdo a lo establecido en el Reglamento (UE) n® 575/2013:

Miles de Euros
31/12/2017 31/12/2016

Capital ordinario computable de nivel 1 (a) 2.261.054 2.239.879
Capital adicional computable de nivel 1 (b) 59.268 25.631
Capital computable de nivel 2 (c) 268.721 -

Riesgos (d) 16.826.828 18.544.858
Coeficiente de capital ordinario de nivel 1 (CET1) (A) = (a)/(d) 13,44% 12,08%
Coeficiente de capital adicional de nivel 1 (AT 1) (B) = (b)/(d) 0,35% 0,14%
Coeficiente de capital de nivel 1 (Tier 1) (A)+(B) 13,79% 12,22%
Coeficiente de capital de nivel 2 (Tier 2) (C) = (¢)/(d) 1,60% -

Coeficiente de capital total (A) + (B) + (C) 15,39% 12,22%

El capital de nivel I ordinario, incluye, basicamente, el capital, la prima de emision y las reservas
del Grupo neto de deducciones. Por su parte, el capital de nivel 2, incluye basicamente la emision
de deuda subordinada realizada en el ejercicio (véase Nota 18).

Gestion de capital

Los objetivos estratégicos marcados por la Direccién del Banco en relacién con la gestiéon que se
realiza de sus recursos propios son los siguientes:
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- Cumplir en todo momento con la normativa aplicable en materia de requerimientos de
recursos propios minimos.

- Buscar la maxima eficiencia en la gestién de los recursos propios, de manera que, junto a
otras variables de rentabilidad y riesgo, el consumo de recursos propios es considerado
como una variable fundamental en los andlisis asociados a la toma de decisiones de
inversion del Banco.

Para cumplir con estos objetivos, el Grupo dispone de una serie de politicas y procesos de gestion
de los recursos propios, cuyas principales directrices son que en la planificaciéon estratégica y
operativa del Banco, asi como en el andlisis y seguimiento de las operaciones del Grupo al que
pertenece, se considera como un factor clave en la toma de decisiones el impacto de las mismas
sobre los recursos propios computables del Grupo y la relacién consumo de recursos propios -
rentabilidad - riesgo.

Dentro de su estructura organizativa, el Banco dispone de las unidades de seguimiento y control
que analizan en todo momento los niveles de cumplimiento de la normativa en materia de
recursos propios, disponiendo de alarmas que permiten garantizar el cumplimiento de la
normativa aplicable.

Apalancamiento

A continuacién, se incluye un detalle de las principales cifras relativas a los ratios de
apalancamiento aplicables al Grupo:

Miles de Euros
31/12/2017 31/12/2016
Capital de nivel 1 (a) 2.320.322 2.265.510
Exposicion (b) 34.454.698 37.796.281
Ratio de apalancamiento (a)/(b) 6,73% 5,99%

m) Coeficiente de Reservas Minimas

Al 31 de diciembre de 2017 y de 2016, asi como a lo largo de los ejercicios anuales terminados en
dichas fechas, el Banco cumplia con los minimos exigidos para este coeficiente por la normativa
espafiola aplicable.

n) Fondo de Garantia de Depésitos y Fondo Unico de Resolucion
i. Fondo de garantia de depdsitos

El Banco esta integrado en el Fondo de Garantia de Depésitos (“FGD”). La aportacién ordinaria
anual a realizar por las entidades en este fondo, establecida por el Real Decreto - ley 16/2011, de
14 de octubre, por el que se crea el FGD, es determinada por la Comisién Gestora del FGD, y se
determina en funcién de los depdsitos garantizados de cada entidad y su perfil de riesgo.

La finalidad del FGD es garantizar la restitucién del importe de los depdsitos garantizados cuando
la entidad depositaria se haya declarado en concurso de acreedores o cuando se produzca el
impago de depdsitos, siempre y cuando no se haya acordado la apertura de un proceso de
resolucion de la entidad hasta el limite contemplado en dicho Real Decreto. Para cumplir con sus
objetivos, el FGD se nutre de las mencionadas aportaciones anuales, las derramas que el Fondo
realiza entre las entidades adheridas al mismo y de los recursos captados en los mercados de
valores, préstamos y cualesquiera otras operaciones de endeudamiento

Durante el ejercicio 2012, se public6 el Real Decreto - ley 2/2012, de 3 de febrero, de saneamiento
del sector financiero, por el que se modificé el Real Decreto - ley 16/2011, que incorporé la
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posibilidad de la financiacién del FGD a través de derramas. Desde entonces se han aprobado las
siguientes:

- Con fecha 30 de julio de 2012 la Comisién Gestora del Fondo de Garantia de Depésitos de
Entidades de Crédito, acord6 la realizacién de una derrama extraordinaria entre las
entidades adscritas al mismo, estimada sobre la base de las aportaciones al 31 de
diciembre de 2011 y liquidable mediante cuotas anuales iguales durante los siguientes diez
anos. En el ejercicio 2012, el Banco registré este compromiso asumido y la periodificacion
del gasto, por importe de 33.320 miles de euros, siendo el saldo pendiente de devengo al
31 de diciembre de 2017 de 15.875 miles de euros (19.582 miles de euros al 31 de
diciembre de 2016), que se encuentran registrados en los epigrafes “Otros activos” y en
"Pasivos financieros a coste amortizado - Otros pasivos financieros” del balance (véanse
Notas 17 y 18).

- El Real Decreto-ley 6/2013 de 22 de marzo, de protecciéon a los titulares de determinados
productos de ahorro e inversién y otras medidas de caracter financiero, establecié una
derrama equivalente al 3 por mil de los depdsitos de las entidades al 31 de diciembre de
2012. Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, no existen importes pendientes de pago por este
concepto.

El gasto total incurrido por las contribuciones ordinarias realizadas a este organismo en el
ejercicio 2017 ha ascendido a 23.629 miles de euros (21.596 miles de euros en el ejercicio 2016),
registrados en el epigrafe “Otros Gastos de Explotacion” de la cuenta de pérdidas y ganancias
(véanse Notas 18 y 25).

ii. Fondo Unico de Resolucién

En marzo de 2014, el Parlamento y el Consejo Europeo lograron un acuerdo politico para la
creacion del segundo pilar de la unién bancaria, el Mecanismo Unico de Resolucién (“MUR”). El
principal objetivo del MUR es garantizar que las quiebras bancarias que puedan suceder en un
futuro en la unién bancaria se gestionen de forma eficiente, con costes minimos para el
contribuyente y la economia real. El ambito de actuacién del MUR es idéntico al del Mecanismo
Unico de Supervisiéon (“MUS”), es decir, una autoridad central, la Junta Unica de Resolucién
(“JUR”), es la responsable final de la decision de iniciar la resoluciéon de un banco, mientras que la
decision operativa se aplicara en cooperaciéon con las autoridades nacionales de resolucién. La
JUR inicié su trabajo como organismo autonomo de la UE el 1 de enero de 2015.

Las normas que rigen la union bancaria tienen por objeto asegurar que sean, en primer lugar, los
bancos y sus accionistas, quienes financien las resoluciones y, si es necesario, también,
parcialmente, los acreedores del banco. No obstante, se dispondra también de otra fuente de
financiaciéon a la que se podra recurrir si las contribuciones de los accionistas y las de los
acreedores del banco no son suficientes. Se trata del Fondo Unico de Resolucién (“FUR”), que
administra la “JUR”. La normativa establece que los bancos abonaran las contribuciones al “FUR” a
lo largo de ocho afios.

En este sentido, el 1 de enero de 2016, entré en funcionamiento el “FUR”, que ha sido implantado
por el Reglamento (UE) n° 806/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo. La competencia del
calculo de las aportaciones que deben realizar las entidades de crédito y empresas de inversién al
“FUR” corresponde a la “JUR”. Estas aportaciones se basaran, a partir del ejercicio 2016, en: (a)
una aportacion a tanto alzado (o contribucién anual base), a prorrata de los pasivos de cada
entidad, con exclusién de los recursos propios y depdsitos con cobertura, con respecto a los
pasivos totales, con exclusion de los fondos propios y los depositos con cobertura de todas las
entidades autorizadas en el territorio de los estados miembros participantes; y (b) una aportacion
ajustada al riesgo, que se basara en los criterios establecidos en el articulo 103, apartado 7, de la
Directiva 2014/59/UE, teniendo en cuenta el principio de proporcionalidad, sin crear distorsiones
entre estructuras del sector bancario de los estados miembros.

El gasto incurrido por la aportacién al Fondo Unico de Resolucién en el ejercicio 2017, ha
ascendido a 6.379 miles de euros (6.293 miles de euros en el ejercicio 2016) y se encuentra
registrado en el epigrafe “Otros Gastos de Explotacion” de la cuenta de pérdidas y ganancias
(véase Nota 25).
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o) Informacion requerida por la Ley 2/1981, de 25 de marzo, de
Regulacion del Mercado Hipotecario y por el Real Decreto
716/2009, de 24 de abril, por el que se desarrollan determinados
aspectos de esta Ley

El articulo 12 de la Ley 2/1981, de 25 de marzo, de Regulacion del Mercado Hipotecario,
modificado por la Ley 41/2007, de 7 de diciembre, establece que la entidad emisora de las
cédulas hipotecarias llevara un registro contable especial de los préstamos y créditos que sirven
de garantia a las emisiones de cédulas hipotecarias y, si existen, de los activos de sustitucion
inmovilizados para darles cobertura, asi como de los instrumentos financieros derivados
vinculados a cada emision. Dicho registro contable especial deberd asimismo identificar, a efectos
del calculo del limite establecido en el articulo 16, de entre todos los préstamos y créditos
registrados, aquellos que cumplen las condiciones exigidas en la seccion segunda de esta Ley.
Asimismo, el Real Decreto 716/2009, de 24 de abril, desarrolla determinados aspectos de la Ley
2/1981, de 25 de marzo.

El Banco es emisor de cédulas hipotecarias y de bonos hipotecarios, y en la Nota 18 se presenta
determinada informacion relevante cuyo desglose es requerido por la normativa del mercado
hipotecario.

Dichas cédulas hipotecarias son valores cuyo capital e intereses estan especialmente
garantizados, sin necesidad de inscripcién registral, por hipoteca sobre todas las que constan
inscritas a favor del Banco y que no estan afectas a emisién de bonos hipotecarios, sin perjuicio
de la responsabilidad patrimonial universal del Banco, por los activos de sustitucion y por los
flujos econémicos generados por los instrumentos financieros derivados vinculados a cada
emision.

p) Informacion sobre el periodo medio de pago a proveedores.
Disposicion adicional tercera “Deber de Informacion” de la Ley
15/2010, de 5 de julio.

A efectos de la adecuada comprension de la informacién contenida en esta Nota, se entienden por
“proveedores”, exclusivamente, aquellos suministradores de bienes y servicios al Banco cuyo
gasto se encuentra contabilizado, principalmente, en la rubrica “Gastos de administracion - Otros
gastos de administracion” de la cuenta de pérdidas y ganancias, no incluyéndose en esta Nota,
por tanto, informacién sobre pagos en operaciones financieras que constituyen el objeto y la
principal actividad del Banco o a proveedores de inmovilizado, que en su caso, puedan existir, los
cuales se han realizado en todo caso, de acuerdo a los plazos establecidos en los
correspondientes contratos y en la legislacion vigente.

En aplicacién de lo dispuesto por el ICAC se ha considerado como “dias de pago” a efectos de la
elaboracién de esta informacién, el periodo transcurrido entre la fecha de recepcion de las
facturas (que no presenta diferencias relevantes respecto a las correspondientes fechas de las
facturas) y la fecha de pago.

Se presenta a continuacién, para los ejercicios 2017 y 2016, la informacién requerida en el
formato establecido por la resolucién del “ICAC”:

31/12/2017 31/12/2016
Dias Dias
Periodo medio de pago a proveedores 26 25
Ratio de operaciones pagadas 26 25
Ratio de operaciones pendientes de pago 32 32
Miles de Euros Miles de Euros
Total pagos realizados 86.739 82.478
Total pagos pendientes 1.764 1.933

La Ley 11/2013, de 26 de julio, estableci6 el plazo maximo de pago en 30 dias, ampliable, por
pacto entre las partes, a un maximo de 60 dias.
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q) Hechos posteriores

Desde el 31 de diciembre de 2017 y hasta la fecha de formulaciéon de estas cuentas anuales, se
han producido los siguientes hechos posteriores significativos:

- Fusion por absorcion de Banco de Castilla-La Mancha, S.A.
Proyecto comtin de fusion

Con fecha 6 de febrero de 2018, los Administradores de “Banco de Castilla-La Mancha, S.A.”
(“Sociedad Absorbida”) y “Liberbank S.A.” (“Sociedad Absorbente”), aprobaron presentar a la Junta
General de Accionistas de Liberbank el Proyecto comun de fusién para su aprobacién, con la
consiguiente extinciéon de la Sociedad Absorbida y traspaso de sus patrimonios por sucesion
universal, sin liquidacion, a la Sociedad Absorbente, quedando la Sociedad Absorbente subrogada
en todos los derechos y obligaciones de la Sociedad Absorbida.

La finalidad de la operacién es simplificar la estructura societaria, organizativa y de
funcionamiento del Grupo Liberbank, facilitando una mejor y mas eficiente utilizaciéon de sus
recursos, habida cuenta de que Banco de Castilla-La Mancha, S.A. ya se encuentra integramente
participada por Liberbank al cierre del ejercicio 2017 (véase Nota 14).

Balance de fusion y cuentas anuales

De conformidad con el articulo 36 de la Ley 3/2009, de 3 de abril, de modificaciones estructurales
de sociedades mercantiles, se tomara como balance de fusiéon el cerrado el 31 de diciembre de
2017. Los balances de fusién de Banco de Castilla-La Mancha, S.A. y Liberbank, S.A. auditados se
someteran a la aprobacién de su accionista tnico en el caso de la Sociedad Absorbida y de la Junta
General Ordinaria del Banco, en el caso de la Sociedad Absorbente.

Fecha de los efectos contables

De acuerdo con lo dispuesto en la normativa contable de aplicacion, a efectos contables se fijara
el 1 de enero de 2018 como fecha a partir de la cual las operaciones de Banco de Castilla-La
Mancha, S.A. habrian de considerarse efectuadas por Liberbank.

Régimen fiscal

La presente operacion se acogera al régimen fiscal establecido en el capitulo VII del Titulo VII de
la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre Sociedades y, a tales efectos, se
realizaran todas aquellas actuaciones necesarias para el correcto cumplimiento de los requisitos
establecidos en la citada norma.

Condiciones suspensivas
La eficacia de la fusiéon estd sujeta a las siguientes condiciones suspensivas:

- La aprobacion del Proyecto de fusién por parte de la Junta General de Accionistas del
Banco,

- la autorizacion del Ministerio de Economia y Competitividad, vy,

- la obtencién de las restantes autorizaciones que, por razon de la actividad de la Sociedad
Absorbida fuera preciso obtener del Banco de Espafia, de la Comisién Nacional del Mercado
de Valores o de cualquier otro 6rgano administrativo o entidad supervisora.
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2.

Principios, politicas contables y criterios de valoracion

aplicados

En la preparacion de las cuentas anuales de 2017, se han aplicado los siguientes principios,
politicas contables y criterios de valoracién:

a)

Instrumentos financieros

Definiciones

Un “instrumento financiero” es un contrato que da lugar a un activo financiero en una entidad
y, simultaneamente, a un pasivo financiero o instrumento de capital en otra entidad.

Un “instrumento de patrimonio” es un negocio juridico que evidencia una participacién
residual en los activos de la entidad que lo emite una vez deducidos todos sus pasivos.

Un “derivado financiero” es un instrumento financiero cuyo valor cambia como respuesta a los
cambios en una variable observable de mercado (tal como un tipo de interés, de cambio, el
precio de un instrumento financiero o un indice de mercado), cuya inversion inicial es muy
pequeiia en relaciéon a otros instrumentos financieros con respuesta similar a los cambios en
las condiciones de mercado, y que se liquida, generalmente en una fecha futura.

Los “instrumentos financieros hibridos” son contratos que incluyen simultaneamente un
contrato principal diferente de un derivado junto con un derivado financiero, denominado
derivado implicito, que no es individualmente transferible y que tiene el efecto de que algunos
de los flujos de efectivo del contrato hibrido varian de la misma manera que lo haria el
derivado implicito considerado aisladamente.

Los “instrumentos financieros compuestos” son contratos que para su emisor crean
simultaneamente un pasivo financiero y un instrumento de capital propio (como por ejemplo,
las obligaciones convertibles que otorgan a su tenedor el derecho a convertirlas en
instrumentos de patrimonio de la entidad emisora).

Las operaciones sefialadas a continuacion no se tratan, a efectos contables, como instrumentos
financieros:

+ Las inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas.

* Los derechos y obligaciones surgidos como consecuencia de planes de prestaciones para los
empleados.

Registro inicial de instrumentos financieros

Los instrumentos financieros se registran inicialmente en el balance cuando el Banco se
convierte en una parte del contrato que los origina, de acuerdo con las condiciones del mismo.
En concreto, los instrumentos de deuda, tales como los créditos y los depdsitos de dinero, se
registran desde la fecha en la que surge el derecho legal a recibir o la obligacion legal de pagar,
respectivamente, efectivo. Por su parte, los derivados financieros, con caracter general, se
registran en la fecha de su contratacion.

Las operaciones de compraventa de activos financieros instrumentadas mediante contratos
convencionales, entendidos como aquellos contratos en los que las obligaciones reciprocas de
las partes deben consumarse dentro de un marco temporal establecido por la regulacién o por
las convenciones del mercado y que no pueden liquidarse por diferencias, tales como los
contratos bursatiles o las compra ventas a plazo de divisas, se registran desde la fecha en la
que los beneficios, riesgos, derechos y deberes inherentes a todo propietario sean de la parte
adquiriente, que dependiendo del tipo de activo financiero comprado o vendido puede ser la
fecha de contratacién o la fecha de liquidacién o entrega. En particular, las operaciones
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realizadas en el mercado de divisas de contado se registran en la fecha de liquidacion,
mientras que las operaciones realizadas con instrumentos de patrimonio negociados en
mercados secundarios de valores espafioles se registran en la fecha de contratacién y las
operaciones realizadas con instrumentos de deuda negociados en mercados secundarios de
valores espafioles se registran en la fecha de liquidacion.

Baja de los instrumentos financieros

Un activo financiero se da de baja del balance cuando se produzca alguna de las siguientes
circunstancias:

+ Los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo que genera han expirado o

« se transfiere el activo financiero y se transmiten sustancialmente los riesgos y beneficios
del activo financiero, o aun no existiendo ni transmisién ni retenciéon sustancial de éstos, se
transmita el control del activo financiero.

Por su parte, un pasivo financiero se da de baja del balance cuando se han extinguido las
obligaciones que genera o cuando se readquieran, aunque se vayan a volver a recolocar en el
futuro.

Valor razonable y coste amortizado de los instrumentos financieros

Se entiende por valor razonable de un instrumento financiero en una fecha determinada el
importe por el que podria ser comprado o vendido en dicha fecha entre dos partes,
debidamente informadas, en una transaccién realizada en condiciones de independencia
mutua. La referencia mas objetiva y habitual del valor razonable de un instrumento financiero
es el precio que se pagaria por él en un mercado organizado, transparente y profundo (“precio
de cotizacion” o “precio de mercado”).

Cuando un mercado publica los precios de oferta y demanda para un mismo instrumento, el
precio de mercado para un activo adquirido o un pasivo para emitir es el precio comprador
(demanda), mientras que el precio para un activo a adquirir o un pasivo emitido es el precio
vendedor (oferta). En caso de que exista una actividad relevante de creaciéon de mercado o se
pueda demostrar que las posiciones se pueden cerrar (liquidar o cubrir) al precio medio,
entonces se utiliza el precio medio.

Cuando no existe precio de mercado para un determinado instrumento financiero, se recurre
para estimar su valor razonable al establecido en transacciones recientes de instrumentos
analogos y, en su defecto, a modelos de valoracién suficientemente contrastados por la
comunidad financiera internacional, teniéndose en consideracién las peculiaridades
especificas del instrumento a valorar y, muy especialmente, los distintos tipos de riesgos que
el instrumento lleve asociados.

Las técnicas de valoracion utilizadas para estimar el valor razonable de un instrumento
financiero cumplen los siguientes requisitos:

= Se emplean los métodos financieros y econémicos mas consistentes y adecuados que han
demostrado que proporcionan la estimacion mds realista sobre el precio del instrumento
financiero.

= Son aquellas que utilizan de forma habitual los participantes del mercado al valorar ese
tipo de instrumento financiero, como puede ser el descuento de flujos de efectivo, los
modelos de valoracion de opciones basados en la condiciéon de no arbitraje, etc.

= Maximizan el uso de la informacién disponible, tanto en lo que se refiere a datos

observables como a transacciones recientes de similares caracteristicas, y limitan en la
medida de lo posible el uso de datos y estimaciones no observables.
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= Se documentan de forma amplia y suficiente, incluyendo las razones para su eleccion
frente a otras alternativas posibles.

= Serespetan a lo largo del tiempo los métodos de valoracion elegidos, siempre y cuando no
haya razones que modifiquen los motivos de su eleccién.

= Se evalua periddicamente la validez de los modelos de valoraciéon utilizando transacciones
recientes y datos actuales de mercado.

= Tienen en cuenta los siguientes factores: el valor temporal del dinero, el riesgo de crédito,
el tipo de cambio, el precio de las materias primas, el precio de los instrumentos de
capital, la volatilidad, la liquidez de mercado, el riesgo de cancelaciéon anticipada y los
costes de administracién.

Concretamente, el valor razonable de los derivados financieros negociados en mercados
organizados, transparentes y profundos incluidos en las carteras de activos financieros
mantenidos para negociar se asimila a su cotizacién diaria y si, por razones excepcionales, no
se puede establecer su cotizaciéon en una fecha determinada, se recurre, para valorarlos, a
métodos similares a los utilizados para valorar los derivados no negociados en mercados
organizados.

El valor razonable de los derivados no negociados en mercados organizados o negociados en
mercados organizados poco profundos o transparentes, se asimila a la suma de los flujos de
caja futuros con origen en el instrumento, descontados a la fecha de la valoracién (“valor
actual” o “cierre tedrico”), utilizandose en el proceso de valoracion métodos reconocidos por
los mercados financieros (valor actual neto, modelos de determinacién de precios de opciones,
etc.).

Por su parte, se entiende por coste amortizado el coste de adquisicién de un activo o pasivo
financiero corregido (en mas o en menos, segin sea el caso) por los reembolsos de principal y
de intereses y, mas o menos, segln el caso, la parte imputada en la cuenta de pérdidas y
ganancias, mediante la utilizaciéon del método del tipo de interés efectivo, de la diferencia
entre el importe inicial y el valor de reembolso de dicho instrumento financiero. En el caso de
los activos financieros, el coste amortizado incluye, ademas, las correcciones a su valor
motivadas por el deterioro que hayan experimentado.

El tipo de interés efectivo es el tipo de actualizaciéon que iguala exactamente el valor inicial de
un instrumento financiero a la totalidad de sus flujos de efectivo estimados por todos los
conceptos a lo largo de su vida remanente. Para los instrumentos financieros a tipo de interés
fijo, el tipo de interés efectivo coincide con el tipo de interés contractual establecido en el
momento de su adquisicién, ajustado, en su caso, por las comisiones y por los costes de
transaccion que, deban incluirse en el calculo de dicho tipo de interés efectivo. En los
instrumentos financieros a tipo de interés variable, el tipo de interés efectivo se estima de
manera analoga a las operaciones de tipo de interés fijo, siendo recalculado en cada fecha de
revision del tipo de interés contractual de la operacion, atendiendo a los cambios que hayan
sufrido los flujos de efectivo futuros de la misma.

Clasificacion y valoracion de los activos y pasivos financieros

Los instrumentos financieros se presentan clasificados en el balance del Banco de acuerdo a
las siguientes categorias:

1. Activos y pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados: esta
categoria la integran los instrumentos financieros clasificados como activos y pasivos
financieros mantenidos para negociar, asi como otros activos y pasivos financieros
designados a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias:

« Se consideran activos financieros mantenidos para negociar aquéllos que se adquieren
con la intencion de realizarlos a corto plazo o que forman parte de una cartera de
instrumentos financieros identificados y gestionados conjuntamente para la que hay
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evidencia de actuaciones recientes para obtener ganancias a corto plazo, y los
instrumentos derivados que no hayan sido designados como instrumentos de cobertura,
incluidos aquellos segregados de instrumentos financieros hibridos.

Se consideran pasivos financieros mantenidos para negociar aquéllos que se han emitido
con la intencion de readquirirlos en un futuro préximo o que forman parte de una
cartera de instrumentos financieros identificados o gestionados conjuntamente, para los
que existen evidencias de actuaciones recientes para obtener ganancias a corto plazo, las
posiciones cortas de valores fruto de ventas de activos adquiridos temporalmente con
pacto de retrocesion no opcional o de valores recibidos en préstamo, y los instrumentos
derivados que no se hayan designado como instrumentos de cobertura, incluidos
aquéllos segregados de instrumentos financieros hibridos.

Se consideran activos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados
aquellos activos financieros designados como tales desde su reconocimiento inicial,
cuyo valor razonable puede ser estimado de manera fiable y que cumplen alguna de las
siguientes condiciones:

o En el caso de instrumentos financieros hibridos en los que sea obligatorio
separar el derivado o derivados implicitos del instrumento financiero principal, y
no sea posible realizar una estimaciéon fiable del valor razonable del derivado o
derivados implicitos.

o En el caso de instrumentos financieros hibridos en los que sea obligatorio
segregar el derivado o derivados implicitos, se ha optado por clasificar, desde su
reconocimiento inicial, el instrumentos financiero hibrido en su conjunto, en esta
categoria, cumpliéndose para ello las condiciones establecidas en la normativa en
vigor de que el derivado o derivados implicitos modifican de una manera
significativa los flujos de efectivo que el instrumento financiero principal
hubiese tenido si se hubiese considerado de manera independiente al derivado o
derivados implicitos, y de que exista obligacién de separar contablemente el
derivado o derivados implicitos del instrumento financiero principal.

o Cuando por clasificar un activo financiero en esta categoria se obtenga
informaciébn mas relevante porque con ello se eliminan o reducen
significativamente inconsistencias en el reconocimiento o valoracién (también
denominadas asimetrias contables) que surgirian en la valoracién de activos o
pasivos o por el reconocimiento de sus ganancias o pérdidas con diferentes
criterios.

o Cuando por clasificar un activo financiero en esta categoria se obtenga
informacién mas relevante debido a que exista un grupo de activos financieros, o
de activos y pasivos financieros, y se gestionen y su rendimiento se evaluie sobre
la base de su valor razonable, de acuerdo con una estrategia de gestion del riesgo
o de inversién documentada y se facilite informacién de dicho grupo también
sobre la base de valor razonable al personal clave de la direccion del Banco.

Se consideran pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en
resultados aquellos pasivos financieros designados como tales desde su reconocimiento
inicial, cuyo valor razonable puede ser estimado de manera fiable, y que cumplen las
mismas condiciones, que para los “activos financieros designados a valor razonable con
cambios en resultados” descritos anteriormente.

Los instrumentos financieros clasificados como designados a valor razonable con cambios
en resultados se valoran inicialmente por su valor razonable. Posteriormente, las
variaciones producidas en dicho valor razonable se registran con contrapartida en el
capitulo de “Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financieros designados a valor
razonable con cambios en resultados, netas” de la cuenta de pérdidas y ganancias, a
excepcion de las variaciones en dicho valor razonable debidas a los rendimientos
devengados del instrumento financiero distinto de los derivados de negociacién, que se
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registraran en los capitulos de “Ingresos por intereses”, “Gastos por intereses” o “Ingresos
por dividendos” de dicha cuenta de pérdidas y ganancias, atendiendo a su naturaleza. Los
rendimientos de los instrumentos de deuda incluidos en esta categoria se calculan
aplicando el método del tipo de interés efectivo.

No obstante lo anterior, los derivados financieros que tienen como activo subyacente
instrumentos de patrimonio cuyo valor razonable no puede determinarse de forma
suficientemente objetiva y se liquidan mediante entrega de los mismos, aparecen valorados
en la presente memoria por su coste.

Inversiones mantenidas hasta el vencimiento: en esta categoria se incluyen wvalores
representativos de deuda negociados en mercados organizados con vencimiento fijo y
flujos de efectivo de importes determinados o determinables que el Banco ha decidido
mantener hasta su vencimiento final, por tener, basicamente, capacidad financiera para
hacerlo.

Los valores representativos de deuda incluidos en esta categoria se valoran inicialmente a
su valor razonable, ajustado por el importe de los costes de transacciéon que sean
directamente atribuibles a la adquisicién del activo financiero, los cuales se imputaran a la
cuenta de pérdidas y ganancias mediante la aplicacién del método del tipo de interés
efectivo. Posteriormente, se valoran a su coste amortizado, calculado mediante el tipo de
interés efectivo de los mismos.

Los intereses devengados por estos valores, calculados mediante la aplicacion del método
del tipo de interés efectivo, se registran en el capitulo “Ingresos por intereses” de la cuenta
de pérdidas y ganancias. Las diferencias de cambio de los valores denominados en divisa
distinta del euro incluidos en esta cartera se registran de acuerdo con lo dispuesto en el
apartado d) de esta Nota. Las posibles pérdidas por deterioro sufridas por estos valores se
registran de acuerdo con lo dispuesto en el apartado i) de esta Nota.

Préstamos y partidas a cobrar: en esta categoria se incluyen los valores no cotizados

representativos de deuda, la financiaciéon prestada a terceros con origen en las actividades
tipicas de crédito y préstamo realizadas por el Banco y las deudas contraidas con ellas por
los compradores de bienes y por los usuarios de los servicios que prestan. Se incluyen
también en esta categoria las operaciones de arrendamiento financiero en las que el Banco
actia como arrendador (véase apartado k de esta Nota).

Los activos financieros incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor
razonable, ajustado por el importe de las comisiones y de los costes de transacciéon que
sean directamente atribuibles a la adquisicién del activo financiero, y que, de acuerdo a lo
dispuesto en la Norma Vigésimo Segunda de la Circular 4/2004, deban imputarse a la
cuenta de pérdidas y ganancias mediante la aplicacion del método del tipo de interés
efectivo hasta su vencimiento. Con posterioridad a su adquisicién, los activos adquiridos en
esta categoria se valoran a su coste amortizado.

Los activos adquiridos a descuento se contabilizan por el efectivo desembolsado y la
diferencia entre su valor de reembolso y el efectivo desembolsado se reconoce como
ingresos financieros mediante la aplicacién del método del tipo de interés efectivo durante
el periodo que resta hasta el vencimiento de los mismos.

En términos generales, es intencién del Banco mantener los préstamos y créditos que tienen
concedidos hasta su vencimiento final, razén por la cual se presentan en el balance por su
coste amortizado.

Los intereses devengados por estos valores, calculados mediante la aplicacion del método
del tipo de interés efectivo, se registran en el capitulo “Ingresos por intereses” de la cuenta
de pérdidas y ganancias. Las diferencias de cambio de los valores denominados en divisa
distinta del euro incluidos en esta cartera se registran de acuerdo con lo dispuesto en el
apartado d) de esta Nota. Las posibles pérdidas por deterioro sufridas por estos valores se
registran de acuerdo con lo dispuesto en el apartado i) de esta Nota.
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4. Activos financieros disponibles para la venta: en esta categoria se incluyen los valores
representativos de deuda no clasificados como inversiones mantenidas hasta el
vencimiento, como préstamos y partidas a cobrar, o activos designados a valor razonable
con cambios en resultados propiedad del Banco.

Los instrumentos incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor razonable,
ajustado por el importe de los costes de transaccion que sean directamente atribuibles a la
adquisicion del activo financiero, los cuales se imputaran a la cuenta de pérdidas y
ganancias mediante la aplicacién del método del tipo de interés efectivo, hasta su
vencimiento, salvo que los activos financieros no tengan vencimiento fijo, en cuyo caso se
imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias cuando se produzca su deterioro o se
produzca su baja del balance. Posteriormente a su adquisicién, los activos financieros
incluidos en esta categoria se valoran por su valor razonable.

No obstante lo anterior, los instrumentos de patrimonio cuyo valor razonable no pueda
determinarse de forma suficientemente objetiva aparecen valorados en esta memoria por su
coste, neto de los posibles deterioros de su valor.

Las variaciones que se produzcan en el valor razonable de los activos financieros
clasificados como disponibles para la venta correspondientes a intereses o dividendos
devengados, se registran con contrapartida en los capitulos “Ingresos por intereses”
(calculados en aplicacién del método del tipo de interés efectivo) e “Ingresos por
dividendos” de la cuenta de pérdidas y ganancias respectivamente. Las pérdidas por
deterioro que hayan podido sufrir estos instrumentos, se contabilizan de acuerdo con lo
dispuesto en el apartado i) de esta Nota. Las diferencias de cambio de los activos
financieros denominados en divisas distintas del euro se registran de acuerdo con lo
dispuesto en el apartado d) de esta Nota.

El resto de cambios que se producen en el valor razonable de los activos financieros desde
el momento de su adquisicion se contabilizan con contrapartida en el patrimonio neto del
Banco en el epigrafe “Otro resultado global acumulado - elementos que pueden
reclasificarse en resultados - Activos financieros disponibles para la venta” hasta el
momento en el que se produce la baja del activo financiero, momento en el cual el saldo
registrado en dicho epigrafe se registra en la cuenta de pérdidas y ganancias en el capitulo
“Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuenta de activos y pasivos financieros no
valorados a valor razonable con cambios en resultados, netas”.

5. Pasivos financieros a coste amortizado: en esta categoria de instrumentos financieros se
incluyen aquellos pasivos financieros que no se han incluido en ninguna de las categorias
anteriores.

Los pasivos financieros incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor
razonable, ajustado por el importe de los costes de transaccién que sean directamente
atribuibles a la emisién del pasivo financiero, los cuales se imputaran a la cuenta de
pérdidas y ganancias mediante la aplicacién del método del tipo de interés efectivo, hasta
su vencimiento. Posteriormente se valoran a su coste amortizado, calculado mediante la
aplicacion del método del tipo de interés efectivo.

Los intereses devengados por estos valores, calculados mediante la aplicacion del método
del tipo de interés efectivo, se registran en el capitulo “Gastos por intereses” de la cuenta
de pérdidas y ganancias. Las diferencias de cambio de los valores denominados en divisa
distinta del euro incluidos en esta cartera se registran de acuerdo con lo dispuesto en el
apartado d) de esta Nota. Los pasivos financieros incluidos en operaciones de cobertura de
valor razonable se registran de acuerdo con lo dispuesto en el apartado c) de esta Nota.

No obstante lo anterior, los instrumentos financieros que deban ser considerados como activos
no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para
la venta se presentan registrados en los estados financieros de acuerdo con los criterios
expuestos en el apartado s) de esta Nota.
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Principales cambios normativos en instrumentos financieros con entrada en vigor el 1 de enero
de 2018

Con fecha 6 de diciembre de 2017, el Banco de Espafia publicé la Circular 4/2017, de 27 de
noviembre de 2017, cuya entrada en vigor esta prevista el 1 de enero de 2018 y supone la
adaptacion a las nuevas Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) entre las que
destaca la NIIF 9, relativa a Instrumentos financieros. Esta nueva normativa contable, deroga la
Circular 4/2004 de Banco de Espafia.

En relacién con la citada Circular, la misma tiene por objeto mejorar la informacién financiera
sobre instrumentos financieros, abordando preocupaciones que surgieron en este ambito
durante la crisis financiera. El objetivo de esta norma consiste en establecer principios para la
informacién financiera sobre los activos y pasivos financieros, de forma que se presente
informacién pertinente y util para los usuarios de los estados financieros a efectos de la
evaluacion de los importes, del calendario y de la incertidumbre de los flujos de efectivo
futuros de las entidades.

Durante el ejercicio 2017, el Grupo ha llevado a cabo un proyecto de implantacién de la citada
Circular y en consecuencia, de la NIIF 9 con la participacién de todas las areas afectadas:
contabilidad, finanzas, riesgos, tecnologia, areas de negocio, etc. y la involucraciéon de la Alta
Direcciéon del Grupo. En relacion con lo anterior, el Grupo Liberbank ha establecido los
siguientes hitos de desarrollo para la primera aplicacién de la citada norma:

a) Clasificacion de activos y pasivos financieros

En base a la citada Circular, la clasificaciéon y valoracion de los activos financieros sera
realizada sobre la base del modelo de negocio que considere el Banco para su gestién y
considerando las caracteristicas de sus flujos contractuales. En consecuencia, los activos
financieros se incluirdn a efectos de su valoracién en alguna de las siguientes carteras:
activos financieros a coste amortizado, activos financieros a valor razonable con cambios
en otro resultado global o activos financieros valorados a valor razonable con cambios en
resultados.

El efecto combinado de la aplicaciéon del modelo de negocio y las caracteristicas de flujos
contractuales puede generar diferencias en la poblacién de activos financieros valorados a
coste amortizado o a valor razonable en comparaciéon con lo establecido por la Circular
4/2004, aunque el Banco no espera cambios significativos en este sentido, tal y como se
muestra a continuacion:

+ Los préstamos y partidas a cobrar se valoraran a su coste amortizado en su practica
totalidad. El Banco contempla la definicién de un tinico modelo de negocio, en el
que los activos financieros se gestionan para generar flujos de efectivo en forma de
cobros contractuales durante la vida del instrumento. Dadas las caracteristicas
contractuales de las operaciones concedidas por el Grupo, coherentes con un
acuerdo de préstamo basico, y sobre la base del analisis efectuado, no se esperan
practicamente reclasificaciones de cartera por la evaluacion del test de “solely
payments of principal and interests (test SPPI)”.

« Los valores representativos de deuda actualmente clasificados en balance como
“Activos financieros disponibles para la venta” se registraran en su mayor parte a su
valor razonable con cambios en otro resultado global. Esta cartera se corresponde
en el Banco, con un enfoque de modelo de negocio mixto, siendo el objeto de la
misma la gestién de los activos financieros para la generacién de flujos de efectivo:
(i) en forma de cobros contractuales durante la vida del instrumento y; (ii) mediante
la venta de los mismos. Tras el analisis realizado, los titulos que no cumplen con el
test de SSPI se consideran poco significativos.

« Nial 31 de diciembre de 2017 ni al 31 de diciembre de 2016, el Banco contaba con
valores representativos de deuda clasificados en los epigrafes del balance como
“Activos financieros mantenidos para negociar’ ni como “Inversiones mantenidas
hasta el vencimiento”.
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b)

Al 31 de diciembre de 2017, el Grupo no estima un impacto significativo, tras la revision
de los modelos de negocio y de las caracteristicas de los flujos de efectivo contractuales
(evaluacion del test de SPPI) de la totalidad de préstamos y valores representativos de
deuda mantenidos en balance al 31 de diciembre de 2017. Asimismo, para la cartera de
renta variable, se ha finalizado el analisis para la toma de la decisién irrevocable de su
clasificacion.

En relaciéon con los pasivos financieros, las categorias de clasificacién propuestas por la
NIIF 9 son similares a las ya existentes en la Circular 4/2004, de modo que no existen
diferencias relevantes.

Clasificacion por riesgo de crédito

Al 31 de diciembre de 2017, el Banco actualizé sus algoritmos individuales y colectivos de
clasificacién en funcién del riesgo por insolvencia del deudor. De este modo, el Banco ha
establecido criterios masivos de clasificacion automaticos que forman parte del algoritmo
de clasificacién, los cuales permiten la identificacién temprana de las evidencias objetivas
de deterioro asi como del incremento significativo del riesgo.

Los instrumentos financieros se agrupan en 3 categorias, en base a la metodologia de
deterioro aplicada, de acuerdo a la siguiente estructura:

Stage 1 - Riesgo Normal: en el reconocimiento inicial se estima una provisiéon
basada en pérdidas crediticias esperadas en los préximos 12 meses.

Stage 2 - Riesgo Normal en Vigilancia Especial: cuando un instrumento
experimenta un incremento significativo en su riesgo crediticio, se debe registrar
una provisién para cubrir la pérdida crediticia esperada a lo largo de la vida
esperada del instrumento financiero.

Stage 3 - Riesgo Dudoso: se deben reconocer las pérdidas crediticias esperadas a
lo largo de la vida esperada de estos préstamos.

En cada fecha de cierre, el Banco evaluara si existe evidencia objetiva de deterioro o un
incremento significativo del riesgo de crédito desde el reconocimiento inicial, para todo
activo financiero que sea individualmente significativo, en base a una serie de criterios
cuantitativos y cualitativos.

« Criterio cuantitativo: el Banco utiliza un analisis cuantitativo basado en la
comparacion de la PD esperada actual con la PD original del momento del
reconocimiento inicial. El umbral utilizado por el Banco para considerar un
incremento significativo de riesgo tiene en cuenta las politicas internas de la
entidad en cuanto a las facultades operativas de admisiéon de riesgos delegadas en
los Comités de Riesgos de los centros de gestion.

e C(Criterio cualitativo: El Banco ha establecido una serie de alertas que permiten
detectar si una operacién ha sufrido un incremento significativo de riesgo.

En cualquier caso, se consideran Stage 2 los instrumentos en los que concurra alguna de
las siguientes circunstancias:

« Impago de mas de 30 dias. El incumplimiento de mas de 30 dias es una presunciéon
que puede refutarse en aquellos casos en los que la entidad considere, en base a
informacién razonable y fundamentada, que demuestre que el riesgo de crédito no
ha aumentado de forma significativa.

+ Estar sometidos a vigilancia especial por parte de las unidades de Riesgos en base
a los sistemas de seguimiento del Grupo.

« Instrumentos que hayan sido objeto de refinanciaciones o reestructuraciones que
no muestran evidencia de deterioro.

* Riesgos de titulares declarados en concurso de acreedores para los que proceda su
reclasificacion desde riesgo dudoso.

« Operaciones incluidas en un acuerdo especial de sostenibilidad de la deuda.

28



c)

d)

Deterioro del valor

De entre los cambios considerados en la Circular 4/2017 cabe destacar el nuevo modelo
de deterioro de los activos financieros, basado en la pérdida esperada en lugar de pérdida
incurrida (Circular 4/2004). De este modo, el objetivo de los requisitos sobre deterioro del
valor es reconocer las pérdidas crediticias esperadas durante toda la vida del activo en
relacion con todos los instrumentos financieros en los que haya habido un aumento
significativo del riesgo de crédito desde el reconocimiento inicial, considerando el cambio
en el riesgo de incumplimiento a lo largo de la vida remanente del instrumento financiero,
utilizando a tal fin toda la informacién razonable y fundamentada, incluida la de caracter
prospectivo.

Asi, en el reconocimiento inicial de una operacién y hasta que en ésta se produzca un
incremento significativo del riesgo, se calculara la correccion de valor por pérdidas en un
importe igual a las pérdidas crediticias esperadas en los siguientes 12 meses (“pérdida
esperada a 12 meses”). De incrementarse significativamente el riesgo asociado al
instrumento, la correccion de valor por pérdidas se incrementara hasta cubrir las pérdidas
crediticias esperadas durante toda la vida del activo.

En la estimaciéon de la pérdida esperada anterior, el Grupo considerara distintos
escenarios posibles de pérdida, ponderando cada escenario por su correspondiente
probabilidad de ocurrencia. El Grupo ha trabajado en la modelizaciéon de estos escenarios
posibles de pérdida y en la determinacion de sus correspondientes probabilidades de
ocurrencia.

Estos nuevos requisitos de deterioro:

- Seran de aplicacién a aquellos activos financieros no valorados por su valor
razonable con cambios en resultados, asi como, para los contratos de
arrendamiento y ciertos compromisos de préstamos y contratos de garantia
financiera.

- Sera de aplicaciéon no solo a posiciones de balance. Se consideraran, ademas, los
riesgos y compromisos contingentes asumidos por Liberbank a cada fecha de
analisis.

- Serdn estimados: (i) de manera individualizada aquellas exposiciones que,
presentando evidencia objetiva de deterioro, se mantenga con acreditados
individualmente significativos y (ii) de manera colectiva para el resto de las
exposiciones.

En principio, se espera un incremento en el nivel total de provisiones por deterioro, ya
que todos los activos financieros llevaran consigo al menos una provision por pérdida
esperada de 12 meses y la poblacion de activos financieros a los que aplicara una
provision por pérdida esperada a lo largo de toda la vida de la operacion se espera que sea
mayor que la poblaciéon para la cual existe evidencia objetiva de deterioro bajo la Circular
4/2017.

Contabilidad de coberturas

La contabilidad general de coberturas también implicara cambios, pues el enfoque de la
norma es distinto al de la actual Circular, al tratar de alinear la contabilidad con la gestién
econdémica del riesgo. Asimismo, la Circular 4/2017 permitira aplicar contabilidad de
coberturas a una mayor variedad de riesgos e instrumentos de cobertura. La norma no
trata la contabilidad de las denominadas estrategias de macrocoberturas. Con objeto de
evitar algun conflicto entre la contabilidad actual de macrocoberturas y el nuevo régimen
general de contabilidad de coberturas, la Circular 4/2017 incluye una opcién de politica
contable para seguir aplicando contabilidad de coberturas de acuerdo a la Circular
4/2004.

El Banco ha analizado esta novedad regulatoria, y ha decidido por el momento, mantener
la contabilizacion de estos instrumentos financieros conforme a la Circular 4/2004 hasta
la entrada en vigor de la norma de macrocoberturas.
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En resumen, el Grupo espera tras la aplicacién de esta normativa, una reduccién de la ratio CET1
de 10 puntos basicos. A la fecha de formulacién de estas cuentas anuales, existe incertidumbre
respecto el efecto impositivo de los ajustes anteriores.

Los impactos indicados anteriormente se basan en las evaluaciones realizadas hasta la fecha de
formulacién de estas cuentas anuales y constituyen la mejor estimacion de los efectos mas
significativos, sin ser un detalle completo y exacto de la totalidad de impactos referidos al 1 de
enero de 2018.

b)

Reclasificacion entre carteras de instrumentos financieros

Las reclasificaciones entre carteras de instrumentos financieros se realizan, exclusivamente, en
su caso, de acuerdo con los siguientes supuestos:

a)

b)

)

d)

Salvo que se den las excepcionales circunstancias indicadas en la letra d) siguiente, los
instrumentos financieros clasificados como “Activos financieros designados a valor
razonable con cambios en resultados” no pueden ser reclasificados ni dentro ni fuera de
esta categoria de instrumentos financieros una vez adquiridos, emitidos o asumidos.

Si un activo financiero, como consecuencia de un cambio en la intencién o en la capacidad
financiera, deja de clasificarse en el epigrafe de “Inversiones mantenidas hasta el
vencimiento”, se reclasifica a la categoria de “Activos financieros disponibles para la
venta”. En este caso, se aplicara el mismo tratamiento a la totalidad de los instrumentos
financieros clasificados en Inversiones mantenidas hasta el vencimiento, salvo que dicha
reclasificacion se encuentre en los supuestos permitidos por la normativa aplicable
(ventas muy préximas al vencimiento, o una vez cobrada la practica totalidad del principal
del activo financiero, etc.).

El 1 de junio de 2016, el Banco vendiéo 60.912 miles de euros de titulos de renta fija
clasificados en el epigrafe “Inversiones mantenidas hasta el vencimiento” del balance.
Como consecuencia de esta venta, se realizé el traspaso de la totalidad de la cartera de
“Inversiones mantenidas hasta el vencimiento” no vendida a la cartera de “Activos
Financieros Disponibles para la Venta”, registrando la diferencia entre su coste
amortizado (1.182.642 miles de euros) y su valor razonable (1.248.597 miles de euros) por
importe de 46.168 miles de euros (neto del efecto fiscal) en el epigrafe “Otro resultado
global acumulado - Elementos que pueden reclasificarse en resultados - Activos
financieros disponibles para la venta” del patrimonio neto.

Como consecuencia de un cambio en la intencién o en la capacidad financiera del Banco o,
una vez transcurridos los dos ejercicios de penalizacién establecidos por la normativa
aplicable para el supuesto de venta de activos financieros clasificados en la cartera de
inversiéon a vencimiento, los activos financieros (instrumentos de deuda) incluidos en la
categoria de “Activos financieros disponibles para la venta” podran reclasificarse a
“Inversiones mantenidas hasta el vencimiento”. En este caso, el valor razonable de estos
instrumentos financieros en la fecha de traspaso pasa a convertirse en su nuevo coste
amortizado y la diferencia entre este importe y su valor de reembolso se imputa a la
cuenta de pérdidas y ganancias aplicando el método del tipo de interés efectivo durante la
vida residual del instrumento.

Un activo financiero que no sea un instrumento financiero derivado podra ser clasificado
fuera de la cartera de negociacion si deja de estar mantenido con el prop6sito de su venta
o recompra en el corto plazo, siempre que se produzca alguna de las siguientes
circunstancias:

a. En raras y excepcionales circunstancias, salvo que se trate de activos susceptibles de
haberse incluido en la categoria de préstamos y partidas a cobrar. A estos efectos,
raras y excepcionales circunstancias son aquellas que surgen de un evento particular,
que es inusual y altamente improbable que se repita en un futuro previsible.
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c)

b. Cuando el Banco tenga la intencién y capacidad financiera de mantener el activo
financiero en un futuro previsible o hasta su vencimiento, siempre que en su
reconocimiento inicial hubiera cumplido con la definicién de préstamos y partidas a
cobrar.

De darse estas situaciones, la reclasificacion del activo se realiza por su valor razonable
del dia de la reclasificacién, sin revertir los resultados, y considerando este valor como
su coste amortizado. Los activos asi reclasificados en ningtin caso son reclasificados de
nuevo a la categoria de “Activos financieros mantenidos para negociar”.

Coberturas contables y mitigacion de riesgos

El Banco utiliza derivados financieros como parte de su estrategia para disminuir su exposicién
a los riesgos de tipo de interés y de tipo de cambio de la moneda extranjera, entre otros.
Cuando estas operaciones cumplen determinados requisitos establecidos en la Norma
Trigésimo Primera de la Circular 4/2004 del Banco de Espafia, dichas operaciones son
consideradas como de “cobertura”.

Cuando el Banco designa una operaciéon como de cobertura, lo hace desde el momento inicial
de las operaciones o de los instrumentos incluidos en dicha cobertura, documentando dicha
operacion de cobertura de manera adecuada. En la documentaciéon de estas operaciones de
cobertura se identifican adecuadamente el instrumento o instrumentos cubiertos y el
instrumento o instrumentos de cobertura, ademas de la naturaleza del riesgo que se pretende
cubrir, asi como los criterios o métodos seguidos por el Banco para valorar la eficacia de la
cobertura a lo largo de toda la duracion de la misma, atendiendo al riesgo que se pretende
cubrir.

El Banco so6lo considera como operaciones de cobertura aquéllas que se consideran altamente
eficaces a lo largo de la duraciéon de las mismas. Una cobertura se considera altamente eficaz si
durante el plazo previsto de duracién de la misma las variaciones que se produzcan en el valor
razonable o en los flujos de efectivo atribuidos al riesgo cubierto en la operaciéon de cobertura
del instrumento o de los instrumentos financieros cubiertos son compensados en su practica
totalidad por las variaciones en el valor razonable o en los flujos de efectivo, segiin el caso, del
instrumento o de los instrumentos de cobertura.

Para medir la eficacia de las operaciones de cobertura definidas como tales, el Banco analiza si
desde el inicio y hasta el final del plazo definido para la operaciéon de cobertura se puede
esperar, prospectivamente, que los cambios en el valor razonable o en los flujos de efectivo de
la partida cubierta que sean atribuibles al riesgo cubierto sean compensados casi
completamente por los cambios en el valor razonable o en los flujos de efectivo, segun el caso,
del instrumento o instrumentos de cobertura y que, retrospectivamente, los resultados de la
cobertura hayan oscilado dentro de un rango de variacion del ochenta al ciento veinticinco por
ciento respecto al resultado de la partida cubierta.

Las operaciones de cobertura realizadas por el Banco se clasifican en las siguientes categorias:

+ Coberturas de valor razonable: cubren la exposicion a la variacién en el valor razonable de
activos y pasivos financieros o de compromisos en firme aun no reconocidos, o de una
porciéon identificada de dichos activos, pasivos o compromisos en firme, atribuible a un
riesgo en particular y siempre que afecten a la cuenta de pérdidas y ganancias.

+ Coberturas de flujos de efectivo: cubren la variaciéon de los flujos de efectivo que se
atribuye a un riesgo particular asociado con un activo o pasivo financiero o una transaccién
prevista altamente probable, siempre que pueda afectar a la cuenta de pérdidas y
ganancias.

Por lo que se refiere especificamente a los instrumentos financieros designados como partidas
cubiertas y de cobertura contable, las diferencias de valoracién se registran segun los
siguientes criterios:
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« En las coberturas de valor razonable, las diferencias producidas tanto en los elementos de
cobertura como en los elementos cubiertos - en lo que se refiere al tipo de riesgo cubierto -,
se reconocen directamente en la cuenta de pérdidas y ganancias.

» En las coberturas de flujos de efectivo, las diferencias de valoracién surgidas en la parte de
cobertura eficaz de los elementos de cobertura se registran transitoriamente en el epigrafe
“Otro resultado global acumulado - Elementos que pueden reclasificarse en resultados -
Coberturas de los flujos de efectivo” del patrimonio neto. Los instrumentos financieros
cubiertos en este tipo de operaciones de cobertura se registran de acuerdo con los criterios
explicados en el apartado a) de esta Nota, sin modificacion alguna en los mismos por el
hecho de haber sido considerados como tales instrumentos cubiertos. Las diferencias en
valoracion del instrumento de cobertura correspondientes a la parte ineficiente de las
operaciones de cobertura de flujos de efectivo se registran directamente en la cuenta de
pérdidas y ganancias.

El Banco interrumpe la contabilizaciéon de las operaciones de cobertura como tales cuando el
instrumento de cobertura vence o es vendido, cuando la operaciéon de cobertura deja de
cumplir los requisitos para ser considerada como tal o cuando se procede a revocar la
consideracién de la operacién como de cobertura.

Cuando, de acuerdo a lo dispuesto en el parrafo anterior, se produzca la interrupciéon de la
operacion de cobertura de valor razonable, en el caso de partidas cubiertas valoradas a su
coste amortizado, los ajustes en su valor realizados con motivo de la aplicacién de la
contabilidad de coberturas anteriormente descrita se imputan a la cuenta de pérdidas y
ganancias hasta el vencimiento de los instrumentos cubiertos, aplicando el tipo de interés
efectivo recalculado en la fecha de interrupciéon de dicha operacién de cobertura.

d) Operaciones en moneda extranjera

Moneda funcional

La moneda funcional del Banco es el euro. Consecuentemente, todos los saldos y transacciones
denominados en monedas diferentes al euro se consideran denominados en “moneda
extranjera”.

El desglose del contravalor en euros de los principales saldos de activo y pasivo del balance al
31 de diciembre de 2017 y 2016 mantenidos en moneda extranjera, principalmente doélares
americanos, atendiendo a la naturaleza de las partidas que los integran es el siguiente:

Miles de Euros
31/12/2017 31/12/2016

Activo Pasivo Activo Pasivo
Efectivo, saldos en efectivo en bancos
centrales y otros depdsitos a la vista 3.978 - 6.877 -
Activos financieros disponibles para la venta - - 2.658 -
Préstamos y partidas a cobrar 74.590 - 114.663 -
Pasivos financieros a coste amortizado - 109.987 - 145.146
Provisiones - 74 - 68

78.568 110.061| 124.198 145.214

Criterios de conversion de los saldos en moneda extranjera

La conversion de la moneda extranjera a la moneda funcional del Banco se realiza aplicando
los siguientes criterios:
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1. Las partidas no monetarias valoradas a su coste histérico se convierten a la moneda
funcional al tipo de cambio de la fecha de su adquisicién.

2. Las partidas no monetarias valoradas a su valor razonable se convierten a la moneda
funcional al tipo de cambio de la fecha en que se determino tal valor razonable.

Tipos de cambio aplicados

Los tipos de cambio utilizados por el Banco para realizar la conversion a euros de los saldos
denominados en moneda extranjera, a efectos de la elaboracién de las cuentas anuales del
ejercicio 2017, considerando los criterios descritos anteriormente, han sido los tipos de
cambio medio del mercado de divisas de contado publicados por el Banco Central Europeo.

Registro de las diferencias de cambio

e)

Las diferencias de cambio que se producen al convertir los saldos en moneda extranjera a la
moneda funcional del Banco se registran, con caracter general, por su importe neto en el
capitulo “Diferencias de Cambio (netas)” de la cuenta de pérdidas y ganancias, a excepcion de
las diferencias de cambio producidas en instrumentos financieros designados a valor
razonable con cambios en resultados, las cuales se registran en la cuenta de pérdidas y
ganancias sin diferenciarlas del resto de variaciones que pueda sufrir su valor razonable en el
capitulo “Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financieros designados a valor razonable
con cambios en resultados, netas”.

No obstante lo anterior, se registran en el epigrafe del patrimonio neto “Otro resultado global
acumulado - Elementos que pueden reclasificarse en resultados - Conversién en divisas” del
balance hasta el momento en que éstas se realicen, las diferencias de cambio surgidas en
partidas no monetarias cuyo valor razonable se ajusta con contrapartida en el patrimonio neto.

Reconocimiento de Ingresos y Gastos

A continuacién, se resumen los criterios contables mas significativos utilizados por el Banco
para el reconocimiento de sus ingresos y gastos:

Ingresos y gastos por intereses, dividendos y conceptos asimilados

Con caracter general, los ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilables a ellos se
reconocen contablemente en funcién de su periodo de devengo, por aplicacién del método del
tipo de interés efectivo. Los dividendos percibidos se reconocen como ingreso en el momento
en que nace el derecho a percibirlos por el Banco.

Comisiones, honorarios y conceptos asimilados

Los ingresos y gastos en concepto de comisiones y honorarios asimilados, que no deban
formar parte del calculo del tipo de interés efectivo de las operaciones y/o que no forman
parte del coste de adquisicion de activos o pasivos financieros distintos de los clasificados
como designados a valor razonable con cambios en resultados, se reconocen en la cuenta de
pérdidas y ganancias con criterios distintos segin sea su naturaleza. Los mas significativos
son:

+ Los vinculados a la adquisicion de activos y pasivos financieros designados a valor
razonable con cambios en resultados se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias en
el momento de su pago.

« Los que tienen su origen en transacciones o servicios que se prolongan a lo largo del tiempo
se contabilizan en la cuenta de pérdidas y ganancias durante la vida de tales transacciones
0 servicios.
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* Los que responden a un acto singular se imputan en la cuenta de pérdidas y ganancias
cuando se produce el acto que los origina.

Ingresos y gastos no financieros

Se reconocen contablemente de acuerdo con el criterio del devengo.

Cobros y pagos diferidos en el tiempo

N

Se reconocen contablemente por el importe que resulta de actualizar financieramente, a tasas
de mercado, los flujos de efectivo previstos.

Compensaciones de saldos

Solo se compensan entre si - y, consecuentemente, se presentan en el balance por su importe
neto - los saldos deudores y acreedores con origen en transacciones que, contractualmente o
por imperativo de una norma legal, contemplan la posibilidad de compensacién y se tiene la
intencion de liquidarlos por su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del
pasivo de forma simultanea.

A estos efectos, la presentacion de acuerdo a la Circular 4/2004 de Banco de Espafa y
sucesivas modificaciones en estas cuentas anuales de los activos financieros sujetos a
correcciones valorativas por depreciacién o deterioro, netos de estos conceptos, no se
considera una “compensaciéon de saldos”.

Transferencias de activos financieros

El tratamiento contable de las transferencias de activos financieros esta condicionado por la
forma en que se traspasan a terceros los riesgos y beneficios asociados a los activos que se
transfieren:

+ Si los riesgos y beneficios de los activos transferidos se traspasan sustancialmente a
terceros - caso de las ventas incondicionales, de las ventas con pacto de recompra por su
valor razonable en la fecha de la recompra, de las ventas de activos financieros con una
opcion de compra adquirida o de venta emitida profundamente fuera de dinero, de las
titulizaciones de activos en las que el cedente no retiene financiaciones subordinadas ni
concede ningun tipo de mejora crediticia a los nuevos titulares y otros casos similares-, el
activo financiero transferido se da de baja del balance, reconociéndose simultaneamente
cualquier derecho u obligacion retenido o creado como consecuencia de la transferencia.

+ Si se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al activo financiero
transferido - caso de las ventas de activos financieros con pacto de recompra por un precio
fijo o por el precio de venta mas un interés, de los contratos de préstamo de valores en los
que el prestatario tiene la obligacion de devolver los mismos o similares activos, de las
titulizaciones de activos financieros en las que se mantengan financiaciones subordinadas u
otro tipo de mejoras crediticias que absorban sustancialmente las pérdidas crediticias
esperadas para los activos titulizados y otros casos analogos-, el activo financiero
transferido no se da de baja del balance y se contintia valorandolo con los mismos criterios
utilizados antes de la transferencia. Por el contrario, se reconocen contablemente, sin
compensarse entre si, en los siguientes casos:

- Un pasivo financiero asociado por un importe igual al de la contraprestacién recibida,
que se valora posteriormente a su coste amortizado o, en caso de que se cumplan los
requisitos anteriormente indicados para su clasificacion como otros pasivos financieros
a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias, a su valor razonable, de acuerdo
con los criterios anteriormente indicados para esta categoria de pasivos financieros.
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- Tanto los ingresos del activo financiero transferido pero no dado de baja, como los
gastos del nuevo pasivo financiero.

+ Si ni se transfieren ni se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al
activo financiero transferido - caso de las ventas de activos financieros con una opcién de
compra adquirida o de venta emitida que no estan profundamente dentro ni fuera de
dinero, de las titulaciones de activos financieros en las que el cedente asume una
financiacion subordinada u otro tipo de mejoras crediticias por una parte del activo
transferido y otros casos semejantes -, se distingue entre:

- Sila entidad cedente no retiene el control del activo financiero transferido, se da de baja
del balance el activo transferido y se reconoce cualquier derecho u obligacion retenido o
creado como consecuencia de la transferencia.

- Si la entidad cedente retiene el control del activo financiero transferido, continua
reconociéndolo en el balance por un importe igual a su exposicién a los cambios de valor
que pueda experimentar y reconoce un pasivo financiero asociado al activo financiero
transferido. El importe neto del activo transferido y el pasivo asociado sera el coste
amortizado de los derechos y obligaciones retenidos, si el activo transferido se mide por
su coste amortizado, o el valor razonable de los derechos y obligaciones retenidos, si el
activo transferido se mide por su valor razonable.

De acuerdo con lo anterior, los activos financieros solo se dan de baja del balance cuando se
han extinguido los flujos de efectivo que generan o cuando se han transferido sustancialmente
a terceros los riesgos y beneficios que llevan implicitos.

h) Permutas de activos

Se entiende por “permuta de activos” la adquisicion de activos tangibles o intangibles a cambio de
la entrega de otros activos no monetarios o de una combinaciéon de activos monetarios y no
monetarios. A los efectos de esta memoria, la adjudicacién de activos que traen su causa del
proceso de recuperacion de importes debidos por terceros al Banco, no se considera una permuta
de activos.

Los activos financieros recibidos en una permuta de activos financieros se valoran a su valor
razonable, siempre y cuando en dicha operaciéon de permuta se pueda entender que existe
sustancia comercial, tal y como ésta es definida por la Norma Trigésimo Novena de la Circular
4/2004 del Banco de Espafia, y cuando el valor razonable del activo recibido, o en su defecto el
del activo entregado, se pueda estimar de manera fiable. El valor razonable del instrumento
recibido se determina como el valor razonable del activo entregado, mas, si procede, el valor
razonable de las contrapartidas monetarias entregadas, salvo que se tenga una evidencia mas
clara del valor razonable del activo recibido.

En aquellas operaciones de permuta que no cumplan con los requisitos anteriores, el activo
recibido se registra por el valor neto contable del activo entregado, mas el importe de las
contraprestaciones monetarias pagadas o comprometidas en su adquisicién.

i) Deterioro del valor de los activos financieros

Un activo financiero se considera deteriorado, y consecuentemente se corrige su valor en libros
para reflejar el efecto de su deterioro, cuando existe una evidencia objetiva de que se han
producido eventos que dan lugar a:

« Un impacto negativo en los flujos de efectivo futuros que se estimaron en el momento de
formalizarse la transaccién, en el caso de instrumentos de deuda tales como, créditos y
valores representativos de deuda.

* Que no pueda recuperarse integramente su valor en libros, en el caso de instrumentos de
patrimonio.
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Como criterio general, la correccion del valor en libros de los instrumentos financieros por
causa de su deterioro se efectiia con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en
el que tal deterioro se manifiesta. Por otra parte, las recuperaciones de las pérdidas por
deterioro previamente registradas, en caso de producirse, se reconocen en la cuenta de
pérdidas y ganancias del periodo en el que el deterioro se elimina o se reduce.

Cuando se considera remota la recuperacion de cualquier importe registrado, éste se elimina
del balance, hasta tanto no se hayan extinguido definitivamente sus derechos, sea por
prescripcién, condonacién u otras causas.

A continuacién se presentan los criterios aplicados por el Banco para determinar las posibles
pérdidas por deterioro existentes en cada una las distintas categorias de instrumentos
financieros, asi como el método seguido para el calculo de las coberturas contabilizadas por
dicho deterioro:

Instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado

En lo que se refiere a las pérdidas por deterioro que traen su causa en la materializacién del
riesgo de insolvencia de los obligados al pago (riesgo de crédito), un instrumento de deuda,
mayoritariamente préstamos y partidas a cobrar, sufre deterioro por insolvencia cuando se
evidencia un envilecimiento en la capacidad de pago del obligado a hacerlo, bien sea puesto de
manifiesto por su morosidad o por razones distintas de ésta.

El Grupo ha desarrollado politicas, métodos y procedimientos para estimar las pérdidas en que
puede incurrir como consecuencia de los riesgos de crédito que mantiene. Dichas politicas,
métodos y procedimientos se aplican en el estudio, autorizaciéon y formalizacion de los
instrumentos de deuda y de los compromisos y garantias concedidos; asi como en la
identificacion de su posible deterioro y, en su caso, en el calculo de los importes necesarios
para la cobertura de las pérdidas estimadas.

El importe del deterioro de instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado se calcula
en funciéon de si las pérdidas por deterioro se determinan individual o colectivamente. En
primer lugar, se determina si existe evidencia objetiva de deterioro de forma individual para
activos financieros individualmente significativos, y de forma colectiva para activos
financieros que no son individualmente significativos. En caso de que el Banco determine que
no existe evidencia objetiva de deterioro, los activos se clasifican en grupos de activos con
caracteristicas similares de riesgo y se analiza su deterioro de forma colectiva.

A la hora de determinar si existe evidencia objetiva de deterioro, el Banco utiliza datos
observables sobre los siguientes aspectos principalmente:

« Dificultades financieras significativas del deudor.

* Retrasos continuados en el pago de intereses o principal.

« Refinanciaciones o reestructuraciones de deuda motivadas por dificultades
financieras de la contrapartida.

« Se considera probable la entrada en concurso y otro tipo de reorganizacion /
liquidacién.

+ Desapariciébn del mercado activo de un activo financiero por dificultadas
financieras.

« Datos observables que indiquen una reduccién en los flujos futuros desde el
reconocimiento inicial tales como cambios adversos en el estado de los pagos de
la contrapartida (retrasos en pagos, disposiciones de créditos en tarjetas hasta el
limite, etc.).

+ Condiciones econémicas nacionales o locales que estén correlacionadas con
incumplimientos en los activos financieros (incremento en la tasa de desempleo,
caida de precios de propiedades inmobiliarias, etc.).

Pérdidas por deterioro determinadas individualmente
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El importe de las pérdidas por deterioro, experimentadas por los instrumentos
individualmente significativos (riesgos con exposicién igual o superior a 3 millones de euros)
que presentan evidencia objetiva de deterioro coincide con la diferencia positiva entre sus
respectivos valores en libros y los valores actuales de sus flujos de efectivo futuros previstos.
Dichos flujos de efectivo se actualizan al tipo de interés efectivo original del instrumento. Si
un instrumento financiero tiene un tipo variable, el tipo de descuento que se utiliza para
cuantificar su pérdida por deterioro coincide con el tipo de interés contractual efectivo en la
fecha de la cuantificacion.

Como excepcién a la norma general, el valor actual de los flujos de efectivo futuros de los
instrumentos de deuda cotizados en mercados organizados se identifica con su cotizacién.

En la estimacion de los flujos de efectivo futuros de los instrumentos de deuda se tienen en
consideracion:

+ La totalidad de los importes que esta previsto recuperar durante la vida remanente
del instrumento; incluyendo, si procede, los que puedan tener su origen en las
garantias reales y mejoras crediticias con las que cuente (una vez deducidos los
costes necesarios para su adjudicacion y posterior venta). La pérdida por deterioro
considera la estimacién de la posibilidad de cobro de los intereses devengados,
vencidos y no cobrados.

» Los diferentes tipos de riesgo inherentes a cada instrumento.

+ Las circunstancias en las que previsiblemente se produciran los cobros.

Pérdidas por deterioro determinadas colectivamente

De cara al andlisis colectivo de deterioro, los activos financieros se agrupan en base a
caracteristicas similares de riesgo indicativas de la capacidad de pago del deudor en funcién
de sus condiciones contractuales. Bajo este analisis se estima el deterioro, distinguiendo entre
aquellos que no presentan evidencia objetiva de deterioro de los que si, sin considerar, en este
altimo caso, los individualmente significativos, para los que se determina la pérdida de
acuerdo con lo indicado en el apartado anterior.

El Banco aplica procedimientos estadisticos en aquellas carteras para las que cuenta con una
base cuantitativa suficiente, derivandose de su desarrollo y uso una mejora sustancial en la
gestién del riesgo de crédito. A tal fin el Banco parte de su experiencia histérica y otras
informaciones especificas para estimar las pérdidas en las que ha incurrido, como resultado de
eventos que se han producido a la fecha de elaboracién de los estados financieros pero no se
han conocido y se pondran de manifiesto, de manera individualizada, después de la fecha de
presentacion de los mismos. Este cdlculo es un paso intermedio hasta que se identifiquen de
forma especifica las pérdidas a nivel individual, momento en que se separaran estos
instrumentos financieros del colectivo de activos financieros sin evidencia objetiva de
deterioro.

La cuantificaciéon de las pérdidas incurridas tiene en cuenta tres factores fundamentales: la
exposicion, la probabilidad de incumplimiento (“default”) y la severidad:

+ Exposicién (Exposure at default - “EAD”) es el importe del riesgo contraido en el
momento de entrada en “default” de la contraparte.

« Probabilidad de incumplimiento (Probability of default - “PD”) es la probabilidad de
que la contraparte incumpla sus obligaciones de pago de capital y/o intereses. Esta
probabilidad refleja las condiciones actuales de la cartera, a cada fecha de
elaboracién de los estados financieros, y se estima considerando las principales
caracteristicas de la calidad crediticia de la contraparte/operacion.

« Severidad (Loss given default - “LGD”) es la estimacion de la pérdida en caso de que
se produzca incumplimiento. Depende principalmente de las caracteristicas de la
operacién y de la valoraciéon de las garantias o colaterales asociados.

Con el fin de calcular la LGD en cada fecha de balance, se estima el valor actual de los flujos de

efectivo que esta previsto obtener durante la vida remanente del activo financiero. El importe a
recuperar de las garantias reales efectivas se estimard, en el caso que la garantia sea un
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inmueble, partiendo de la valoracién del inmueble descontando los ajustes necesarios para
recoger adecuadamente la potencial caida de valor hasta su ejecucién y venta, asi como los
costes de ejecucién, los costes de mantenimiento y los costes de venta.

Tal y como se sefala en el apartado s) de esta misma Nota, en septiembre de 2017,
considerando las actuales condiciones del mercado inmobiliario y la nueva informacién
disponible, el Grupo modificé sus estimaciones en base a la actualizaciéon del plan de ventas
de los activos improductivos y su impacto en los precios de venta. En consecuencia, el impacto
de estos cambios supuso el registro de un deterioro de activos dudosos por importe de 53.251
miles de euros, que se recoge en el epigrafe “Deterioro de valor o reversion del deterioro de
valor de activos financieros no valorados a valor razonable con cambios en resultados -
Préstamos y partidas a cobrar” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

Los Administradores del Banco consideran que los activos dudosos se realizaran por los
importes registrados en el balance al 31 de diciembre de 2017 de acuerdo al plan elaborado en
base a la nueva estrategia de venta de los activos improductivos, si bien, el valor final de
realizacion de los mismos dependera, entre otros aspectos, del cumplimiento efectivo de las
hipotesis consideradas en el citado plan, de las condiciones de mercado existentes en cada
momento y de las posibles decisiones y acuerdos de venta de activos que se pudieran alcanzar
sobre los mismos.

Cuando se adquiere contractualmente el derecho de propiedad al final del proceso de
ejecucion hipotecaria o cuando se compra el activo de los prestatarios en dificultades, el activo
se reconoce en el balance. El tratamiento contable de estos activos se recoge en el apartado s)
de esta misma Nota.

Instrumentos de deuda clasificados como disponibles para la venta

La pérdida por deterioro de los valores representativos de deuda incluidos en la cartera de
activos financieros disponibles para la venta equivale, en su caso, a la diferencia positiva entre
su coste de adquisicion (neto de cualquier amortizacion de principal) y su valor razonable, una
vez deducida cualquier pérdida por deterioro previamente reconocida en la cuenta de pérdidas
y ganancias.

El Banco analiza en cada cierre las minusvalias que se producen en estos instrumentos y tiene
establecido como indicios de deterioro una caida de mas de un 40% (en cuyo caso se analiza si
se debe a factores coyunturales o tienen un caracter de permanencia) o caidas prolongadas
durante mas de 18 meses de forma continuada (o permanencia del valor razonable por debajo
del valor de coste durante 18 meses).

Cuando existe una evidencia objetiva de que las diferencias negativas surgidas en la valoracién
de estos activos tienen su origen en un deterioro de los mismos, éstas dejan de presentarse en
el epigrafe del patrimonio neto del balance “Otro resultado global acumulado - Elementos que
puedan reclasificarse en resultados - Activos financieros disponibles para la venta” y se
registran por todo el importe acumulado hasta entonces, en la cuenta de pérdidas y ganancias.
De recuperarse posteriormente la totalidad o parte de las pérdidas por deterioro, su importe se
reconoceria en la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en que se produce la
recuperacion.

Durante los ejercicios 2017 y 2016, no se han producido excepciones a la regla general de
considerar que un descenso es significativo cuando represente una caida del 40% en el valor
del activo o durante 18 meses.

De la misma forma, las diferencias negativas surgidas en la valoraciéon de los instrumentos de
deuda que sean clasificados como "Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos
que se han clasificado como mantenidos para la venta " que se encontrasen registradas dentro
del patrimonio neto del Banco se consideran realizadas y, consecuentemente, se reconocen en
la cuenta de pérdidas y ganancias en el momento en el que se produce la clasificacion de los
activos como “Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado
como mantenidos para la venta”.
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Instrumentos de patrimonio clasificados como disponibles para la venta

La pérdida por deterioro de los instrumentos de patrimonio incluidos en la cartera de activos
financieros disponibles para la venta equivale, en su caso, a la diferencia positiva entre su
coste de adquisiciéon y su valor razonable, una vez deducida cualquier pérdida por deterioro
previamente reconocida en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Los criterios seguidos para el registro de las pérdidas por deterioro de los instrumentos de
patrimonio clasificados como disponibles para la venta son similares a los aplicables a
“instrumentos de deuda”, salvo por el hecho de que cualquier recuperacién que se produzca
de tales pérdidas se reconoce en el epigrafe “Otro resultado global acumulado - Elementos que
pueden reclasificarse en resultados - Activos financieros disponibles para la venta” del
balance.

Instrumentos de patrimonio valorados a coste

Las pérdidas por deterioro de los instrumentos de patrimonio valorados a su coste de
adquisicién equivalen a la diferencia entre su valor en libros y el valor actual de los flujos de
caja futuros esperados, actualizados al tipo de rentabilidad de mercado para otros valores
similares.

Las pérdidas por deterioro se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en el
que se manifiestan, minorando directamente el coste del instrumento. Estas pérdidas sélo
pueden recuperarse posteriormente en el caso de venta de los activos.

J Garantias concedidas y provisiones constituidas sobre las
mismas

Se consideran “garantias concedidas” los contratos por los que una entidad se obliga a pagar
cantidades concretas por cuenta de un tercero en el supuesto de no hacerlo éste,
independientemente de la forma en que esté instrumentada la obligacién: fianza, aval
financiero, crédito documentario irrevocable emitido o confirmado por la entidad, etc.

Con caracter general, el Banco considera los contratos de garantias financieras prestadas a
terceros como instrumentos financieros.

En el momento de su registro inicial, el Banco contabiliza las garantias financieras prestadas en
el pasivo del balance por su valor razonable mas los costes de transacciéon que le sean
directamente atribuibles, el cual, con caracter general, equivale al importe de la prima recibida
mas, en su caso, el valor actual de las comisiones y rendimientos a percibir por dichos
contratos a lo largo de su duracién, teniendo como contrapartida, en el activo del balance, el
importe del ingreso por comisiones cobrado en el inicio de las operaciones y las cuentas a
cobrar por el valor actual de los gastos por comisiones pendientes de cobro. Con posterioridad
a su registro inicial, estos contratos se valoran en el pasivo del balance por el mayor de los dos
siguientes importes:

- El importe determinado de acuerdo con el epigrafe C) de la Norma Trigésimo Séptima,
aplicando lo previsto en el Anejo IX, de la Circular 4/2004, de Banco de Espafia. En este
sentido, las garantias financieras, cualquiera que sea su titular, instrumentacién u otras
circunstancias, se analizan periédicamente con objeto de determinar el riesgo de crédito al
que estan expuestas y, en su caso, estimar las necesidades de constituir provision por ellas;
que se determina por aplicacién de criterios similares a los establecidos para cuantificar las
pérdidas por deterioro experimentadas por los instrumentos de deuda valorados a su coste
amortizado que se han explicado en el apartado i) anterior.

- El importe inicialmente registrado por estos instrumentos, menos la amortizacién de este
importe que, se realiza de manera lineal durante la duracion de estos contratos a la cuenta
de pérdidas y ganancias.
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Las provisiones constituidas sobre estas operaciones se encuentran registradas en el epigrafe
“Provisiones por compromisos y garantias concedidas” del pasivo del balance. La dotacion y
recuperacién de dichas provisiones se registra con contrapartida en el capitulo “Provisiones o
reversion de provisiones” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

En la circunstancia de que, de acuerdo con lo anteriormente indicado, fuese necesario
constituir una provisiéon por estas garantias financieras, las comisiones pendientes de devengo
asociadas a estas operaciones, las cuales se encuentran registradas en el epigrafe “Pasivos
financieros a coste amortizado - Otros pasivos financieros” del pasivo del balance, se
reclasifican a la correspondiente provision.

k) Contabilizacion de las operaciones de arrendamiento

Arrendamientos financieros

Se consideran operaciones de arrendamiento financiero aquéllas en las que sustancialmente
todos los riesgos y ventajas que recaen sobre el bien objeto del arrendamiento se transfieren al
arrendatario.

Entre los factores que el Banco considera para determinar si un contrato de arrendamiento es
financiero, se encuentran los siguientes:

= El hecho de que el contrato de arrendamiento cubra la mayor parte de la vida util del
activo, considerandose a estos efectos el parametro indicativo, de que la duracion del
contrato supere el 75% de la vida util del activo.

= El hecho de que el precio de ejercicio de la opciéon de compra sea inferior al valor
razonable del valor residual del bien cuando termine el contrato.

= El que el valor actual de los pagos minimos del arrendamiento al principio del
arrendamiento sea equivalente a la practica totalidad del valor razonable del activo
arrendado, utilizandose de manera indicativa a estos efectos que este valor actual supere
el 90% del valor razonable del activo arrendado.

= El hecho de que la utilidad del bien esté restringida al arrendatario del bien.

El Banco actia como arrendador de bienes en operaciones de arrendamiento financiero,
registrando la suma de los valores actuales de los importes que recibiran del arrendatario mas
el valor residual garantizado (habitualmente el precio de ejercicio de la opcién de compra del
arrendatario a la finalizaciéon del contrato), como una financiacion prestada a terceros, por lo
que se incluye en el capitulo “Préstamos y partidas a cobrar” del balance, de acuerdo con la
naturaleza del arrendatario.

Los ingresos financieros con origen en estos contratos se abonan a la cuenta de pérdidas y
ganancias en el capitulo “Ingresos por intereses”, aplicando para estimar su devengo el método
del tipo de interés efectivo de las operaciones.

Arrendamientos operativos

En las operaciones de arrendamiento operativo, la propiedad del bien arrendado vy
sustancialmente todos los riesgos y ventajas que recaen sobre el bien permanecen en el
arrendador.

Cuando el Banco actlla como arrendatario en operaciones de arrendamiento operativo, los
gastos del arrendamiento, incluyendo incentivos concedidos, en su caso, por el arrendador, se
cargan linealmente a la cuenta de pérdidas y ganancias en el capitulo “Gastos de
administracién - Otros gastos de administraciéon”. Asimismo, los ingresos percibidos en
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concepto de cuotas de arrendamientos, se registran de manera lineal en el capitulo “Otros
Ingresos de explotacién” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

D Fondos de inversion y fondos de pensiones gestionados por el
Banco

Los fondos de inversion y los fondos de pensiones gestionados y/o comercializados por el
Banco no se presentan registrados en el balance, al ser propiedad de terceros el patrimonio de
los mismos. Las comisiones devengadas en el ejercicio por los diversos servicios prestados a
estos fondos por el Banco (servicios de gestiéon de patrimonios, depdsito de carteras, etc.) se
encuentran registradas en el capitulo “Ingresos por comisiones” de la cuenta de pérdidas y
ganancias.

m) Gastos de personal

Retribuciones post-empleo

De acuerdo con los respectivos convenios colectivos laborales vigentes, el Banco debe
complementar las percepciones de la Seguridad Social que correspondan a sus empleados, o a
sus derechohabientes, en caso de jubilacién, viudedad, orfandad, incapacidad permanente o
gran invalidez.

A continuacion, se detallan los distintos compromisos post - empleo en funcién de la Entidad
en la que se originaron los mismos.

Caja de Ahorros de Asturias

El Consejo de Administracién de dicha Caja en su reunién de fecha 24 de agosto de 1989
acordo acogerse a la Ley 8/1987, de 8 de junio, de Planes de Pensiones, e integrar el Fondo de
Pensiones de la Caja en un fondo externo.

Con dicha finalidad se cre6é en 1990 un Plan de Pensiones con la denominacién de Plan de
Pensiones de Empleados de la Caja de Ahorros de Asturias, PECAJASTUR, con la Caja como
entidad promotora. Este Plan de Pensiones se adscribio al Fondo de Pensiones de Empleados de
la Caja de Ahorros de Asturias (FPCAJASTUR). El plan estaba asegurado en Caser Ahorrovida,
Compaiia de Seguros y Reaseguros, S.A.

El Plan PECAJASTUR estaba constituido por tres Subplanes, perteneciendo al Subplan I los
empleados con fecha de ingreso anterior al 30 de mayo de 1986 y al Subplan II los empleados
con fecha de ingreso posterior al 29 de mayo de 1986. Al Subplan III pertenecian los
empleados participes de los Subplanes I o II, que libremente lo hayan decidido con
anterioridad al 16 de diciembre de 2011.

El Subplan II, para la contingencia de jubilacion, y el Subplan III, son de aportaciéon definida
para la Caja. El Subplan I era de prestacion definida y el Subplan II, para el resto de
contingencias, es de prestacién definida.

Con fecha 16 de septiembre de 2013, el Banco y la representacion de personal procedente de
Caja de Ahorros de Asturias, firmaron el “Acuerdo colectivo para la transformaciéon de los
compromisos del Plan de Pensiones de Empleados de Caja de Ahorros de Asturias - Pecajastur”,
por el que se transforma el sistema de prestacion definida de jubilacién para los activos del
Subplan I en aportacion definida y se modifican los riesgos, conforme a los acuerdos suscritos.
Dicho acuerdo contempla, asimismo, que los excedentes existentes en el momento de la
transformacién, una vez deducidas las asignaciones pactadas para los planes II y III se
destinaran a la financiacién de los compromisos futuros de aportacién definida del Banco con
los participes del plan. Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el excedente ascendia a 24.010 y
10.874 miles de euros, respectivamente (véase Nota 17).
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Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Extremadura

El “Acuerdo Colectivo de Empresa” firmado el 15 de enero de 2002 y ratificado por la Comisién
de Control del Plan de Pensiones el 17 de julio de 2002 recoge las especificaciones del Plan de
Pensiones. Las especificaciones de dicho Plan de Pensiones establece un sistema mixto, de
aportacion definida para las contingencias de jubilacién y de prestacién definida minima para
las contingencias de fallecimiento e invalidez. Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el excedente
ascendia a 2.457 y 2.278 miles de euros, respectivamente (véase Nota 17).

Caja de Ahorros de Santander y Cantabria

Los compromisos por pensiones para los empleados prevenientes de Caja de Ahorros de
Santander y Cantabria con la Entidad se encuentran cubiertos por los siguientes instrumentos:

« El propio Plan de Pensiones, mediante la aportacién de un porcentaje del salario real
del participe, para la prestaciéon de jubilacion.
* Respecto de otros compromisos, la Entidad mantenia pélizas aptas al efecto.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el excedente ascendia a 2.748 y 383 miles de euros,
respectivamente (véase Nota 17).

Los compromisos post-empleo mantenidos por el Banco con sus empleados se consideran
“Compromisos de aportacion definida”, cuando la misma realiza contribuciones de caracter
predeterminado a una entidad separada, sin tener obligacion real ni efectiva de realizar
contribuciones adicionales si la entidad separada no pudiera atender las retribuciones a los
empleados relacionadas con los servicios prestados en el ejercicio corriente y en los
anteriores. Los compromisos post-empleo que no cumplan las condiciones anteriores seran
considerados como “compromisos de prestacion definida”.

1. Planes de aportaciéon definida

El registro de la aportacién devengada durante el ejercicio 2017 por este concepto se
registra en el capitulo “Gastos de administracién - Gastos de personal” de la cuenta de
pérdidas y ganancias. En el ejercicio, el Banco ha realizado aportaciones a planes de
aportacion definida por importe de 2.748 miles de euros (557 miles de euros al 31 de
diciembre de 2016) (véase Nota 25).

En caso de que al 31 de diciembre de 2017 y 2016 existiese algiin importe pendiente de
aportar al plan externo, en el que se encuentran materializados los compromisos, éste se
registra por su valor actual en el epigrafe “Provisiones - Pensiones y otras obligaciones de
prestaciones definidas post-empleo” del balance.

2. Planes de prestacion definida

El Banco registra en el epigrafe “Provisiones - Pensiones y otras obligaciones de
prestaciones definidas post-empleo” del pasivo del balance (o en el activo, en el epigrafe
“Otros activos”, dependiendo del signo de la diferencia y siempre y cuando se cumplan las
condiciones establecidas en la Norma Trigésimo Quinta de la Circular 4/2004 del Banco de
Espafia para su registro) el valor actual de las retribuciones post-empleo de prestacion
definida, neta, segliin se explica a continuacion, del valor razonable de aquellos activos que
cumplen los requisitos para ser considerados como “activos afectos al plan”.

Son “activos afectos al plan” aquéllos vinculados con un determinado compromiso de
prestacion definida con los cuales se liquidaran directamente estas obligaciones y retinen
las siguientes condiciones: no son propiedad del Banco, sino de un tercero separado
legalmente y sin el caracter de parte vinculada al Banco; s6lo estan disponibles para pagar o
financiar retribuciones post-empleo de los empleados, y no pueden retornar al Banco, salvo
cuando los activos que quedan en dicho plan son suficientes para cumplir todas las
obligaciones del plan o de las entidades relacionadas con las prestaciones de los empleados
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actuales o pasados, o para reembolsar las prestaciones de los empleados ya pagadas por el

Banco.

Si el Banco puede exigir a un asegurador el pago de una parte, o de la totalidad del
desembolso exigido para cancelar una obligacion por prestacién definida, resultando
practicamente cierto que dicho asegurador vaya a rembolsar alguno o todos los
desembolsos exigidos para cancelar dicha obligacion, pero la poliza de seguro no cumple
las condiciones para ser un activo afecto al plan, el Banco registra su derecho al reembolso
en el activo del balance, en el capitulo “Activos amparados por contratos de seguro y
reaseguro” que, en los demas aspectos, se trata como un activo del plan.

Las retribuciones post-empleo se reconocen de la siguiente forma:

El coste de los servicios se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias e incluye los
siguientes componentes:

El coste de los servicios del periodo corriente (entendido como el incremento del
valor actual de las obligaciones que se origina como consecuencia de los servicios
prestados en el ejercicio por los empleados) se reconoce en el capitulo “Gastos de
administracion - Gastos de personal”.

El coste de los servicios pasados, que tiene su origen en modificaciones introducidas
en las retribuciones post-empleo ya existentes o en la introduccién de nuevas
prestaciones e incluye el coste de reducciones se reconoce en el capitulo
“Provisiones o reversion de provisiones”.

Cualquier ganancia o pérdida que surja de una liquidacion el plan se registra en el
capitulo “Provisiones o reversiéon de provisiones”.

El interés neto sobre el pasivo/activo neto de compromisos de prestacién definida
(entendido como el cambio durante el ejercicio en el pasivo/activo neto por prestaciones
definidas que surge por el transcurso del tiempo), se reconoce en el capitulo “Gastos por
intereses” (“Ingresos por intereses” en el caso de resultar un ingreso) de la cuenta de
pérdidas y ganancias.

El recadlculo sobre el pasivo/activo neto por prestaciones definidas se reconoce en el
capitulo “Otro resultado global acumulado” del patrimonio neto e incluye:

Las pérdidas y ganancias actuariales generadas en el ejercicio, que tienen su origen
en las diferencias entre hipotesis actuariales previas y la realidad y en los cambios
en las hipotesis actuariales utilizadas.

El rendimiento de los activos afectos al plan, excluyendo las cantidades incluidas en
el interés neto sobre el pasivo/activo por prestaciones definidas

Cualquier cambio en los efectos del limite del activo, excluyendo las cantidades
incluidas en el interés neto sobre el pasivo/activo por prestaciones definidas.
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Al 31 de diciembre de 2017, la duracion de los compromisos post empleo en el Banco es de

11,06 anos.

El valor actual de los compromisos asumidos por el Banco en materia de retribuciones post-
empleo, de prestaciéon definida, al cierre del ejercicio 2017 y 2016, atendiendo a la forma en
que estos compromisos se encontraban cubiertos, y el valor razonable de los activos del plan
destinados a la cobertura de los mismos, se muestra a continuacion:

Miles de Euros
2017 2016

Valor razonable de los activos del Plan 276.037 284.469
Menos,
Valor actual de las obligaciones:
Compromisos por pensiones causadas (personal pasivo) 245.581 269.951
Riesgos devengados por pensiones no causadas (personal - -

245.581 269.951
Superavit / (Déficit) 30.456 14.518
Provisiones por pensiones y otras obligaciones de
prestaciones definidas post-empleo (Nota 19) - -
Limite del activo 1.241 983
Activos en planes de pensiones (Notas 17 y 25) 29.215 13.535
Riesgos no devengados por pensiones no causadas (Valor
actual de las aportaciones futuras)

El importe de esos compromisos ha sido determinado por actuarios independientes,
quienes han aplicado para cuantificarlos, entre otros, los siguientes criterios:

a) Método de calculo: “de la unidad de crédito proyectada”, que contempla cada afio de
servicio como generador de una unidad adicional de derecho a las prestaciones y valora

cada unidad de forma separada.

b) Hipotesis actuariales utilizadas: insesgadas y compatibles entre si. Concretamente, las
hipotesis actuariales mas significativas que han considerado en sus calculos son:

Hipotesis actuariales 2017 2016
Tipo de actualizacion (*) 1,64% 1,57%
Tablas de mortalidad y esperanza de vida PERM/F 2000 P | PERM/F 2000 P
Tasa de crecimiento de salarios revisables 1,5% 1,5%
Tipo de revalorizaciéon de las pensiones 2,00% 2,00%
Tasa de crecimiento de bases maximas de cotizacién 2,00% 2,00%
Tipo de rendimiento esperado de los activos del plan 1,64% 1,57%

(*) Tasa de descuento basada en una curva de bonos corporativos denominados en euros con rating
AA, de las tres agencias de rating mas importantes, Standard & Poors, Moodys y Fitch, en la fecha de

valoracién para un plazo igual a la duracion de los compromisos valorados.
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Un incremento de 50 puntos basicos en la tasa de descuento aplicada supondria una reduccion en
el valor de las obligaciones de 12.284 miles de euros (13.850 miles de euros al 31 de diciembre de
2016). Por otra parte, un incremento de 50 puntos basicos en la tasa de inflacién aplicada
supondria un incremento en el valor de las obligaciones de 13.839 miles de euros (14.992 miles
de euros al 31 de diciembre de 2016).

c) La edad estimada de jubilacion de cada empleado es la primera en la que tiene derecho a
jubilarse o la pactada, en su caso.

d) El Banco ha determinado la tasa de descuento a partir de la rentabilidad, en la fecha de
balance, de emisiones de bonos u obligaciones empresariales de alta calidad crediticia
que se corresponden con la moneda y el plazo de pago estimado para el pago de las
prestaciones.

A continuacién se presenta la conciliacion entre el importe al inicio y al final del ejercicio
2017 y 2016 del valor actual de las obligaciones por prestaciéon definida:

Miles de
Euros
Saldo al 1 de enero de 2016 267.745
Coste por intereses 5.566
Pérdidas y ganancias actuariales 14.667
De las que surgen por cambios en hipdtesis demogrdficas -
De las que surgen por cambios en hipdtesis financieras 15.955
De las que surgen por el ajuste por experiencia (1.288)
Prestaciones pagadas (18.027)
Saldo al 31 de diciembre de 2016 269.951
Coste por intereses 4.102
Pérdidas y ganancias actuariales (11.671)
De las que surgen por cambios en hipdtesis demogrdficas -
De las que surgen por cambios en hipdtesis financieras (1.807)
De las que surgen por el ajuste por experiencia (9.864)
Prestaciones pagadas (16.801)
Saldo al 31 de diciembre de 2017 245.581

A continuacién se presenta la conciliacion entre el importe al inicio y al final del ejercicio
2017 y 2016 del valor razonable de los activos del plan de los compromisos por prestacion

definida:
Miles de Euros
Valor razonable al 1 de enero de 2016 285.981
Rendimiento esperado de los activos del plan 5.463
Pérdidas y ganancias actuariales 11.052
Prestaciones pagadas (18.027)
Valor razonable al 31 de diciembre de 2016 284.469
Rendimiento esperado de los activos del plan 4.330
Pérdidas y ganancias actuariales 4.039
Prestaciones pagadas (16.801)
Valor razonable al 31 de diciembre de 2017 276.037

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle del valor razonable de las principales
categorias de activos del plan es el siguiente:
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2017 2016
Saldo cuentas 7,51% 7,90%
Instrumentos de deuda publica y privada - -
Contratos de seguros 92,49% 92,10%
Valor razonable al 31 de diciembre 100,00% 100,00%

Durante el ejercicio 2017, se ha registrado un abono en el epigrafe de “Otro resultado global
acumulado” del patrimonio neto en concepto de ganancias/pérdidas actuariales por un
importe (neto de su correspondiente efecto fiscal) de 10.817 miles de euros (un cargo por
importe de 2.349 miles de euros durante el ejercicio 2016).

A continuacién se presenta el estado de las retribuciones post-empleo de prestacién
definida en el ejercicio actual y los ejercicios precedentes disponibles:

Miles de euros

2017 2016 2015 2014 2013
Valor actual de las obligaciones 245.581| 269.951| 267.745| 292.732| 251.501
Valor razonable de los activos del 276.037| 284.469| 285.981| 306.200| 276.526
plan
Superavit / (Déficit) 30.456 14.518 18.236 13.468 25.025

De los que:
Fondos internos - - - - -
Contratos de seguro vinculados - - - - -

Otras retribuciones a largo plazo

1. Prejubilaciones

Acuerdo Laboral en el Marco del Proceso de Integracion

Con fecha 13 de diciembre de 2010, las tres cajas accionistas del Banco suscribieron con los
representantes sindicales de las Cajas un “Acuerdo Laboral”, alcanzado entre la direccion de
dichas entidades y la representacion social (en adelante, el “Acuerdo Laboral”). La validez,
eficacia y entrada en vigor del Acuerdo Laboral tiene efectos desde el 24 de enero de 2011,
una vez se obtuvo la homologaciéon del mismo por la autoridad laboral, a través del
correspondiente proceso administrativo. El excedente de plantilla maximo para la aplicacion
de las medidas propuestas se fijo en 568 personas, habiéndose acogido el 100% al 31 de
diciembre de 2012.

Pudieron acogerse a la medida de prejubilaciéon hasta el 31 de diciembre de 2013, los
trabajadores del Banco que al 31 de diciembre de 2010 tuviesen 55 afnos de edad y que
contasen, al menos, con una antigiiedad de 10 afios en la fecha de acceso a la prejubilacidn,
con exclusion de los empleados ya acogidos a la modalidad de jubilacién parcial. La fecha
efectiva de acceso a la prejubilacion de quienes se acogieron a la misma se fijé el 29 de
febrero de 2012.

La situacion de prejubilacién duraba desde la fecha de extincion del contrato hasta la fecha
en que el empleado cumpliese la edad de 64 afios. Durante la situacién de prejubilacion el
trabajador percibié una cantidad tal que, sumada a la prestacion por desempleo neta,
alcanzo6 el 80% de la retribucion fija anual bruta del empleado percibida en los doce meses
anteriores a la extincién del contrato por prejubilacién. Este complemento fue, como
minimo, el 90% y como maximo, el 95% de la retribucién neta (a efectos de Seguridad Social
e IRPF) de los doce meses anteriores a la fecha de extincién y, en todo caso, la cantidad total
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percibida por los empleados no pudo ser inferior a 20 dias de salario por afio de servicio,
con el tope de una anualidad.

Asimismo, el Banco se hizo cargo del coste de mantener el Convenio Especial con la
Seguridad Social desde la finalizacion del periodo de percepcién de la prestacion por
desempleo hasta que el empleado prejubilado alcanzase la edad de 64 afios, en los términos
del articulo 51.15 del Estatuto y en la Disposicién Adicional 312 del Texto Refundido de la
LGSS.

El trabajador prejubilado pudo optar por percibir la compensacién anteriormente definida y
recogida en el mencionado Acuerdo Laboral en forma de renta mensual hasta alcanzar la
edad de 64 anos, o en forma de capital de una sola vez en el momento en que accedi6 a la
prejubilacion. Cuando el trabajador optd por percibir la compensacion en forma de renta
mensual, esta seria creciente al 1,5% y se revisaria cada uno de enero. En caso de
fallecimiento del trabajador prejubilado durante el periodo de prejubilacion, se garantizoé la
compensacion pendiente a los derechohabientes.

Durante la situacion de prejubilacién y hasta la edad de 64 afios, el Banco seguiria
realizando las aportaciones al Plan de Pensiones por la contingencia de jubilacion como si el
trabajador estuviera en activo, de acuerdo con el plan vigente en el Banco, tomando en
consideracion el salario y demas condiciones aplicables en el momento de la extincién. No
obstante, tras el acuerdo laboral firmado el 27 de diciembre de 2013, que suspendia las
aportaciones a los planes de pensiones hasta junio de 2017 (véase Nota 1.d.2.), las
aportaciones a los planes de pensiones de este colectivo también fueron suspendidas.

A partir de los 64 afios, una vez que el trabajador accede a la situacion de jubilacion, y
hasta los 65 afos, el Banco abonaria un complemento del 50% de la diferencia entre la
pension bruta de la seguridad social y la cantidad neta percibida en forma de renta o de
capital, correspondiente a una anualidad del periodo de prejubilacién.

En virtud de la normativa aplicable, los compromisos asumidos en el Acuerdo Laboral
fueron considerados compromisos a largo plazo de prestacién definida. Al 31 de diciembre
de 2017, los compromisos asumidos por el Acuerdo Laboral no se encuentran financiados a
través de una poliza de seguros ni han sido cubiertos con activos, por lo que el Banco ha
constituido un fondo interno para hacer frente a dichos compromisos, habiéndose
registrado la obligacion devengada en el epigrafe "Provisiones - Otras retribuciones a los
empleados a largo plazo” del balance al 31 de diciembre de 2017 por el importe
correspondiente al valor actual actuarial de los compromisos derivados del Acuerdo Laboral
para la medida de prejubilacion.

El Banco ha registrado en el epigrafe “Provisiones - Pensiones y otras obligaciones de
prestaciones definidas post-empleo” del pasivo del balance el valor actual de estos
compromisos y otras prejubilaciones que ascienden a 2.692 miles de euros (7.739 miles de
euros en 2016) (véase Nota 19).

El valor actual de los compromisos por prejubilaciones ha sido determinado por actuarios
cualificados, quienes han aplicado para cuantificarlos los siguientes criterios:

a) El numero de empleados acogidos a la modalidad de prejubilacion asciende a 101
empleados.
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b) Hipétesis actuariales utilizadas: insesgadas y compatibles entre si. Concretamente, las
hipotesis actuariales mas significativas que han considerado son:

2017 2016
Tipo de actualizacién hasta la jubilacién (¥) 0,00% 0,00%
Tablas de mortalidad y esperanza de vida PERM/F 2000P | PERM/F 2000P
Tasa de crecimiento de salarios revisables (1) 1,5% 1,5%

(1) Para el colectivo de Prejubilados de Liberbank, se ha tomado como hipétesis de
crecimiento del complemento un 1,50%.

(*) Tasa de descuento basada en una curva de bonos corporativos denominados en
euros con rating AA de las tres agencias mas importantes Standard & Poors, Moodys y
Fitch, en la fecha de valoracién para un plazo igual a la duracién de los compromisos
valorados.

Otras prejubilaciones

Caja de Ahorros de Santander y Cantabria

Esta Caja ofreci6 a algunos de sus empleados la posibilidad de jubilarse con anterioridad a
cumplir la edad establecida en el Convenio Colectivo laboral vigente. Con este motivo, en
los ejercicios 2004 y anteriores se constituyeron fondos para cubrir los compromisos
adquiridos con el personal prejubilado - tanto en materia de salarios como de otras cargas
sociales - desde el momento de su prejubilacién hasta la fecha de su jubilacion efectiva.

En enero de 2007 el Consejo de Administracién de Caja Cantabria aprob6é un Plan de
Prejubilaciones para los ejercicios 2007 a 2010, al que se acogieron 60 empleados. Para
cubrir los compromisos adquiridos con el personal prejubilado desde el momento de su
prejubilacion hasta la fecha de su jubilacion efectiva, se constituy6 un fondo interno. Al 31
de diciembre de 2017 existen compromisos por pagos a prejubilaciones por importe de 107
miles de euros (479 miles de euros al 31 de diciembre de 2016) (véase Nota 19).

Los compromisos por prejubilaciones hasta la fecha de jubilacion efectiva, que se enmarcan
de acuerdo a lo dispuesto en la Circular 4/2004 del Banco de Espafia en la categoria de
“Provisiones - Otras retribuciones a los empleados a largo plazo” se trataron contablemente,
en todo lo aplicable, con los mismos criterios explicados anteriormente para los
compromisos de prestacion definida, con la excepciéon de que todas las ganancias y/o
pérdidas actuariales se registraron de manera inmediata en el momento en el que surgieron,
con contrapartida en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Las principales hipoétesis actuariales consideradas para los calculos son:

2017 2016
Tipo de actualizacién hasta la jubilacién (*) 0,00% 0,00%
Tablas de mortalidad y esperanza de vida PERM/F 2000 P PERM/F 2000 P
Tasa de crecimiento de salarios revisables 1,5% 1,5%

(*) Tasa de descuento basada en una curva de bonos corporativos denominados en euros con rating
AA de las tres agencias mas importantes Standard & Poors, Moodys y Fitch en la fecha de valoraciéon
para un plazo igual a la duracién de los compromisos valorados.

2. Premios de antigiiedad

Liberbank tiene asumidos los siguientes compromisos con los empleados en funcion de su
Caja origen:

- Empleados que provenian de Caja de Ahorros de Asturias: satisfacer una prestacion por

la doceava parte de sus percepciones fijas anuales en el momento en que el empleado
cumpla 25 afios de servicio.
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Empleados que provenian de Caja de Ahorros de Santander y Cantabria: abonar una
cuantia econdémica al cumplir el empleado 25 o 40 afios de servicio en la Caja (en
funcién de la fecha de ingreso).

Empleados que provenian de Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Extremadura:
satisfacer una cuantia equivalente al sueldo base mas la antigiiedad en el mes en el que
el empleado cumpla 25 afios de antigiiedad en la Caja.

Los compromisos por premios de antigiiedad se tratan, contablemente, en todo lo aplicable,
con los mismos criterios explicados anteriormente para los compromisos de prestacion
definida, con la excepcién de que todas las ganancias y/o pérdidas actuariales se registran
con contrapartida en la cuenta de pérdidas y ganancias a lo largo de la vida laboral.

Las principales hipoétesis actuariales consideradas para los calculos son:

2017 2016
Tablas de mortalidad y esperanza de vida PERM/F 2000 P PERM/F 2000 P
Tasa de crecimiento de salarios revisables 1,50% 1,50%
Tipo de interés (*) 1,36% 1,45%

(*) Tasa de descuento basada en una curva de bonos corporativos denominados en euros
con rating AA de las tres agencias mas importantes Standard & Poors, Moodys y Fitch en
la fecha de valoracion para un plazo igual a la duracion de los compromisos valorados.

Los importes registrados por este concepto al 31 de diciembre de 2017 y 2016, que
ascienden a 3.235 y 3.391 miles de euros, respectivamente, se encuentran registrados en el
epigrafe “Provisiones - Otras retribuciones a los empleados a largo plazo” del balance a
dicha fecha (véase Nota 19).

3. Bajas incentivadas

Con fecha 30 de junio de 2015, el Grupo comunicé a la plantilla un plan de bajas
voluntarias incentivadas. Al 31 de diciembre de 2017, se habian adherido a dicho plan 345
empleados (224 empleados correspondientes a Liberbank), de los cuales 344 empleados
(223 empleados correspondientes a Liberbank) ya han materializado la salida al 1 de enero
de 2018.

El Banco mantiene registrada al 31 de diciembre de 2017, una provision con objeto de hacer
frente a este compromiso por importe de 24.297 miles de euros que se encuentra registrado
en el epigrafe “Provisiones - Pensiones y otras obligaciones de prestaciones definidas post
empleo” del balance (57.456 miles de euros al 31 de diciembre de 2016).

El valor actual de los compromisos por bajas incentivadas, ha sido determinado por
actuarios cualificados, quienes han aplicado para cuantificarlos los siguientes criterios:

a) El nimero de empleados que se han acogido a la modalidad de bajas incentivadas
asciende a 224 empleados.
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b) Hipotesis actuariales utilizadas: insesgadas y compatibles entre si. Concretamente, las

hipotesis actuariales mas significativas que han considerado son:

2017 2016
Tipo de actualizacién hasta la jubilacién (*) 0,00% 0,11%
Tablas de mortalidad y esperanza de vida PERM/F 2000P | PERM/F 2000P
Tasa de crecimiento de salarios revisables (1) 1,5% 1,5%

(1) Para el colectivo de Bajas Voluntarias de Liberbank, se ha tomado como hipétesis de
crecimiento del complemento un 1,50%.

(*) Tasa de descuento basada en una curva de bonos corporativos denominados en euros
con rating AA de las tres agencias mas importantes Standard & Poors, Moodys y Fitch, en
la fecha de valoracién para un plazo igual a la duracién de los compromisos valorados.

4. Excedencia pactada compensada y Bajas voluntarias compensadas

Con fecha 1 de junio de 2016, se firmo6 un acuerdo laboral con la mayoria sindical, con el
objetivo de establecer las condiciones para que los trabajadores se pudieran acoger a la
modalidad de excedencia pactada compensada, o a un plan de bajas voluntarias
compensadas:

i)

Modalidad de excedencia pactada compensada: el colectivo objeto de acogerse a esta
modalidad, son los empleados de Liberbank, S.A. y Banco de Castilla - La Mancha,
S.A., nacidos entre los afios 1956-1964, incluidos aquellos que se encuentren en
situacion de suspension o reduccion de jornada, segun el acuerdo colectivo de 27
de diciembre de 2013. Quedan excluidos expresamente aquellos trabajadores que
habiendo nacido entre los afios 1956 a 1958, se adhirieron al Plan de bajas
comunicado con fecha 30 de junio de 2015, aunque no se hayan materializado la
extinciéon de su contrato en el momento de suscripcion del presente acuerdo.

La permanencia en situacion de excedencia, tendra una duracién equivalente al
tiempo que medie entre la fecha de inicio y el 31 de diciembre del afio natural en
que se materialice la misma, pudiendo prorrogarse de mutuo acuerdo entre las
partes por afios naturales y hasta los 63 afios, o antes, si accede a la prestacion de
jubilacién. Si el trabajador no accede a la jubilacién a los 63 afos, se producira la
extincién automatica del contrato.

En el supuesto que ambas partes decidieran prorrogar por un afo natural la
excedencia pactada compensada, se realizara mediante comunicaciéon escrita del
empleado y aceptacion de la empresa, previa evaluacién de la evoluciéon del negocio
y de la actividad financiera en cada uno de los afios en que el empleado pueda
solicitar su permanencia en situacion de excedencia.

Comunicada la decision del trabajador de reincorporarse, el Banco dispone de un
plazo de tres meses para hacer efectiva la reincorporacién, comunicando al
empleado la posicién y condiciones de la misma, las cuales seran compatibles con
las fijadas en el Convenio Colectivo para el nivel que tenia el empleado en el
momento de la excedencia, sin que éste pueda rechazarlas. Asimismo, en el
supuesto que la entidad decidiera por necesidades del servicio o de la evolucion del
negocio financiero reincorporar al trabajador, debera avisar al trabajador con dos
meses de antelaciéon. En este ultimo caso, el empleado debera reincorporarse en el
mismo puesto de trabajo y localidad en la que venia desempefiando sus servicios.
En el supuesto en que el empleado no se reincorpore en la fecha indicada, se
entendera que pierde su derecho, causando baja definitiva en la empresa.

Mientras el trabajador se mantenga en la situacién de excedencia pactada
compensada, percibira una compensacion en forma de renta mensual, equivalente a
un 60% del salario bruto fijo actual, dentro de los limites de un minimo del 75% y un
maximo del 80% del salario neto que percibiria el trabajador. La cantidad bruta asi
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resultante, no superara en ningin caso el limite de 50.000 euros anuales o parte
proporcional para periodos inferiores.

En el momento en el que se inicia la excedencia, el Banco realiza una aportacion
extraordinaria al Plan de Pensiones equivalente a las que se hubieran realizado por
ahorro/jubilacion hasta la fecha de acceso del empleado a la excedencia pactada
compensada, como consecuencia de la suspensién de las mismas establecida en el
acuerdo del 27 de diciembre de 2013.

Al 31 de diciembre de 2017, se han acogido a esta modalidad de excedencia un total
de 552 empleados del Grupo (282 empleados del Banco).

En el ejercicio 2017, el Banco ha registrado los costes laborales derivados de este
acuerdo, del siguiente modo:

« La Compensacion Econdmica pactada se devenga a lo largo del periodo en el
que el trabajador se encuentra en situacion de excedencia, hasta que éste se
reincorpore, o bien cese su relacién laboral.

e La aportacién al Plan de Pensiones se registra como un gasto en el momento
en que el trabajador se incorpore al Acuerdo.

El importe que el Banco ha registrado por estos conceptos en el epigrafe “Gastos de
administracion - gastos de personal” de la cuenta de pérdidas y ganancias de los
ejercicios 2017 y 2016 asciende a 13.161 y 3.255 miles de euros respectivamente.

ii) Bajas voluntarias compensadas: se prevé la posibilidad de que, hasta el 31 de marzo
de 2018, los empleados puedan solicitar la extincién de su contrato de trabajo,
percibiendo una indemnizaciéon de 30 dias de salario por afio trabajado, con el tope
de 20 mensualidades, de manera que su importe no podra superar los 120.000
euros.

Durante el ejercicio 2017, se habian adherido 30 trabajadores del Grupo (12
trabajadores del Banco) a esta opcidn, ya habiendo materializado su salida a la fecha
de formulacion de las presentes cuentas anuales.

5. Acuerdo laboral en el marco del proceso de reestructuracion organizativa y de eficiencia

Con fecha 21 de junio de 2017, Liberbank, S.A. y Banco de Castilla - La Mancha, S.A. firmaron
un acuerdo laboral con la mayoria sindical con el objetivo de abordar un proceso de
reestructuracién que permita alcanzar una estructura mas reducida, agil y eficiente (véase Nota
1.d.2.). Las principales medidas acordadas en dicho acuerdo son Bajas indemnizadas para un
colectivo maximo de 525 trabajadores y reducciéon de jornada para todos los trabajadores.

El Banco mantiene registrada al 31 de diciembre de 2017, una provision con objeto de hacer
frente a este compromiso por importe de 14.301 miles de euros que se encuentra registrada en
el epigrafe “Provisiones - Pensiones y otras obligaciones de prestaciones definidas
post.empleo”.

A continuacion se presenta la conciliacion entre el importe al inicio y al final de los ejercicios
2016 y 2015 del valor actual de las obligaciones por prejubilaciones, premios de antigiiedad,
bajas incentivadas y bajas indemnizadas:
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Miles de
Euros

Saldo al 1 de enero de 2016 82.740
Coste de los servicios del ejercicio corriente 208
Coste por intereses 357
Reducciones y liquidaciones -
Pérdidas y ganancias actuariales (3.250)

De las que surgen por cambios en hipdtesis demogrdficas -

De las que surgen por cambios en hipdtesis financieras 136

De las que surgen por el ajuste por experiencia (3.386)
Prestaciones pagadas (10.990)
Saldo al 31 de diciembre de 2016 69.065
Coste de los servicios del ejercicio corriente 194
Coste por intereses 110
Reducciones y liquidaciones 22.339
Pérdidas y ganancias actuariales (3.135)

De las que surgen por cambios en hipdtesis demogrdficas -

De las que surgen por cambios en hipdtesis financieras 55

De las que surgen por el ajuste por experiencia (3.190)
Prestaciones pagadas (43.941)
Saldo al 31 de diciembre de 2017 44.632

Indemnizaciones por cese

De acuerdo con la reglamentacion laboral vigente, el Banco esta obligado al pago de
indemnizaciones a los empleados con los que, bajo determinadas condiciones, rescindan sus
relaciones laborales. Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, los Administradores del Banco no
tenian comunicado ni acordado ningin despido que haga necesaria la dotacion de una
provision por este concepto.

n) Transacciones con pagos basadas en acciones

Las remuneraciones al personal basadas en acciones, siempre y cuando se materialicen en la
entrega de este tipo de instrumentos una vez terminado un ejercicio especifico de servicios, se
reconocen, como un gasto por servicios, a medida que los empleados los presten, con
contrapartida en el epigrafe “Fondos propios - Otros elementos del patrimonio neto” del
balance. Estos servicios se valoran a su valor razonable, salvo que el mismo no se pueda
estimar con fiabilidad; en cuyo caso se valoran por referencia al valor razonable de los
instrumentos de patrimonio neto comprometidos, teniendo en cuenta la fecha en que se
asumieron los compromisos y los plazos y otras condiciones contemplados en los
compromisos.

Cuando entre los requisitos previstos en el acuerdo de remuneracion se establezcan
condiciones que se puedan considerar de mercado, su evoluciéon no se registrara en la cuenta
de pérdidas y ganancias, dado que la misma ya se tuvo en consideracién en el calculo del valor
razonable inicial de los instrumentos de patrimonio. Las variables que no se consideran de
mercado no se tienen en cuenta al estimar el valor razonable inicial de los instrumentos, pero
se consideran a efectos de determinar el nimero de instrumentos a entregar, reconociéndose
este efecto en las cuentas de pérdidas y ganancias y en el correspondiente aumento del
patrimonio neto.

7)) Impuesto sobre beneficios

De acuerdo con lo establecido en el Real Decreto - Ley 2/2011, el Banco, como sociedad
dominante del Grupo Fiscal, ha optado por la aplicacién del Régimen de consolidacién fiscal en
el Impuesto sobre Sociedades.
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El régimen especial de tributacién consolidada de los grupos de sociedades requiere que el
grupo de entidades que configuran la base imponible del impuesto sea considerado, a todos
los efectos, como un Unico sujeto pasivo. Cada una de las entidades que forman el conjunto
consolidable debe, sin embargo, calcular la deuda tributaria que le corresponderia en la
hipotesis de declaracion independiente y contabilizar el Impuesto sobre beneficios a pagar o a
cobrar segun el signo de su aportacién.

El gasto por el Impuesto sobre beneficios se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias,
excepto cuando sea consecuencia de una transaccién cuyos resultados se registran
directamente en el patrimonio neto, en cuyo supuesto, el impuesto sobre beneficios también
se registra con contrapartida en el patrimonio neto.

El gasto por el Impuesto sobre beneficios del ejercicio se calcula como el impuesto a pagar
respecto al resultado fiscal del ejercicio, ajustado por el importe de las variaciones producidas
durante el ejercicio en los activos y pasivos registrados derivados de diferencias temporarias,
de los créditos por deducciones y bonificaciones fiscales y de las posibles bases imponibles
negativas.

El Banco considera que existe una diferencia temporaria cuando existe una diferencia entre el
valor en libros y la base fiscal de un elemento patrimonial. Se considera como base fiscal de un
elemento patrimonial el importe atribuido al mismo a efectos fiscales. Se considera una
diferencia temporaria imponible aquella que generara en el futuro la obligacion para el Banco
de realizar algin pago a la administracion correspondiente. Se considera una diferencia
temporaria deducible aquella que generara para el Banco algun derecho de reembolso o un
menor pago a realizar a la administracion correspondiente en el futuro.

Los créditos por deducciones y bonificaciones y los créditos por bases imponibles negativas
son importes que, habiéndose producido o realizado la actividad u obtenido el resultado para
generar su derecho, no se aplican fiscalmente en la declaracion correspondiente hasta el
cumplimiento de los condicionantes establecidos en la normativa tributaria para ello,
considerandose probable, por parte del Banco, su aplicacién en ejercicios futuros.

Se consideran activos y pasivos por impuestos corrientes aquellos impuestos que se prevén
recuperables o pagaderos de la administraciéon correspondiente en un plazo que no excede a
los 12 meses desde la fecha de su registro. Por su parte, se consideran activos o pasivos por
impuestos diferidos aquellos importes que se espera recuperar o pagar, respectivamente, de la
administracion correspondiente en ejercicios futuros.

Se reconocen pasivos por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias
imponibles.

Por su parte, el Banco so6lo registra activos por impuestos diferidos con origen en diferencias
temporarias deducibles, en créditos por deducciones o bonificaciones o por la existencia de
bases imponibles negativas si se cumplen las siguientes condiciones:

« Los activos por impuestos diferidos se reconocen en el caso de que se considere probable
que el Banco vaya a tener en el futuro suficientes ganancias fiscales contra las que poder
hacerlos efectivos; o se encuentran garantizados de acuerdo a lo previsto en el Real Decreto
Ley 14/2013, de 20 de noviembre, de medidas urgentes para la adaptacién del derecho
espafiol a la normativa de la Unidén Europea en materia de supervisién y solvencia de
entidades financieras.

+ En el caso de activos por impuestos diferidos con origen en bases imponibles negativas,
éstas se han producido por causas identificadas que es improbable que se repitan.

Con ocasion de cada cierre contable, se revisan los impuestos diferidos registrados (tanto
activos como pasivos) con objeto de comprobar que se mantienen vigentes, efectuandose las
oportunas correcciones a los mismos de acuerdo con los resultados de los analisis realizados.
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0)

Activos tangibles

Incluye el importe de los inmuebles, terrenos, mobiliario, vehiculos, equipos de informatica y
otras instalaciones propiedad del Banco. Los activos se clasifican, en funcién de su destino, en:

Inmovilizado material de uso propio

El inmovilizado material de uso propio incluye aquellos activos, en propiedad o adquiridos en
régimen de arrendamiento financiero, que el Banco tiene para su uso actual o futuro con
propositos administrativos y que se espera que sean utilizados durante mas de un ejercicio
econémico. Entre otros, se incluyen en esta categoria los activos tangibles recibidos por el
Banco para la liquidacién, total o parcial, de activos financieros que representan derechos de
cobro frente a terceros y a los que se prevé darles un uso continuado y propio. El inmovilizado
material de uso propio se presenta valorado en el balance a su coste de adquisicion, formado
por el valor razonable de cualquier contraprestacion entregada mas el conjunto de
desembolsos dinerarios realizados o comprometidos, menos:

* Su correspondiente amortizacién acumulada vy,

» Si procede, las pérdidas estimadas que resultan de comparar el valor neto de cada partida
con su correspondiente importe recuperable.

A estos efectos, el coste de adquisicién de los activos adjudicados que pasan a formar parte
del inmovilizado material de uso propio del Banco, se asimila al importe neto de los activos
financieros entregados a cambio de su adjudicacion.

La amortizacion se calcula, con caracter general, aplicando el método lineal sobre el coste de
adquisicién de los activos menos su valor residual, entendiéndose que los terrenos sobre los
que se asientan los edificios y otras construcciones tienen una vida indefinida y que, por tanto,
no son objeto de amortizacion.

Las dotaciones en concepto de amortizacion de los activos materiales se realizan con
contrapartida en el capitulo “Amortizacién” de la cuenta de pérdidas y ganancias v,
basicamente, equivalen a los porcentajes de amortizacion siguientes (determinados en funciéon
de los afios de la vida 1util estimada, como promedio, de los diferentes elementos):

Porcentaje
Anual

Edificios de uso propio 2 - 4%
Mobiliario 10 - 15%
Instalaciones 10%
Equipos informaticos y sus 12 - 25%
instalaciones
Otros 10 - 16%

Con ocasion de cada cierre contable, el Banco analiza si existen indicios, tanto internos como
externos, de que el valor neto de los elementos de su activo material excede de su
correspondiente importe recuperable, en cuyo caso, reduce el valor en libros del activo de que
se trate hasta su importe recuperable y ajusta los cargos futuros en concepto de amortizacion
en proporcion a su valor en libros ajustado y a su nueva vida util remanente, en el caso de ser
necesaria una reestimacién de la misma. Esta reducciéon del valor en libros de los activos
materiales de uso propio se realiza, en caso de ser necesaria, con cargo al epigrafe “Deterioro o
reversion del deterioro del valor de activos no financieros - Activos tangibles” de la cuenta de
pérdidas y ganancias.

De forma similar, cuando existen indicios de que se ha recuperado el valor de un activo
material deteriorado, el Banco registra la reversiéon de la pérdida por deterioro contabilizada en
periodos anteriores, mediante el correspondiente abono al epigrafe “Deterioro de valor o
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reversion del deterioro del valor de activos no financieros - Activos tangibles” de la cuenta de
pérdidas y ganancias y ajusta, en consecuencia, los cargos futuros en concepto de su
amortizaciéon. En ningan caso, la reversién de la pérdida por deterioro de un activo puede
suponer el incremento de su valor en libros por encima de aquél que tendria si no se hubieran
reconocido pérdidas por deterioro en ejercicios anteriores.

Asimismo, al menos con una periodicidad anual, se procede a revisar la vida util estimada de
los elementos del inmovilizado material de uso propio, de cara a detectar cambios
significativos en la misma que, de producirse, se ajustardn mediante la correspondiente
correccion del cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias de ejercicios futuros en concepto de
su amortizacion en virtud de las nuevas vidas utiles.

Los gastos de conservacién y mantenimiento de los activos materiales de uso propio se cargan
a los resultados del ejercicio en que se incurren, en el epigrafe “Gastos de administracion -
Otros gastos de administracion” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

Los activos tangibles que necesitan de un periodo superior a un afio para estar en condiciones
de uso, incluyen como parte de su coste de adquisicion o coste de produccion los gastos
financieros que se hayan devengado antes de la puesta en condiciones de funcionamiento y
que hayan sido girados por el proveedor o correspondan a préstamos u otro tipo de
financiaciéon ajena directamente atribuible a su adquisicion, fabricacién o construccién. La
capitalizacion de los costes financieros se suspende, en su caso, durante los periodos en los
que se interrumpe el desarrollo de los activos y finaliza una vez que se han completado
sustancialmente todas las actividades necesarias para preparar el activo para el uso a que se
destine.

Inversiones inmobiliarias

p)

El epigrafe “Inversiones inmobiliarias” del balance recoge los valores netos de los terrenos,
edificios y otras construcciones cuya estrategia es su explotacion en régimen de alquiler.

Los criterios aplicados para el reconocimiento del coste de adquisicion de las inversiones
inmobiliarias, para su amortizacién, para la estimacion de sus respectivas vidas utiles y para el
registro de sus posibles pérdidas por deterioro coinciden con los descritos en relaciéon con los
activos materiales de uso propio.

Los activos adjudicados por parte del Banco, entendidos como aquellos activos que el Banco
recibe de sus prestatarios u otros deudores para la satisfacciéon, total o parcial, de activos
financieros que representan derechos de cobro frente a aquellos, con independencia del modo
de adquirir su propiedad, y que, de acuerdo a su naturaleza y al fin al que se destinan, sean
clasificados como inversiones inmobiliarias por parte del Banco, se contabilizan inicialmente
por su coste de adquisicion, entendiéndose por tal el valor neto contable de las deudas en las
que tengan su origen, calculado este valor neto de acuerdo a lo dispuesto en la normativa
aplicable al Banco. Posteriormente, los activos adjudicados estan sujetos a la estimacion de las
correspondientes pérdidas por deterioro que, en su caso, se produzcan sobre los mismos,
calculados de acuerdo a los criterios descritos en relacion con los activos materiales de uso
propio.

Todos los gastos procesales se reconocen inmediatamente en la cuenta de pérdidas y
ganancias del periodo de adjudicacién. Los gastos registrales e impuestos liquidados podran
adicionarse al valor inicialmente reconocido siempre que con ello no se supere el valor de
tasacion.

Activos intangibles

Se consideran activos intangibles aquellos activos no monetarios identificables, aunque sin
apariencia fisica, que surgen como consecuencia de un negocio juridico o han sido
desarrollados internamente por el Banco. S6lo se reconocen contablemente aquellos activos
intangibles cuyo coste puede estimarse de manera razonablemente objetiva y de los que el
Banco estima probable obtener en el futuro beneficios econémicos.
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Los activos intangibles se reconocen inicialmente por su coste de adquisicién o produccién vy,
posteriormente, se valoran a su coste menos, segiin proceda, su correspondiente amortizacion
acumulada y las pérdidas por deterioro que hayan experimentado. La amortizaciéon anual de
los activos intangibles de vida util definida se registra en el capitulo “Amortizaciéon” de la
cuenta de pérdidas y ganancias.

Los activos intangibles con vida util definida se amortizan en un periodo establecido entre 6 y
18 afios, aplicandose criterios similares a los adoptados para la amortizacién de los activos
tangibles.

El Banco reconoce contablemente cualquier pérdida que haya podido producirse en el valor
registrado de estos activos con origen en su deterioro, utilizandose como contrapartida el
epigrafe “Deterioro de valor o reversién del deterioro de valor de activos no financieros -
Activos intangibles” de la cuenta de pérdidas y ganancias. Los criterios para el reconocimiento
de las pérdidas por deterioro de estos activos y, en su caso, de las recuperaciones de las
pérdidas por deterioro registradas en ejercicios anteriores son similares a los aplicados para
los activos materiales de uso propio.

q) Provisiones y pasivos contingentes
Al tiempo de formular las cuentas anuales, los Administradores diferencian entre:

« Provisiones: saldos acreedores que cubren obligaciones presentes a la fecha del balance
surgidas como consecuencia de sucesos pasados de los que pueden derivarse perjuicios
patrimoniales para las entidades, que se consideran probables en cuanto a su ocurrencia,
concretos en cuanto a su naturaleza pero indeterminados en cuanto a su importe y/ o
momento de cancelacién, y

« Pasivos contingentes: obligaciones posibles surgidas como consecuencia de sucesos
pasados, cuya materializacién esta condicionada a que ocurra o no, uno o mas eventos
futuros independientes de la voluntad del Banco.

Las cuentas anuales del Banco recogen todas las provisiones significativas con respecto a las
cuales se estima que la probabilidad de que se tenga que atender la obligacién es mayor que de
lo contrario. Los pasivos contingentes no se reconocen en las cuenta anuales, sino que se
informa sobre los mismos conforme a los requerimientos de la Norma Trigésimo Séptima de la
Circular 4/2004 del Banco de Espana.

Las provisiones, que se cuantifican teniendo en consideracién la mejor informaciéon disponible
sobre las consecuencias del suceso en el que traen su causa y son reestimadas con ocasién de
cada cierre contable, se utilizan para afrontar las obligaciones especificas para las cuales
fueron originalmente reconocidas, procediéndose a su reversion, total o parcial, cuando dichas
obligaciones dejan de existir o disminuyen.

La dotaciéon y la liberaciéon de las provisiones que se consideran necesarias de acuerdo a los
criterios anteriores se registran con cargo o abono al capitulo “Provisiones o reversién de
provisiones” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

Procedimientos judiciales y/ o reclamaciones en curso

Al cierre de los ejercicios 2017 y 2016, asi como durante los ejercicios terminados en dichas
fechas, se encontraban en curso distintos procedimientos judiciales y reclamaciones
entablados contra el Banco con origen en el desarrollo habitual de sus actividades. Tanto los
asesores legales del Banco como sus Administradores entienden que, considerando los
importes provisionados por el Banco a estos efectos, la conclusién de estos procedimientos y
reclamaciones no producird un efecto significativo en las cuentas anuales de los ejercicios en
los que finalicen.
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v)

Clausulas suelo

En relacion con los efectos derivados de la nulidad de las cldusulas de limitaciéon de tipo de
interés en préstamos hipotecarios con consumidores (conocidas como "clausulas suelo”) la
situacién juridica es la que a continuacién se describe:

El Tribunal Supremo, en sentencia de 9 de mayo de 2013, fall6 en contra de determinadas
entidades financieras (entre las que no se encontraba el Banco), resolviendo por unanimidad
que las clausulas suelo debian considerarse nulas si no cumplian con determinados requisitos
de transparencia material. Asimismo, el Tribunal Supremo estableci6 que no procedia la
devolucién de las cantidades cobradas en aplicacion de estas clausulas con anterioridad al 9 de
mayo de 2013.

Con fecha 21 de diciembre de 2016, el Tribunal de Justicia de la Unién Europea (TJUE) hizo
publica la sentencia que resolvio la cuestion prejudicial formulada por la Audiencia Provincial
y otros organos judiciales nacionales, sobre si la limitaciéon temporal para la devoluciéon de
cantidades fijada por el Tribunal Supremo era conforme al contenido de la Directiva
93/13/CEE, procediendo a eliminar dicha limitacién temporal al considerar que la misma era
contraria a la Directiva 93/13/CEE.

El 21 de enero de 2017 entr6 en vigor el Real Decreto-Ley 1/2017, de 20 de enero, de medidas
urgentes de proteccion de consumidores en materia de clausulas suelo, que tiene como objeto
el establecimiento de medidas que faciliten la devolucion de las cantidades indebidamente
satisfechas por el consumidor a las entidades de crédito en aplicacién de determinadas
clausulas suelo. La Norma establece los procedimientos que deben implantar las entidades de
crédito para establecer un sistema de reclamacién previa a la interposicion de demandas
judiciales, que tiene caracter voluntario para el consumidor. Las entidades de crédito deben,
calcular y comunicar al consumidor que haya reclamado, las cantidades a devolver que debe
incluir las cantidades que correspondan en concepto de intereses, debiendo comunicar las
razones en que se motiva su decision, en el caso de que consideren que la devoluciéon no es
procedente. En el caso de procedimientos judiciales en curso, las partes, de comun acuerdo,
pueden someterse al procedimiento de reclamacién descrito, solicitando la suspensién del
proceso. En el caso de que el consumidor no reciba comunicacién alguna, su solicitud sea
rechazada, no esté de acuerdo con los calculos o rechace la cantidad ofrecida, o bien,
transcurridos tres meses, no haya sido puesta a su disposicion la cantidad ofrecida, puede
adoptar las medidas que considere oportunas.

En el ejercicio 2017, el Banco ha puesto en marcha el procedimiento establecido en el citado
Real Decreto 1/2017, resolviendo a lo largo de este periodo un volumen de reclamaciones para
las que ha utilizado parte de la provision registrada al 31 de diciembre de 2016 (véase Nota
19). Asimismo, el Banco ha evaluado el impacto econdémico de las posibles reclamaciones por
clausulas, teniendo en consideracién la experiencia obtenida durante el ejercicio 2017 con el
procedimiento establecido en el Real Decreto-ley 1/2017, de 20 enero. De esta forma, al 31 de
diciembre de 2017, el Banco tiene registrada una provision por importe de 23.698 miles de
euros (74.180 miles de euros al 31 de diciembre de 2016) en el epigrafe “Provisiones -
Restantes provisiones” del balance (véase Nota 19) que, es la mejor estimacién, con la
informacién disponible a la fecha de las presentes cuentas anuales.

Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas.

Se consideran “entidades dependientes” o “entidades del grupo” aquellas sobre las que el
Banco tiene capacidad para ejercer control; capacidad que se manifiesta, en general aunque no
Unicamente, por la propiedad, directa o indirecta, de al menos el 50% de los derechos politicos
de las entidades participadas o aun, siendo inferior o nulo este porcentaje si, como en el caso
de acuerdo con accionistas de las mismas, se otorga al Banco dicho control. Se entiende por
control el poder de gobernar las politicas financieras y operativas de una entidad con el fin de
obtener beneficios de sus actividades.

Se consideran “negocios conjuntos” los que, no siendo entidades dependientes, estan
controlados conjuntamente por dos o mas entidades no vinculadas entre si. Ello se evidencia
mediante acuerdos contractuales en virtud de los cuales dos o mas entidades (“participes”)
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participan en entidades (“multigrupo”) o realizan operaciones o mantienen activos de forma tal
que cualquier decisién estratégica de caracter financiero u operativo que los afecte requiere el
consentimiento unanime de todos los participes.

Las entidades asociadas son aquellas sobre las que el Banco tiene capacidad para ejercer una
influencia significativa; aunque no control o control conjunto. Habitualmente, esta capacidad
se manifiesta en una participacién igual o superior al 20% de los derechos de voto de la
entidad participada.

Las inversiones en empresas del grupo se valoran por su coste, minorando, en su caso, por el
importe acumulado de las correcciones valorativas por deterioro que fuesen necesarias. Dichas
correcciones se calculan como la diferencia entre su valor en libros y su importe recuperable,
entendido éste como el mayor importe entre su valor razonable menos los costes de venta y el
valor actual de los flujos de efectivo futuros derivados de la inversiéon. Salvo mejor evidencia
del importe recuperable, se toma en consideracién el patrimonio neto de la entidad
participada, corregido por las plusvalias tacitas existentes en la fecha de la valoracion.

Las pérdidas por deterioro se registran inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias
del periodo en que se manifiesten. Por su parte, las recuperaciones de pérdidas por deterioro,
previamente reconocidas, se registraran inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias
del periodo.

En la Nota 14 se facilita informacién significativa sobre estas sociedades asi como sobre las
adquisiciones y disminuciones mas significativas que han tenido lugar en los ejercicios 2017 y
2016.

s) Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se
han clasificado como mantenidos para la venta

El capitulo “Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado
como mantenidos para la venta” del balance recoge el valor en libros de las partidas,
individuales o integradas en un conjunto, “grupo de disposicién”, o que forman parte de una
unidad de negocio que se pretende enajenar “operaciones en interrupciéon”’, cuya venta es
altamente probable que tenga lugar, en las condiciones en las que tales activos se encuentran
actualmente, en el plazo de un ano a contar desde el 31 de diciembre de 2017.

También se consideran como activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se
han clasificado como mantenidos para la venta aquellas participaciones en empresas asociadas
0 negocios conjuntos que cumplan los requisitos mencionados en el parrafo anterior.

Por lo tanto, la recuperacion del valor en libros de estas partidas, que pueden ser de naturaleza
financiera y no financiera, previsiblemente, tendra lugar a través del precio que se obtenga en
su enajenacién, en lugar de mediante su uso continuado.

Concretamente, los activos inmobiliarios u otros no corrientes recibidos por el Banco para la
satisfaccion, total o parcial, de las obligaciones de pago frente a ellas de sus deudores, se
consideran activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado
como mantenidos para la venta, salvo que el Banco haya decidido, atendiendo a su naturaleza
y al uso al que seran destinados estos activos, su clasificaciéon como activos materiales de uso
propio o como inversiones inmobiliarias.

Estos activos se contabilizan inicialmente por el menor importe entre:
- el valor en libros actualizado del activo financiero aplicado y;

- el valor razonable en el momento de la adjudicaciéon o recepcién del activo menos los
costes de venta estimados.
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El valor en libros del activo financiero aplicado se actualiza en el momento de la adjudicacion,
tratando el propio inmueble adjudicado como una garantia real y teniendo en cuenta las
coberturas por riesgo de crédito que le correspondian de acuerdo a su clasificaciéon en el
momento anterior a la entrega.

En momentos posteriores al reconocimiento inicial, estos activos inmobiliarios adjudicados o
recibidos en pago de deudas, clasificados como “Activos no corrientes y grupos enajenables de
elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta” y los pasivos incluidos en
dichos grupos se valoran por el menor importe entre: su valor razonable actualizado menos el
coste estimado de su venta y su valor en libros, pudiéndose reconocer un deterioro o reversiéon
de deterioro por la diferencia que se recogerd en el capitulo de “Ganancias o pérdidas
procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de elementos clasificados como
mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpidas ” de la cuenta de
pérdidas y ganancias.

Para determinar el valor razonable menos los costes de venta del activo, el Banco parte, como
valor de referencia, del valor de tasacion obtenido de tasaciones actualizadas peridédicamente
de acuerdo con la Orden ECO/805/2003. A este valor de tasacion se le aplica un ajuste,
determinado mediante modelos internos de valoraciéon, para estimar el descuento sobre el
valor de referencia y los costes de venta. Estos modelos internos, que son consistentes con la
normativa en vigor, tienen en cuenta, en su caso y entre otros factores, la experiencia de
ventas de bienes similares (en términos de plazos, precio y volumen) y los gastos que se
espera incurrir hasta la realizacién del activo.

Al 31 de diciembre de 2017, estos activos se han valorado, principalmente, utilizando
tasaciones o valoraciones efectuadas por expertos independientes de acuerdo con la normativa
vigente, a las que se ha aplicado el ajuste antes indicado.

En este sentido, el Banco cuenta con una politica corporativa que garantiza la competencia
profesional, la independencia y objetividad de las compafias de valoraciéon externa, de
acuerdo con lo establecido por la normativa, que requiere que las sociedades de tasacién
cumplan con los requisitos de neutralidad y credibilidad al objeto de que el uso de sus
estimaciones no menoscabe la fiabilidad de sus valoraciones.

Dicha politica establece, que todas las sociedades de tasacion con las que el Banco trabaje en
Espafia tienen que estar inscritas en el Registro Oficial de Banco de Espafia y sus valoraciones
se deben realizar siguiendo la metodologia establecida en la Orden ECO/805/2003, de 27 de
marzo. Las principales sociedades con las que ha trabajado el Banco durante el ejercicio 2017
se detallan en la Nota 13, y todas cumplen con los requisitos anteriormente descritos.

Tal y como requiere la Circular 4/2004 de Banco de Espafia, el valor razonable de los activos
inmobiliarios clasificados como activos no corrientes y grupos enajenables de elementos, que
se han clasificado como mantenidos para la venta, se clasifica en base a la jerarquia de valor
razonable siguiente:

a) Nivel 2: Los activos residenciales e inmuebles terminados, que forman la mayor parte de la
partida de activos no corrientes mantenidos para la venta, caracterizados por la utilizacién
de datos de mercado observables, como es el precio por metro cuadrado de transacciones
observables de activos comparables.

b) Nivel 3: Los inmuebles en construcciéon y los suelos para los que los criterios de valoracién
utilizados por las sociedades de tasacion son los establecidos en la Orden ECO/805/2003,
utilizando, en funcién de la situacién de los activos, los métodos sefialados en el articulo
15 de la Orden. En el caso particular de los inmuebles en construccién, la valoraciéon se
realiza considerando la situacién actual del inmueble y no considerando el valor final del
mismo.
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Los métodos fundamentales aplicados en la valoracién han sido los siguientes:

- Método Comparativo de Mercado: se compara la propiedad objeto de estudio con otras
de similares caracteristicas, recientemente vendidas o que se estan ofertando en el
mercado, haciendo un analisis comparativo de las mismas, realizando Ilos
correspondientes ajustes debido a factores que pueden producir diferencias, tales como
situacion, superficie, dimensiones, forma, topografia, accesos, calificaciéon urbanistica,
tipo de construccion, antigiiedad, conservacién, distribucion, funcionalidad, o disefio.

- Método Residual Dinamico (MRD): es, en principio, el mas adecuado para llevar a cabo la
valoracién de suelos no consolidados por la edificacién y escasamente urbanizados o sin
urbanizar, en los que existe un minimo de planeamiento (un uso y una edificabilidad
bruta) o un planeamiento de desarrollo mas definido, y en ellos, generalmente el mercado
no suele ser muy transparente. Se parte de la consideracién de que la urbanizacion y venta
del producto inmobiliario terminado es concebida en su inicio como un proyecto
empresarial cualquiera, que como tal implica un riesgo, llevandose a cabo en un horizonte
temporal en el que se produce una inversion inicial de capital generandose ingresos y
gastos. Como tal proyecto empresarial, el objetivo es la maximizacién de beneficios y por
la tanto la aplicacién del principio de mayor y mejor uso.

- Método de la Rentabilidad (DCF): el valor de los activos se establece en funcién de los
beneficios que pueden producir en el futuro (proyecciones), descontados con una tasa de
descuento apropiada. Se trata de realizar una valoracién global, reflejando el potencial
economico y de rentabilidad.

Para llegar a la determinacion del valor, analizadas las condiciones de mercado, se tienen en
consideracion los siguientes factores:

- Superficie, situacion, y tipologia de los inmuebles.

- Estado actual del mercado inmobiliario, evoluciéon de precios de venta y alquiler,
competencia en el mercado inmobiliario o riesgo del sector, ajustados en base a la
informacién estadistica de variables inmobiliarias y macroecondémicas de caracter local.

- La mayor y mejor utilizacién del activo, que debe estar legalmente permitida, ser
fisicamente posible, ser econémicamente viable, y proporcionar el maximo valor posible,
soportado en términos econémicos. El analisis del mayor y mejor uso ha contemplado su
estado actual, y su estado en situacion de libre y disponible, basado en las tasaciones
mencionadas.

Valor de Mercado del inmueble, considerando éste como vacante y disponible para su
utilizacién, analizando factores como situacién, dimensiones, caracteristicas fisicas,
transacciones semejantes y los ajustes de valor propuestos por las condiciones
econOmicas actuales.

Por otro lado, durante el mes de septiembre, se publicaron estadisticas del mercado
inmobiliario, en las cuales se revela el momento de fuerte actividad en el que se encuentra el
mismo. Los expertos prevén que el ritmo mas elevado de ventas sera en 2018 y 2019.

Los participantes en el mercado, y en particular las entidades de crédito, han aprovechado la
fuerte activaciéon del mercado para desprenderse de sus carteras de activos adjudicados con
importantes descuentos sobre el precio de coste original. En este sentido, actualmente
importantes grupos bancarios tienen en marcha procesos de venta de sus carteras de
inmuebles por importes muy significativos de acuerdo con la informacién facilitada al
mercado. Este aumento de la oferta inmobiliaria incide directamente a la baja sobre el precio
estimado de venta.

Por otro lado, el 5 de octubre se ha publicado una consulta del Banco Central Europeo en
relacion a la Guia sobre préstamos de dudoso cobro del Banco Central Europeo en la que,
respecto a las carteras de activos improductivos ya existentes, el supervisor bancario
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t)

u)

monitoriza los progresos realizados por las entidades de crédito en la reducciéon de los
préstamos improductivos y ha solicitado a aquellas con niveles de activos dudosos elevados
que presenten estrategias para su reduccion a lo largo del primer semestre de 2018.

En este contexto, el 6 de septiembre de 2017 el Consejo de Administraciéon del Banco modificé
la estrategia de venta de la cartera de inmuebles del Grupo, alineandola con la situaciéon del
mercado, para evitar perder las oportunidades que presenta el mismo actualmente.

De esta forma, al 31 de diciembre de 2017 el ajuste, que sobre el valor de tasacién resulta de la
aplicacion de los modelos internos para la determinacién del valor razonable de los activos
adjudicados, tiene en cuenta, de acuerdo con la Circular 4/2004 de Banco de Espaia, las
nuevas condiciones del mercado inmobiliario en general y la nueva informacién disponible del
mismo, informaciéon en ambos casos obtenida en la preparacién y formulaciéon de estas
cuentas anuales. Consecuentemente, los modelos internos han sido actualizados respecto a los
anteriores, para incorporar el nuevo plan de ventas de los distintos activos. Esta actualizacién
tiene su impacto no sélo en el calendario de los flujos futuros esperados sino también en su
importe, en la medida en que el nuevo plan de ventas implica en la mayoria de los casos un
menor precio de venta.

El impacto derivado de esta actualizacion de los modelos internos para el calculo de deterioro
de activos adjudicados en el Grupo ha supuesto un registro de provisiones de 269 millones de
euros en el ejercicio.

Los Administradores del Banco consideran que los activos adjudicados se realizaran por los
importes registrados en el balance de 31 de diciembre de 2017 de acuerdo al plan elaborado
por el Grupo en base a la nueva estrategia de venta de los mismos, si bien, el valor final de
realizacion de los mismos dependera, entre otros aspectos, del cumplimiento efectivo de las
hipotesis consideradas en el citado plan, de las condiciones de mercado existentes en cada
momento y de las posibles decisiones y acuerdos de venta de activos que se pudieran alcanzar
sobre los mismos.

Los resultados procedentes de la venta de activos no corrientes y grupos enajenables de
elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta se presentan en el epigrafe
“Ganancias o pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de elementos
clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpidas ”
de la cuenta de pérdidas y ganancias.

Acciones propias

El valor de los instrumentos de patrimonio emitidos por el Banco y en poder del Banco y/o
entidades del Grupo se registra, minorando el patrimonio neto, en el epigrafe “Fondos propios
- Acciones propias” del balance.

Estos activos financieros se registran a su coste de adquisicién y los beneficios y pérdidas
generados en la enajenacion de los mismos se abonan o cargan, segun proceda, en el epigrafe
“Fondos propios - Otras reservas” del balance.

Estado de flujos de efectivo

En el estado de flujos de efectivo, se utilizan las siguientes expresiones en los siguientes
sentidos:

+ Flujos de efectivo: entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus equivalentes;
entendiendo por éstos equivalentes las inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo
riesgo de alteraciones en su valor y, exclusivamente, al formar parte integral de la gestién
del efectivo, los descubiertos bancarios reintegrables a la vista que minoran el importe del
efectivo y sus equivalentes.
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V)

» Actividades de explotacion: actividades tipicas de las entidades de crédito, asi como otras
actividades que no pueden ser calificadas como de inversién o de financiacion. También se
consideran actividades de explotacién los intereses pagados por cualquier financiacién
recibida aunque sean consideradas como actividades de financiacion. Las actividades
realizadas con las distintas categorias de instrumentos financieros que se han sefialado en
el apartado a) anterior de esta Nota son consideradas, a efectos de la elaboracion de este
estado, actividades de explotaciéon, con las excepciones de la cartera de inversion a
vencimiento, los pasivos financieros subordinados y las inversiones en instrumentos de
patrimonio clasificados como disponibles para la venta que sean inversiones estratégicas. A
estos efectos, se considera como estratégica aquella inversién que se haya realizado con la
intencion de establecer o de mantener una relacién operativa a largo plazo con la
participada, por darse, entre otras, alguna de las situaciones que podrian determinar la
existencia de influencia significativa, sin que exista realmente dicha influencia.

» Actividades de inversion: las de adquisiciones, enajenacién o disposicion por otros medios
de activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes,
tales como activos tangibles, activos intangibles, inversiones en negocios conjuntos y
asociadas, activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado
como mantenidos para la venta, activos financieros disponibles para la venta que sean
inversiones estratégicas e instrumentos de deuda incluidos en la cartera de inversiones
mantenidas hasta el vencimiento.

» Actividades de financiacion: actividades que producen cambios en el tamafio y composicién
del patrimonio neto y de los pasivos que no forman parte de las actividades de explotacion,
tales como los pasivos subordinados.

A efectos de la elaboracién del estado de flujos de efectivo, se han considerado como “efectivo
y equivalentes de efectivo” aquellas inversiones a corto plazo de gran liquidez y con bajo
riesgo a cambios en su valor.

Estado de ingresos y gastos reconocidos

En el estado de ingresos y gastos reconocidos se presentan los ingresos y gastos generados por
el Banco como consecuencia de su actividad durante el ejercicio, distinguiendo aquellos
registrados como resultados en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio y los otros
ingresos y gastos registrados, de acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente,
directamente en el patrimonio neto, distinguiendo entre estos ultimos, a su vez, entre aquellas
partidas que podran ser reclasificadas a resultados de acuerdo a lo dispuesto en la normativa
aplicable y las que no. Por tanto, en este estado se presenta:

a) El resultado del ejercicio.

b) El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos que no se reclasificaran en
resultados.

c¢) El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos que puedan reclasificarse a
resultados.

d) El total de los ingresos y gastos reconocidos, calculados como la suma de las letras
anteriores.

Las variaciones habidas en los ingresos y gastos reconocidos en el patrimonio neto como otro
resultado global acumulado, de manera transitoria hasta su reversiéon en la cuenta de pérdidas
y ganancias, se desglosa en:

a) Ganancias (pérdidas) de valor contabilizadas en el patrimonio neto: recoge el importe de
los ingresos, netos de los gastos originados en el ejercicio, reconocidos directamente en el
patrimonio neto. Los importes reconocidos en el ejercicio en esta partida se mantienen en la
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misma, aunque en el mismo ejercicio se traspasen a la cuenta de pérdidas y ganancias, al
valor inicial de otros activos o pasivos o se reclasifiquen a otra partida.

b) Transferido a resultado: recoge el importe de las ganancias o pérdidas por valoracién
reconocidas previamente en el patrimonio neto, aunque sea en el mismo ejercicio, que se
reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias.

c) Transferido al importe en libros inicial de los elementos cubiertos: recoge el importe de
las ganancias o pérdidas por valoraciéon reconocidas previamente en el patrimonio neto,
aunque sea en el mismo ejercicio, que se reconozcan en el valor inicial de los activos o
pasivos como consecuencia de coberturas de flujos de efectivo.

d) Otras reclasificaciones: recoge el importe de los traspasos realizados en el ejercicio entre
partidas de ajustes por valoraciéon conforme a los criterios establecidos en la normativa
vigente.

Los importes de estas partidas se presentan por su importe bruto, mostrandose, su
correspondiente efecto impositivo en la rabrica “Impuesto sobre las ganancias relativo a los
elementos que pueden reclasificarse en resultados” de este estado.

w) Estado de cambios en el patrimonio neto

En el estado de cambios en el patrimonio neto (que aparece denominado en estas cuentas
anuales como “Estado total de cambios en el patrimonio neto” de acuerdo a la terminologia
utilizada por la Circular 4/2004 de Banco de Espafia) se presentan todos los cambios habidos
en el patrimonio neto, incluidos los que tienen su origen en cambios en los criterios contables
y en correcciones de errores. Este estado muestra, por tanto, una conciliaciéon del valor en
libros al comienzo y al final del ejercicio de todas las partidas que forman el patrimonio neto,
agrupando los movimientos habidos en funcién de su naturaleza en las siguientes partidas:

a) Efectos de la correccion de errores y cambios en las politicas contables: que incluye
los cambios en el patrimonio neto que surgen como consecuencia de la reexpresion
retroactiva de los saldos de los estados financieros con origen en cambios en los criterios
contables o en la correccién de errores.

b) Resultado global total del ejercicio: recoge, de manera agregada, el total de las partidas
registradas en el “estado de ingresos y gastos reconocidos” anteriormente indicadas.

c) Otras variaciones del patrimonio neto: recoge el resto de partidas registradas en el
patrimonio neto, como pueden ser aumentos o disminuciones del capital, la distribuciéon
de resultados, operaciones con instrumentos de patrimonio propios, pagos con
instrumentos de capital, traspasos entre partida del patrimonio neto y cualquier otro
incremento o disminuciéon del patrimonio neto.

3. Gestion del Riesgo
3.1 Modelo de Gestion y Control de Riesgos
3.1.1. Principios de la gestion y gerencia de riesgos

El Grupo dispone de unos principios generales de gestién y gerencia de riesgos sobre los cuales
desarrolla su estrategia en coherencia con su vision y apetito al riesgo:

* Gestionar la calidad de los préstamos y partidas a cobrar con el objetivo de: a) maximizar
el valor para el accionista a largo plazo; y b) preservar la continuidad de la empresa como
objetivo comun de los intereses de los accionistas.
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« Implantar politicas de riesgos en coordinacién con las estrategias definidas por la Alta
Direccion, acompasando el crecimiento de la inversién con los estandares de solvencia,
rentabilidad y liquidez 6ptimos (Valor para el accionista).

« Salvaguardar la solvencia presente y futura del Grupo en consonancia con el principio de
buen gobierno corporativo y con las recomendaciones de las autoridades supervisoras
(Continuidad de empresa).

« Implantar valores y principios que fomenten la evoluciéon positiva de la competitividad
frente al sector en términos de calidad, servicio, eficiencia, agilidad y precio.

« Desempefiar la funcién de riesgos aplicando las reglas o principios de: separacién de
funciones, capacidad de decisiéon, trazabilidad, objetividad, eficiencia y transparencia.
Estas reglas -principios- se concretan en los siguientes puntos:

o Mantener la independencia de las funciones de definicion de politicas, de
planificacion de riesgos y de control de riesgos respecto de las unidades
generadoras de negocio (Separaciéon de funciones).

o0 Preservar la capacidad de decisién de la funcién de ejecucion de riesgos, como
unidad gestora de negocio, respecto a las unidades generadoras de negocio
dependientes de las Direcciones Generales Corporativa y de Finanzas y de la
Direccién General de Negocio (Capacidad de decision).

o Proporcionar la suficiente agilidad y flexibilidad para adaptar, de forma eficaz y
oportuna, las estrategias, procesos de negocio y sistemas tecnolégicos a los
cambios en la evolucion del contexto econdémico, siempre dentro de la
disponibilidad al riesgo de la Alta Direccién.

o Establecer circuitos, procedimientos, responsables y mecanismos de gestién para
el tratamiento de los riesgos a lo largo de todo su ciclo de vida (Trazabilidad).

o Definir criterios de decisién sustentados en parametros financieros objetivos
(Objetividad).

0 Generar y difundir el uso de herramientas avanzadas de gestion dentro de un
entorno tecnolégico 6ptimo (Eficiencia).

o Responder a las exigencias de transparencia informativa de los procesos, métodos
y resultados (Transparencia).

Estos principios responden al compromiso que la Alta Direccién del Grupo adquiere en la gestién
riesgos.

3.1.2. Estructura de gobierno y organizacion

El Consejo de Administracion ha aprobado la estructura de todas las Direcciones Generales, las
cuales configuran el primer nivel de la estructura organizativa del Grupo con la que se persiguen
los objetivos siguientes:

- Dotar a los primeros niveles directivos de una mayor estructura y autonomia en sus
respectivos ambitos de gestion.
- Separar y especializar los &mbitos transformacionales y operativos.

- Impulsar la transformacion de los procesos de negocio y reforzar el control sobre la
ejecucion de las iniciativas emprendidas.

- Favorecer una gestion integrada de los desarrollos de sistemas agilizando la puesta a
disposicion de los usuarios de los mismos.

- Adecuar la estructura del Grupo a las mejores practicas organizativas.

Se detalla a continuacion los organos sociales y de direccién que intervienen activamente en la
gerencia de los riesgos:
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« Consejo de Administracién

Maximo organo de gobierno del Grupo. Determina los principios generales de la gestion de
riesgos, aprobando el Marco corporativo de riesgos, el Marco de Apetito al Riesgo, las diferentes
politicas por ambito y tipologia y los criterios de actuacién en los principales riesgos y segmentos
de actividad. Asimismo realiza el seguimiento y la supervision de los sistemas internos de
informacién y control de riesgos.

+ Comité de Riesgos del Consejo

Tiene entre sus objetivos asesorar al Consejo de Administracion sobre la propension global al
riesgo, actual y futura, del Grupo, informando sobre el Marco de Apetito al Riesgo, asistiéndole en
la vigilancia de la aplicacion de esa estrategia, velando porque las actuaciones del Grupo resulten
consistentes con el nivel de tolerancia del riesgo (declaracién de apetito al riesgo), con las
estrategias y politicas definidas y efectuando el seguimiento del grado de adecuacién de los
riesgos asumidos al perfil establecido. Asi mismo, sus competencias incluyen el analisis, la
vigilancia y la valoraciéon de las funciones internas de control, gestién y la evolucién de los
riesgos.

« Comité de Auditoria

Tiene como objetivo basico supervisar la eficacia del control interno del Grupo, la auditoria
interna y los sistemas de gestion de riesgos, asi como hacer el seguimiento del proceso de la
auditoria externa de las cuentas anuales.

« Comité de Direccién

Tiene competencias en materias de caracter estratégico y en aquellas de caracter ordinario que se
consideren mas relevantes para la adecuada coordinacion y gestion transversal del Grupo.

Entre sus funciones se encuentra el emitir informes, a instancias del Consejero Delegado, respecto
de aquellas materias que el mismo estuviera considerando elevar al Consejo de Administracion o
a cualquier comisién delegada del mismo para el buen gobierno y administracién del Banco, entre
las que se encuentran todas las cuestiones relativas a la gestion riesgos que tengan caracter
estratégico: Marco corporativo, Politicas corporativas, la Estrategia y Plan operativo de gestion de
activos irregulares, Recovery Plan, asi como la propuesta del Marco de Apetito al Riesgo, que se
eleva al Consejo de Administracién previa validacion por parte del Director General de Control
Integral de Riesgos (CRO).

También tiene responsabilidad en relacion al seguimiento continuo y con la frecuencia que sea
necesaria de la evolucion general del Grupo.

« Comités especialistas en la gerencia de riesgos

La gerencia de riesgos se desarrolla a través de la figuras de comités especialistas que impulsan y
desarrollan el modelo de gestiéon de riesgos del Grupo.

A continuacion se describen brevemente los principales comités especialistas en el ambito de
riesgos:

- Comité de Riesgos

Ostenta las maximas facultades en el Grupo para la gestion del Riesgo de Crédito por insolvencia
de cliente y Contraparte, asi como la evaluacién y seguimiento de la concentraciéon de riesgos con
los diferentes sectores y acreditados. También tiene entre sus funciones la aprobaciéon de los
modelos estadisticos y metodologias de calificaciéon interna y medicién de los diferentes tipos de
riesgos, asi como mantener una visiéon completa del perfil de riesgo del Grupo.

El Comité de Riesgos tiene entre sus funciones establecer las calificaciones de activos dudosos
por razones distintas de la morosidad, de activos normales en vigilancia especial y de activos
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objeto de analisis individualizado, asi como de determinar la provisién individualizada de activos
considerados significativos, de acuerdo con la normativa vigente y las normas aprobadas al
respecto por el Consejo de Administracion y el Comité de Direccién.

Adicionalmente, la aprobacion de la estimaciéon del deterioro de activos adjudicados o recibidos
en pago de deudas considerados significativos también correspondera al Comité de Riesgos, a
propuesta de la Subdireccién General Participadas e Inmuebles.

- Comité de Operaciones de Crédito

Se trata de un comité de caracter operativo, delegado del Comité de Riesgos, cuyas competencias
se circunscriben al ambito del analisis, sancion y resolucién de operaciones de Riesgo de Crédito
por insolvencia de cliente, para todas aquellas operaciones a cargo de particulares y personas
juridicas a excepcién de clientes carterizados en Banca Corporativa. Dispone de unos limites
maximos de sancién que se regulan en las Facultades Operativas de Admision del Grupo. Las
operaciones / clientes que superen las facultades otorgadas a este Comité, se resuelven en el
ambito del Comité de Riesgos.

- Comité de Seguimiento e Impagos

Este Comité, delegado del Comité de Riesgos, ejerce sus funciones en todo lo relativo a las
facultades de gestiéon de riesgo de crédito por insolvencia de cliente, desde la perspectiva de
seguimiento y recuperacién de operaciones. En materia de seguimiento, evalila las grandes
exposiciones del grupo, analiza el plan anual de seguimiento, determina el grado de vigilancia con
un cliente o sector, y determina los planes de acciéon a desarrollar con clientes concretos. En el
ambito de recuperaciones, realiza la labor de sancién de operaciones relativas a dacién, compra o
adquisicién de activos, asi como, el seguimiento de la morosidad, del funcionamiento y la eficacia
de los procesos de recobro del Grupo. Las operaciones/clientes que superen las facultades
otorgadas a este Comité, se resuelven en el ambito del Comité de Riesgos.

- Comité Territorial de Riesgos

Maximo o6rgano de decisibn en materia de riesgos por insolvencia de cliente a nivel
descentralizado. Existe un comité designado para cada uno de los territorios de las
Subdirecciones Generales definidas en la organizaciéon de Banca de Empresas y de Banca
Comercial del Grupo. Este Comité tiene competencias sobre todas las operaciones delimitadas por
la agrupacion de riesgos del Grupo en la categoria de riesgos individualizados, a excepcion de las
operaciones de clientes de los segmentos de Banca Corporativa y Grandes Promotores, y dentro
de los limites que le son otorgados en la normativa interna de Facultades Operativas de Admision
de riesgos.

- Resto de Comités de Riesgos descentralizados

Se circunscriben al tratamiento y gestion del riesgo de crédito por insolvencia de cliente. Las
operaciones seran resueltas por el Comité de Riesgos de Banca Corporativa, Comité de Riesgos de
Oficinas de Banca Comercial o Unidad de Gestién Centralizada (“UGC”) y Comité de Riesgos de
Centros de Empresas, y dentro de los limites que le son otorgados en la normativa interna de
Facultades Operativas de Admision de Riesgos.

Los manuales de Facultades Operativas de Admisién desarrollan todas y cada una de las
competencias otorgadas a los comités definidos en el Grupo y son aprobados por el Comité de
Direccion.

- Comité de Activos y Pasivos (COAP)

Tiene las maximas competencias para la gestion financiera global de activos, pasivos y margenes
del Grupo. En concreto, gestionara la siguiente tipologia de riesgos: mercado (incluye
participaciones accionariales), liquidez y estructurales (tipo de interés de balance y tipo de
cambio), realizando labores de admisién y seguimiento de los mismos, dentro del esquema de
limites operativos aprobados por el Grupo.
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- Comité de Riesgo Operacional

Este organo tiene como mision de contribuir a la consecucién de los objetivos institucionales, a
través de la gestion y prevenciéon de riesgos operativos. Entre otras funciones: obtiene y conoce la
informacién de todos los aspectos relacionados con la gestiéon del riesgo operacional, aprueba
lineas y planes de actuacién de mejora, establece medidas correctoras, supervisa y realiza un
seguimiento de las recomendaciones y acuerdos adoptados para mitigar y reducir las pérdidas
operacionales.

- Comité de Continuidad de Negocio

Este 6rgano tratara la gestion de aquellas situaciones de crisis que puedan afectar a la continuidad
del negocio del Grupo, valorando la conveniencia de la activaciéon del Plan de Continuidad de
Negocio y determinando las directrices generales de la respuesta a la situacién de emergencia.

- Comité de Cumplimiento Normativo

Tiene competencias en materia de control y cumplimiento del Reglamento Interno de Conducta en
el ambito del Mercado de Valores (RIC), comunicaciéon de operaciones sospechosas de abuso de
mercado, Market in Financial Instruments Directive (“MiFID”), clasificacién de productos, LOPD,
prevencion del riesgo penal y control regulatorio en materias propias de cumplimiento normativo
y sus facultades dimanan de las que tiene delegadas el Comité de Direccion por el propio Consejo
de Administracion.

- Comité para la prevenciéon del blanqueo de capitales y la financiacion del
terrorismo

Este 6rgano esta encargado de prevenir e impedir la realizacién de operaciones relacionadas con
el blanqueo y la financiacién del terrorismo en el Banco y en todas aquellas sociedades del Grupo
que se adhieran al manual de prevencién del blanqueo de capitales y de la financiacién del
terrorismo del mismo. Sus facultades dimanan de las que tiene delegadas el Comité de Direccion
por el propio Consejo de Administracion.

- Comité de Validacion

Trata materias relacionadas con la validacion de los modelos estadisticos y metodologias de
calificacién interna empleados por el Grupo para la medicién de los diferentes tipos de riesgos.

- Recovery Plan Steering Committee

Revisa los desarrollos de cada una de las fases del Plan de Recuperacién (o “Recovery Plan”),
validando los borradores propuestos para la actualizacion del plan, apoyando al Comité de
Direccién sobre las decisiones previas a la propuesta del Plan que se elevara al Consejo de
Administracién.

3.1.3. Procesos y herramientas de gestion

3.1.3.1. Apetito al riesgo en el Grupo

El Marco de Apetito al Riesgo (RAF, por sus siglas en inglés) es un instrumento de gobierno,
gestion y autocontrol, que permite al Consejo de Administracion:

+ Formalizar los objetivos (apetito) y limites que han de marcar la gestién interna de los
riesgos mas relevantes (Declaracién de apetito al riesgo);
« Establecer el mecanismo de supervision y vigilancia de los riesgos y

« Reforzar la cultura de riesgos del Grupo.
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El Marco de Apetito al Riesgo del Grupo Liberbank y la Declaracién de Apetito al Riesgo abarca
todos los riesgos a los que el Grupo se expone en el ejercicio de su actividad y su cumplimiento
afecta a todas las unidades y empleados del Grupo.

El RAF del Grupo Liberbank estd configurado considerando los principios del Financial Stability
Board (FSB) y las mejores practicas de mercado:

Cubre todos los riesgos a los que se expone el Grupo.
Es aprobado y su cumplimiento supervisado por el Consejo de Administracion.

Es consistente con el resto de procesos del Grupo asi como con el modelo de negocio, los
planes estratégicos, la planificacién de capital, el Marco Corporativo de Riesgos, las
politicas corporativas de riesgos y los limites o facultades, el Recovery Plan, etc.

Clasifica los riesgos por tipologia y establece el apetito para cada una de ellas.

Establece medidas cuantitativas y cualitativas que permiten, de forma objetiva, conocer el
perfil de riesgo del Grupo y compararlo con su apetito al riesgo.

Es prospectivo.

Establece roles y responsabilidades relativos a su gobierno, entre los cuales estan
expresamente los del Consejo de Administracién, los de la funcién de control de riesgos y
los de la funcién de auditoria interna.

Recoge la metodologia de definicion, aprobacién, seguimiento y control del apetito al
riesgo, incluyendo protocolos de actuacion en caso de desviaciones del perfil de riesgo
con respecto al apetito.

Se revisa y actualiza con frecuencia al menos anual.

El Marco de Apetito al Riesgo es también una herramienta clave que permite reforzar la cultura de
riesgos del Grupo. A través de los siguientes elementos, configura una cultura de riesgos sélida:

Trasciende el ambito de las funciones de control de riesgos, involucrando activamente en
la gestion de riesgos a toda la organizaciéon y, en particular, haciendo expresamente
conocedores del apetito y participes del seguimiento de sus riesgos a las lineas de negocio
y al resto de areas tomadoras de riesgo.

Recorre toda la organizacion en direccién vertical y en sentidos descendente y
ascendente:

o Nace del Consejo de Administracién el cual es su valedor y le requiere su
involucracion ya que lo valida y aprueba, vela por su correcta implantacién y
supervisa el cumplimiento del apetito al riesgo. Ademds, el Consejo de
Administracion designa a la Alta Direccién para que lo implante y transfiera
adecuadamente el apetito al riesgo a toda la organizacion.

o Establece un proceso de elevaciéon de informacién desde las lineas de negocio, la
Direcciéon General de Riesgos y la Direccion General Corporativa y de Finanzas,
pasando por la Direccion General de Control Integral de Riesgos y el Comité de
Direccion hasta llegar al Comité de Riesgos del Consejo y al propio Consejo de
Administracion.

A través de los indicadores, establece un criterio objetivo de medicién del perfil de riesgo
y de comparaciéon con el apetito al riesgo.

Sigue el modelo de “las tres lineas de defensa” detallado en el apartado de Control de las
actividades de riesgos.

Apoya una gestién prudente y unos valores adecuados:

o A través de la declaracion de apetito al riesgo se establece una estrategia de
riesgos que debe ser cumplida. La politica de remuneraciones del Grupo tendra en
cuenta la consecucién de los objetivos fijados en el Marco de Apetito al Riesgo a la
hora de determinar la remuneracion del colectivo identificado. A sensu contrario,
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la no consecuciéon de los mismos podra suponer una reduccion de la
remuneracion en los términos acordados en las politicas de compensacién.

o Fomenta los comentarios «criticos, haciendo necesarias evaluaciones vy
justificaciones tanto en la elaboracién del Marco de Apetito al Riesgo como en su
seguimiento.

o El apetito al riesgo esta incorporado en los procesos y sistemas de informacion
(IT) y Management Information Sistem (MIS).

o Requiere que el apetito y limites de riesgo establecidos en el Marco de Apetito al
Riesgo sean considerados en los procesos y circuitos normales de analisis y
aprobacion de operaciones y, en general, en todas las decisiones de negocio.

La definicion del Marco de Apetito al Riesgo incluye la Declaracién del Apetito al Riesgo del
Grupo, es decir, la seleccion y definiciéon, para cada tipologia de riesgos, de una serie de
indicadores que pretenden capturar, de forma objetiva, fundamentalmente cuantitativa y con
caracter prospectivo, la exposicién a ese riesgo. Para algunas de esas métricas o indicadores se
establecen umbrales o limites de tolerancia (objetivos, niveles de alerta y limites), coherentes con
el modelo de negocio, los planes estratégicos, la planificacion de capital y el resto de procesos del
Grupo.

En la revision llevada a cabo en el ejercicio 2017, se han establecido indicadores para los
siguientes riesgos:

« Solvencia.

« Rentabilidad.

« (Crédito, incluyendo riesgo de concentracion.

« Soberano.

« Operacional, incluyendo riesgo de cumplimiento y reputacional y riesgo tecnoldgico.

« Mercado.

« Estructural de tipo de interés.

e Liquidez.

« Participadas.

« Inmobiliario.

« Otros riesgos no financieros que se consideran relevantes en la gestiéon como son las
valoraciones del entorno de control y la valoracién de la calidad de la informaciéon
recogida en las bases de datos.

El Marco de Apetito al Riesgo también establece la metodologia de definiciéon, aprobacién,
seguimiento y control del apetito al riesgo, e incluye protocolos de actuaciéon en caso de
desviaciones del perfil de riesgo con respecto al apetito.

El Grupo ha desarrollado un amplio programa de comunicaciéon, difusién y formacién sobre el
Marco de Apetito al Riesgo, destinado a todos los empleados.

La Direccion General de Control Integral de Riesgos elabora un informe de seguimiento del RAF y
lo presenta mensualmente al Comité de Direccién y trimestralmente al Comité de Riesgos del
Consejo y al Consejo de Administracion. Dicho informe permite, a través de indicadores
denominados de primer nivel, conocer el perfil de riesgo del Grupo y compararlo con el apetito y
limites establecidos. En caso de que se vulneren los niveles de alerta o los limites, sera necesario
tomar medidas de gestion adicionales siguiendo los mecanismos de actuacién establecidos en el
propio RAF. Ademas, el informe de seguimiento debe completar la vision del perfil mediante
indicadores denominados de segundo nivel.

Tanto la vulneracién de un nivel de alerta como el excedido sobre un limite exigen una gestién
adecuada de la situacion y hacen necesaria una actuacion diligente por parte de los 6érganos
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adecuados, que deben siempre evaluar con el suficiente detenimiento la situaciéon y justificar
debidamente sus decisiones.

3.1.3.2. Recovery Plan

En cumplimiento de la normativa aplicable relativa al marco para la reestructuraciéon y la
resolucion de entidades de crédito y empresas de servicios de inversion, el Grupo establece la
actualizacion anual, del Recovery Plan, el cual persigue un doble objetivo:

e Dotar a la entidad de herramientas que permitan detectar y gestionar un posible deterioro
sustancial de su posicién financiera y entrada en crisis.

« Identificar y analizar las posibles medidas a emprender para devolver su posicién
financiera a una situacién deseable.

El Recovery Plan del Grupo trasciende el mero plano del cumplimiento regulatorio y se convierte
en una verdadera palanca de cambio organizacional. Los principios que se vienen siguiendo para
el desarrollo del Recovery Plan son:

e Ofrecer una imagen fiel del Grupo y de su modelo de negocio para facilitar su
comprension por parte de las autoridades relevantes.

e Atender al principio de proporcionalidad en relacién a la exigencia de los requisitos.

e Buscar un elevado grado de alineacion y coherencia entre el Recovery Plan y otros
documentos y procesos de gestion y regulatorios como el Internal Capital Adequacy
Assessment Process “ICAAP”, Internal Liquidity Assessment Process “ILAAP”, RAF, Informe
de Relevancia Prudencial y el Informe Anual de Gobierno Corporativo.

La Direccién General Corporativa y de Finanzas dirige la elaboracion de la propuesta y
actualizaciéon del Recovery Plan, debiendo estar aprobado, en ultima instancia, por el Consejo de
Administracion.

3.1.3.3. Marco de informacién y reporting de riesgos
Los objetivos del marco de informacion en el Grupo son:

e Dotar de la informacién necesaria para establecer, revisar y, en su caso, modificar las
estrategias de negocio y los perfiles de riesgo.

e Facilitar a los responsables de las unidades de negocio los datos que necesiten para
gestionar sus areas y cumplir con los objetivos y estrategias fijados.

e Proporcionar la informacién necesaria para la toma de decisiones y el control de los
riesgos.

Esta informaciéon debe permitir a la direccion y unidades de gestiéon:

e Recibir informaciéon sobre los asuntos de importancia que cada érgano / estamento debe
conocer o decidir.

* Conocer y autorizar, en su caso, las herramientas de gestién, iniciativas de mejora,
evolucién de proyectos y cualquier otra actividad relevante relacionada con el control de
riesgos, incluyendo especificamente las caracteristicas y comportamiento de los modelos
internos de riesgo asi como el resultado de su validacion interna.

e Conocer y realizar el seguimiento de la exposicién al riesgo, tanto de manera global como
individual, por tipos de riesgo, areas geograficas de gestion, segmentos de actividad
(mercados, clientes, productos, sectores), vigilando que se cumplen los objetivos fijados y
los limites aprobados.
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e Conocer y realizar el seguimiento de la calidad crediticia de los clientes, por segmentos de
actividad y areas geograficas de gestion.

* Realizar el seguimiento de la morosidad/dudosidad, y de los riesgos en vigilancia
especial. El disefio del marco de informacién debe favorecer en todo momento el
cumplimiento de los objetivos antes citados.

Dentro de las exigencias de las actividades de riesgos se encuentran la necesidad de disponer de
bases de datos adecuadas para el cumplimiento de sus funciones, de sistemas de informacién de
gestion que aseguran la disponibilidad y utilidad de los datos, un alto conocimiento de las
diferentes dimensiones del riesgo, asi como capacidad de explicar cualitativamente las
variaciones en la estimacion del riesgo.

El Grupo cuenta con procedimientos de reporting que aseguran la informacién oportuna, completa
y coherente, con la integracién en la gestion de la informacion recogida en las bases de datos, de
manera que los informes y otra documentacion relevante (recurrente o ad hoc) facilite la toma de
decisiones en los distintos niveles de gestion, incluyendo la Alta Direccién y el Consejo de
Administracién.

Para cumplir estas exigencias se han establecido controles en las diversas fuentes de informacion
de partida, en el tratamiento que hacen los sistemas de informaciéon de dichas fuentes y, por
ultimo, en la calidad de las medidas de riesgo resultantes.

El Departamento de Gobierno del Dato (CDO), dependiente de la Direccién General de Intervencion
y Control de Gestion, disefia, implementa y optimiza la estrategia a largo plazo de gobierno del
dato, estableciendo el conjunto de politicas, normas y procesos que permitan garantizar la
veracidad, completitud, fiabilidad, disponibilidad, consistencia y trazabilidad de la informacién
en el Grupo.

Adicionalmente, las funciones de Control Interno y Auditoria Interna del Grupo verifican que las
bases de datos cumplen en todo momento con las caracteristicas exigidas por sus politicas
internas, y en particular los requisitos anteriormente expuestos.

3.1.4. Control de las actividades de riesgos

Las funciones de control del riesgo son desarrolladas por unidades especializadas, enmarcadas en
las Direcciones Generales de Control Integral de Riesgos y de Auditoria Interna, que reportan
regularmente a los 6rganos de direccién y de gobierno sobre las actividades realizadas.

Estas unidades tienen como misién la permanente supervision de la actividad de riesgo del Grupo,
con especial énfasis en el cumplimiento y la aplicacién de las estrategias y politicas. Sin embargo,
en la practica, la actividad de control es mas amplia y estd estructurada de una forma piramidal
organizada en tres niveles de supervision principales:

e Primera linea de defensa: cada unidad implicada en el ambito de planificacion y ejecucién,
debera establecer los controles necesarios para mitigar los riesgos inherentes a su
actividad.

+ Segunda linea de defensa: es la Direccion General de Control Integral de Riesgos quien
ejecuta la actividad propia de control del Grupo, supervisando la existencia de los
controles primarios en las diferentes unidades implicadas en la planificacién y ejecucién
de la actividad, asi como el cumplimiento de los estandares definidos en las politicas de
riesgos. Asimismo, entre las actividades de la segunda linea de defensa se incluyen, entre
otras, las realizadas por el Departamento de Cumplimiento Normativo.

* Tercera linea de defensa: es la Direcciéon General de Auditoria Interna, la que bajo la labor
de independencia que se le otorga en las practicas de buen gobierno, se responsabiliza de
la ultima capa de control de riesgos del Grupo; verificando el cumplimiento de las
politicas, procesos y controles aprobados por el Consejo de Administraciéon y siguiendo
los estandares definidos por los organismos reguladores y mercados internacionales.
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El actual esquema organizativo dota al Grupo de una estructura global de gobierno y gestion del
riesgo, alineada con las tendencias del mercado y con las necesidades y complejidades actuales
del negocio.

Este esquema supone la realizacion sistematica e independiente de controles sobre el
cumplimiento de las politicas establecidas o sobre los modelos, circuitos y sistemas implantados
para la gestion, a fin de identificar con anticipacién aquellas situaciones que puedan suponer una
mayor exposicion al riesgo que la deseada.

El control de actividades se articula desde tres enfoques diferenciados:

+ Cumplimiento de la normativa aplicable.
+ Evolucion de los indicadores de negocio atendiendo a las previsiones realizadas.
* Evaluacion del entorno tecnolégico disponible.

La Direccién General de Control Integral del Riesgo tiene la responsabilidad de fijar el mapa de
controles dentro del Grupo y de potenciar, difundir, supervisar y velar por el cumplimiento de
estos grupos de controles dentro del Grupo en todas las unidades que se relacionan directa o
indirectamente con el riesgo.

Adicionalmente, el Grupo también cuenta con una Politica de cumplimiento revisada por el
Consejo de Administracion en el ejercicio 2017, que establece los principios para gestionar de
forma eficiente el riesgo de cumplimiento, garantizando que el Grupo cumple con la legislacion
aplicable, la normativa existente y los cédigos de conducta.

3.2. Riesgo de Crédito: Insolvencia de cliente
3.2.1. Descripcion general

Se define riesgo de crédito como la posibilidad de sufrir pérdidas derivadas del incumplimiento
por el deudor de sus obligaciones contractuales.

El riesgo de crédito es el de mayor relevancia dentro de la actividad bancaria del Grupo, y mas
concretamente el denominado Riesgo de Crédito por Insolvencia de cliente (derivado de la
incapacidad de los acreditados para atender sus compromisos de pago con el Grupo en los
tiempos establecidos). La mayor parte de los riesgos asumidos por una entidad financiera de
ambito comercial, estarian enmarcados en esta categoria.

Los objetivos de gestién del Riesgo de Crédito de insolvencia de cliente son definidos por el
Comité de Direccion del Grupo y aprobados por el Consejo de Administracion atendiendo al plan
de negocio y tienen en cuenta las siguientes consideraciones:

e C(Criterios de admision sustentados en indicadores objetivos de la capacidad de pago del
cliente presente y futura, evitando la toma de decisiones de admision sobre la inica base
de las garantias aportadas.

e Toma de decisiones de admisién de riesgos, sobre el principio de colegiacion y
especializacién atendiendo a la tipologia de riesgo asumido.

* Decisiones sustentadas y justificadas documentalmente sobre la base de unos
procedimientos reglados, claros y revisables por terceros independientes, adecuadamente
custodiados.

« Mantenimiento de una actividad de seguimiento contintia de las exposiciones del Grupo,
sustentada en la asignaciéon de responsabilidades de gestion especificas sobre los
clientes/operaciones, las cuales estan soportadas con politicas, procedimientos,
herramientas y sistemas que permiten su adecuada identificacién y valoracién a lo largo
de su ciclo de vida.

+ Potenciacion de la actividad recuperatoria soportada en politicas, procedimientos,
herramientas y sistemas, que aseguran una actuacion agil por parte de los intervinientes,
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Yy que se concretan en acciones y toma decisiones orientadas a minimizar la pérdida de las
exposiciones para el Grupo.

Las bases fundamentales sobre las que el Grupo desarrolla la implantacion y gestion del riesgo de
crédito por insolvencia de cliente son las siguientes:

e Implicacion de la Alta Direccién en la toma de decisiones.

» Agrupacién y carterizacién de los riesgos: como base para el tratamiento diferencial de los
clientes acorde a la estrategia de negocio.

« Vision integral del ciclo de gestion del riesgo de crédito que permite:

o Planificar sobre las principales magnitudes de riesgo de crédito con la finalidad de
guiar las actuaciones en el negocio y en la toma y asuncion de riesgos.

o Especializar cada una de las fases de la gestion de riesgos con politicas,
procedimientos y recursos acordes a cada una de ellas: Admisién, Formalizacion,
Seguimiento y Recuperaciones.

» Politicas corporativas de admision con criterios que permiten identificar aspectos como:
requerimientos minimos exigidos a las operaciones y clientes, perfil objetivo deseado por
el Grupo para cada tipo de riesgo relevante y en coherencia con el Marco de Apetito al
Riesgo, elementos o variables que se tienen en cuenta en el analisis y toma de decisiones.

« Sistema de seguimiento de clientes preventivo que implica a todas las unidades de
negocio y se encuentra integrado en la gestion diaria, y que facilita la actividad
recuperatoria del Grupo en caso de producirse un impago.

+ Modelo de recuperaciones flexible y adaptable a los cambios en los patrones de mercado y
en el entorno regulatorio.

e Herramientas de apoyo a la decisiéon y medicion de riesgos, sustentadas en la calidad
crediticia de las exposiciones (scoring, rating, RAROC), con la finalidad de objetivar y
mantener una politica de gestion de riesgos acorde a la estrategia deseada por el Grupo en
cada momento.

e Aplicacién de una politica de precios que tiene en cuenta la calidad del riesgo para las
operaciones de préstamos y partidas a cobrar y riesgos contingentes.

Los clientes personas fisicas y microempresas que, o bien formen parte de grupos
econdémicos dentro de los cuales ya existan clientes gestionados de manera individual, o
bien presenten exposiciones de riesgo superior a un determinado importe seran tratados
como riesgos individualizados.

El Grupo tiene definidas Politicas corporativas de admisién, refinanciacién y reestructuracién de
deudas, seguimiento y recuperaciones, técnicas de mitigacion y riesgo de contraparte, todas ellas
actualizadas y aprobadas por el Consejo de Administracién. Dichas politicas se revisan y adaptan
periédicamente con el objetivo de reflejar tanto las mejores practicas en gestion como las
modificaciones regulatorias que les apliquen.

3.2.2. Exposicion al riesgo de crédito

El riesgo de crédito maximo al que esta expuesto el Banco se mide, para los activos financieros
valorados a su coste amortizado neto de correcciones de valor por deterioro. Para los activos
financieros que tienen la forma de instrumentos de deuda se mide igualmente por su coste
amortizado, salvo que se encuentren clasificados en activos financieros mantenidos para negociar
asi como activos financieros clasificados como disponibles para la venta, en cuyo caso se mide
por su valor razonable. Hay que indicar que, dado que en la informacién ofrecida en estas cuentas
anuales sobre el riesgo de crédito a que se encuentra expuesto el Banco, no esta considerando la
existencia de garantias recibidas, estos datos difieren de los andlisis de la exposicién al riesgo de
crédito que el Banco realiza de manera interna.

En coherencia con los limites incluidos en el Marco de Apetito al Riesgo que aprueba el Consejo de
Administracion del Banco, el Comité de Direccién ha aprobado en 2017 la estructura de limites
operativos de riesgo de crédito, los cuales suponen un pilar esencial para el seguimiento y control

73



del riesgo asumido derivado de la actividad del Grupo, de forma que se garantice que solo se
asumen aquellos riesgos deseados y que entran dentro de la estrategia global del Grupo.

Los cuadros siguientes muestran el nivel maximo de exposicién al riesgo de crédito asumido por
el Banco al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016 para cada clase de instrumentos
financieros, sin deducir del mismo las garantias reales ni otras mejoras crediticias recibidas para

asegurar el cumplimiento de los deudores:

Al 31 de diciembre de 2017.-

Miles de Euros
Saldos de activo netos de correcciones de valor por deterioro
Activos Activos
financieros financieros Préstamos y Derivados Riesgos
. mantenidos disponibles partidas a Contabilidad fuera de
Clases de instrumentos para negociar | para la venta cobrar de cobertura | balance Total
Instrumentos de deuda-
Préstamos y anticipos a entidades ) 2.425.328 ) 2.425.328
de crédito
Valores representativos de deuda - 2.527.860 1.785.135 - 4.312.995
Préstamos y anticipos a la i i
clientela 13.835.633 13.835.633
- 2.527.860| 18.046.096 - 20.573.956
Instrumentos de patrimonio - 238.479 - 238.479
Derivados 14.477 - 73.726 - 88.203
Garantias concedidas - - 405.331 405.331
Compromisos contingentes
concedidos - - 3.142.650| 3.142.650
NIVEL MAXIMO DE EXPOSICION
AL RIESGO DE CREDITO 14.477 2.766.339| 18.046.096 73.726 | 3.547.981 | 24.448.619
Al 31 de diciembre de 2016.-
Miles de Euros
Saldos de activo netos de correcciones de valor por deterioro
Activos Activos
financieros financieros Préstamos y Derivados Riesgos
. mantenidos disponibles partidas a Contabilidad fuera de
Clases de instrumentos para negociar | parala venta cobrar de cobertura balance Total
Instrumentos de deuda-
Préstamos y anticipos a entidades i i
de crédito 327.828 327.828
Valores representativos de deuda - 5.417.312 1.905.796 - 7.323.108
Préstamos 'y anticipos a la - 14.343.894 - 14.343.894
clientela
- 5.417.312| 16.577.518 - 21.994.830
Instrumentos de patrimonio - 253.074 - - - 253.074
Derivados 19.541 - - 100.557 - 120.098
Garantias concedidas - - - 426.317 426.317
Compromisos contingentes
concedidos - - 3.037.347| 3.037.347
NIVEL MAXIMO DE EXPOSICION
AL RIESGO DE CREDITO 19.541 5.670.386 | 16.577.518 100.557 | 3.463.664 | 25.831.666
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En relacién con la informacién mostrada en los cuadros anteriores, hay que sefialar que:

- Los datos relativos a “valores representativos de deuda” e “instrumentos de patrimonio” de los
cuadros anteriores registrados en el activo del balance se muestran por su valor en libros,
netos de las pérdidas por deterioro registradas sobre los mismos, y los ajustes por valoracion.

- La exposicién al riesgo de los “Derivados” recogidos en los anteriores se corresponde con su
valor de mercado.

- La partida de “Compromisos contingentes concedidos” recoge el importe de los saldos
disponibles sin condicién alguna por parte de los deudores.

- Las “Garantias concedidas” se presentan registrados por el importe maximo garantizado por el
Banco. Con caracter general, se estima que la mayoria de estos saldos llegaran a su
vencimiento sin suponer una necesidad real de financiacién por parte del Banco.

3.2.3. Fase de admision de riesgos

Se trata de la fase fundamental del proceso de riesgos, en la medida que es en ésta en la que el
Grupo toma la decisién de asumir las posiciones contraidas frente un determinado cliente. El
Grupo pone especial énfasis en la gestién de esta fase del ciclo de crédito al potenciar el uso de
unas politicas, procesos y métodos que permitan componer una sélida opinién sobre la calidad
crediticia del cliente, las operaciones de riesgo existentes/propuestas, las garantias que aporta y
en definitiva, la rentabilidad ajustada al riesgo esperada por parte del Grupo.

Para cumplir con lo anterior, el Grupo pone especial énfasis en la definicién de la Politica
corporativa de admision sustentadas en los siguientes principios generales:

Adecuacion a la estrategia general del Grupo: la politica de admisién esta alineada con los
estandares fijados por la Alta Direccién en relacion a la estrategia en términos de
segmentos, productos, mercados, rentabilidad ajustada al riesgo u otras variables y en
coherencia con los objetivos de gestion establecidos en el Marco de Apetito al Riesgo
aprobado por el Consejo de Administracién.

Calidad crediticia sustentada en la capacidad de pago: las diferentes politicas y criterios
que se establecen se orientan en todo momento a tratar de conseguir una elevada calidad
crediticia sobre la base de la valoraciéon de la capacidad de pago, con el objetivo de
minimizar la probabilidad de incumplimiento de un acreditado durante el periodo de
vigencia del riesgo. Asi mismo, la politica de admisién debera tener en consideracion las
garantias asociadas a la operacién y su vigencia, con la finalidad de minimizar la pérdida
esperada, en caso de producirse un evento de incumplimiento; pero, en ningin caso, las
garantias por si mismas seran la unica base para la admision de una operacién de activo o
riesgo.

Diversificacion: la politica de admision tiene en consideracién el nivel de riesgo asumido
con un mismo acreditado, grupo econémico, producto, sector y zona geografica, con el
objeto de evitar concentraciones significativas que debiliten o comprometan la solvencia
del Grupo.

Homogeneidad: la politica de admisiéon vela por que las decisiones sean consistentes con
los criterios de riesgos adoptados, con independencia del centro, unidad geografica o
entidad juridica que los aplique.

Eficacia: la admision potencia que la toma de decisiones sea acorde a los estandares de
calidad que en cada momento defina el Banco.

Especializacién: la estructura y organizacion de la admisién tiene en consideracion el plan
de negocio del Grupo y el grado de complejidad de los riesgos asumidos, para dotar a las
unidades de medios y recursos adecuados con el objetivo de asegurar un correcto
tratamiento de los mismos.
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+ Gestion dinamica: la gestion del riesgo crediticio se lleva a cabo de una forma dinamica,
valorando continuamente el nivel de exposicién, la situacion econémico-financiera y
solvencia de los acreditados, el grado de cobertura de las garantias constituidas, asi como
todos aquellos factores de tipo macroeconémico - sectoriales que se consideren
pertinentes al respecto. La gestién dinamica lleva asociada la recopilaciéon de informaciéon
que permita el andlisis pormenorizado de la calidad de la concesiéon de los créditos
sancionados, ya que de este modo se consigue mantener el grado de rigor crediticio de la
fase de concesién. Para un eficiente cumplimiento de este principio, la funcién de
admision cuenta con mecanismos de reporting adecuados.

e Delegaciéon y colegiaciéon: dado que la agilidad operativa en el proceso de concesion de
riesgos constituye un factor competitivo de primer orden, la admisién del riesgo se
organiza con un sistema de delegacién de facultades de estructura piramidal, que parte
del Consejo de Administraciéon y acaba en las UGC y centros de empresas, con el objetivo
de estar en condiciones de dar respuesta en tiempo y forma a las demandas de
financiacion de los clientes de una forma eficiente.

e Utilizaciéon de los sistemas de decision e integracion en la gestion: los sistemas de
decision (rating/scoring) forman parte del proceso de admisiéon del Banco. El uso de
modelos internos se aplica en aquellos productos, segmentos y carteras donde sea
recomendable su utilizacion. Los modelos internos tendran en consideracion la opinién y
criterio del analista, y en especial, en aquellas carteras con una menor granularidad. El
analista experto participa en disefio/construcciéon del modelo interno, para asegurar una
correcta valoracion de las exposiciones, e incorpora en sus analisis los resultados
ofrecidos por los modelos, atendiendo a los procedimientos definidos por el Banco.

* No autoconcesién: las personas/centros con facultades de concesién y poderes otorgados
por el Banco, tienen totalmente prohibida la autoconcesiéon de operaciones de activo, para
si o para el circulo familiar, o de interés patrimonial, entendiendo por circulo familiar o
interés patrimonial a cényuges, ascendientes y descendientes o sociedades en las que
dichas personas, por cualquier titulo, participen en el capital social, de forma aislada o
conjunta, o en las que desempefien los cargos de presidente, consejero, administrador,
gerente, director general o asimilado. A estos efectos, debe entenderse por “sociedad”
toda entidad publica o privada con personalidad juridica propia o independiente.

« Control: la gestion del riesgo crediticio se ve sometida a un control permanente para
validar tanto el cumplimiento de las politicas, criterios y limites de riesgo establecidos
como la correcta adecuacion de los mismos al objetivo de garantizar la solidez financiera
y patrimonial del Banco.

El desarrollo de la gestion del riesgo se ejecuta a través de distintos estamentos que se encargan
de analizar y resolver operaciones en materia de riesgos dentro de las facultades que les han sido
conferidas.

El Banco dispone de un sistema de delegacién de facultades, el cual se construye teniendo en
cuenta las siguientes dimensiones: calidad crediticia (scoring / rating), tipo de producto,
segmento, centro de admisién, plazo, garantias, exposicion por linea de producto y por
contraparte.

3.2.4. Fase de refinanciacion y reestructuracion de deudas

Del mismo modo que para la admisiéon de riesgos, el Banco cuenta con una politica especifica para
la refinanciacién y reestructuracion de deudas con clientes, la cual se enmarcara como parte de
las politicas de admisién del Banco, y cuyo contenido debe establecer los siguientes elementos:

« Principios rectores que guian los procesos de refinanciacién y reestructuraciéon: clientes
objetivo, cautelas a tomar en los procesos y aspectos a evitar por politica.
« Impactos de la reestructuracion e implicaciones a efectos de seguimiento del riesgo.

En el ejercicio 2017, la Politica Corporativa de Refinanciacion y Reestructuraciéon de deudas ha
sido actualizada, alineandose con los criterios publicados por la Autoridad Bancaria Europea
(EBA).
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Esta Politica mantiene la terminologia utilizada para la identificacion de las operaciones
refinanciadas en la regulacién vigente distinguiendo entre operacion de refinanciacion, operacion
refinanciada, operacién reestructurada, operacién de renovacién, y operacién renegociada, y
adicionalmente incorpora mecanismos y criterios de frecuencia y control que permiten reforzar y
potenciar aiin mads las actividades de seguimiento que el Banco viene desarrollando con este tipo
de operaciones y clientes.

Los principios recogidos en la Politica Corporativa de Refinanciacién y Reestructuracion de
deudas del Grupo para afrontar una refinanciaciéon se resumen a continuacion:

Racionalidad econdémica: el analisis de la refinanciacién/reestructuracion se realiza
atendiendo a criterios comparativos respecto a la alternativa de no
refinanciar/reestructurar. La existencia de un riesgo previo introduce un factor de
valoracién econémica adicional que lo diferencia de otro tipo de operaciones.

Vision integral del cliente: es necesario evaluar el cliente en su conjunto atendiendo a la
calidad crediticia, sus fortalezas y debilidades, con independencia de la situacién de cada
contrato individual.

Evitar el incremento de riesgo: no debe suponer la concesién de nueva financiacion
adicional sin una mejora en las garantias.

La refinanciacion/reestructuracion debera realizarse de forma que las cuotas se adecuen a
la capacidad de pago del cliente y que a la vez permita atender, como minimo, los
importes (principal e intereses) que se hallasen vencidos a la fecha de la operaciéon de
refinanciacion o reestructuracién, preferentemente en un periodo maximo de un afio.

Agotar las vias de cobro de los importes exigidos y evitar actuaciones que incentiven el
impago.

La determinaciéon de los criterios que el Banco utiliza para el reconocimiento de un deterioro en
una operacion reestructurada o refinanciada, se sustenta en:

Carencia de principal: clausulas contractuales que dilaten el reembolso de la operacién
mediante pagos regulares, tales como periodos de carencia superiores a dos afios para la
amortizacién de principal.

Quita: importes dados de baja del balance por estimarse irrecuperables superan las
coberturas que resultasen de aplicar los porcentajes establecidos para el segmento de
riesgo correspondiente en los porcentajes de cobertura estimados por Banco de Esparfia
(“soluciones alternativas”) para riesgo normal en vigilancia especial.

Refinanciaciéon en periodo de prueba: las operaciones de refinanciacion, refinanciadas o
reestructuradas que sean refinanciadas o reestructuradas durante el periodo de prueba,
entendido éste como el plazo minimo de dos afios en que una operacion refinanciada o
reestructurada debe permanecer en situacion normal en vigilancia especial antes de que
se pueda clasificar a normal.

Existencia de un plan de pagos no adecuado.

Las operaciones de refinanciacién, refinanciadas y reestructuradas deberan contar con un
seguimiento especial, hasta que se cumplan los siguientes requisitos para clasificarlos a riesgo

normal:

Que, tras una revision exhaustiva de la situacién patrimonial y financiera del titular, se
concluya que no es previsible que pueda tener dificultades financieras y que, por tanto,
resulta altamente probable que pueda cumplir con sus obligaciones frente al Banco en
tiempo y forma.

Que haya transcurrido un periodo minimo de dos aflos desde la fecha de refinanciacién o
reestructuracién o, si fuese posterior, desde la fecha de reclasificacion desde la categoria
de dudoso.
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* Que el titular haya pagado las cuotas devengadas de principal e intereses desde la fecha
en la que se formalizé la operaciéon de reestructuraciéon o refinanciacion o, si fuese
posterior, desde la fecha de reclasificaciéon desde la categoria de dudoso.

* Que se hayan atendido todos los importes (principal e intereses) que se encontrasen
impagados en el momento de la concesién de la refinanciacién o reestructuraciéon o que se
dieron de baja como consecuencia de ella.

* Que el titular no tenga ninguna otra operacion con importes vencidos en mas de 30 dias al
final del periodo de prueba.

Los criterios para la determinaciéon de la clasificacion contable de las operaciones refinanciadas y
reestructuradas han sido revisados y aprobados por el Consejo de Administracién en el ejercicio
2017, de acuerdo con la normativa vigente, siendo el Comité de Riesgos el 6rgano encargado de
velar por la correcta aplicacion de los mismos.

A continuacién se presenta el detalle de las refinanciaciones y reestructuraciones por contraparte
a 31 de diciembre de 2017 y 2016:

Ejercicio 2017:

TOTAL (Miles de euros)

Sin garantia real Con garantia real Deterioro
‘o de valor
Importe maximo de la
: acumulado
garantia real que puede srdid
I considerarse 0 perdidas
mporte Importe acumuladas
Numero de | enlibros | Numero de | en libros Garantia Resto de | ep el valor
operaciones bruto operaciones bruto inmobiliaria | garantias | razonable
Entidades de crédito - - - - - - -
Administraciones Publicas 3 3.688 3 991 842 - -
Otras sociedades financieras y
empresarios individuales
(actividad empresarial financiera) 1 40 4 359 149 - (227)
Sociedades no financieras y
empresarios individuales
(actividad empresarial no
financiera) 311 72.055 393 | 180.404 131.947 758 (86.122)
De las cuales: financiacion a la
construccion y promocion
inmobiliaria 3 49 23 10.927 5.455 - (5.425)
Hogares (actividad no
empresarial) e ISFLSF 756 6.326 1.283 | 132.928 105.038 186 (26.897)
Total 1.071 82.109 1.683 | 314.682 237.976 944 | (113.246)
Financiacion clasificada como activos
no corrientes y grupos enajenables
de elementos que se han clasificado
como mantenidos para la venta - - 3 3.486 2.942 - (545)
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Del que: DUDOSOS (Miles de euros)
Sin garantia real Con garantia real Deterioro
Importe maximo de la de valor
garantia real que puede | acumulado
Importe considerarse o pérdidas
en Importe acumuladas
Numero de libros Numero de | en libros Garantia Resto de | en el valor
operaciones | bruto | operaciones bruto inmobiliaria | garantias | razonable
Entidades de crédito - - - - - - -
Administraciones Publicas - - - - - - -
Otras sociedades financieras y

empresarios individuales

(actividad empresarial financiera) 1 40 4 359 149 - (227)
Sociedades no financieras y

empresarios individuales

(actividad empresarial no

financiera) 246| 51.833 292 121.985 83.716 757 (82.263)
De las cuales: financiacion a la

construccion y promocion

inmobiliaria 3 49 21 10.664 5.192 - (5.425)
Hogares (actividad no empresarial)

e ISFLSF 442 4.033 825 91.677 67.008 - (26.170)
Total 689 | 55.906 1.121 | 214.021 150.873 757 | (108.660)
Financiacion clasificada como activos
no corrientes y grupos endjenables de
elementos que se han clasificado como
mantenidos para la venta - - 3 3.486 2.942 - (545)

Ejercicio 2016:

TOTAL (Miles de euros)

Sin garantia real

Con garantia real

Deterioro de

Importe maximo de la valor
Namero | mporte | EUANLRIES BCpuede | O erdidas
Importe de en libros
| . . acumuladas
Numero de | en libros | operacion bruto Garantia Resto de en el valor
operaciones bruto es inmobiliaria garantias razonable
Entidades de crédito - - - - - - -
Administraciones Publicas 4 3.160 10 10.187 9.295 - (663)
Otras sociedades financieras y
empresarios individuales
(actividad empresarial financiera) 3 2.955 5 9.848 207 - (2.017)
Sociedades no financieras y
empresarios individuales
(actividad empresarial no
financiera) 370 128.855 809 | 268.028 210.582 - (109.945)
De las cuales: financiacion a la
construccion y promocion
inmobiliaria 2 33 18 8.699 3.221 - (1.575)
Hogares (actividad no empresarial) e
ISFLSF 553 3.260 1.297 144.076 119.191 - (21.208)
Total 930 | 138.230 2.121| 432.139 339.275 - (133.832)
Financiacion clasificada como activos no
corrientes y grupos enajenables de
elementos que se han clasificado como
mantenidos para la venta - - - - - - -
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Del que: DUDOSOS (Miles de euros)

Sin garantia real Con garantia real Deterioro de
Importe maximo de la valor
garantia real que puede acumulado o
considerarse pérdidas
Importe Importe acumuladas en
Numero de | en libros | Numero de | en libros Garantia Resto de el valor
operaciones bruto operaciones bruto inmobiliaria | garantias razonable
Entidades de crédito - - - - - -
Administraciones Publicas 1 2.758 - - (663)
Otras sociedades financieras y
empresarios individuales
(actividad empresarial
financiera) 3 2.955 4 359 208 - (514)
Sociedades no financieras y
empresarios individuales
(actividad empresarial no
financiera) 225 | 101.931 533| 189.294 148.938 - (99.695)
De las cuales: financiacién a la
construccion y promocion
inmobiliaria 2 33 15 8.407 2.933 - (1.570)
Hogares (actividad no
empresarial) e ISFLSF 195 1.643 660 81.104 61.584 - (20.056)
Total 424 |(109.287 1.197 | 270.757 210.730 - (120.928)
Financiacion clasificada como activos
no corrientes y grupos enajenables
de elementos que se han clasificado
como mantenidos para la venta - - - -
El movimiento del valor neto en libros de las operaciones refinanciadas durante los ejercicios
2017 y 2016 es el siguiente:
Miles de Euros
31/12/2017 | 31/12/2016
Saldo al inicio del periodo 436.537 850.095
Refinanciaciones y reestructuraciones del periodo 62.704 43.290
Pro memoria: impacto registrado en la cuenta de pérdidas y ganancias del
periodo (neto) 21.006 (35.465)
Amortizaciones de deuda (97.896) (103.099)
Adjudicaciones (38.524) (26.932)
Baja de balance (reclasificacion a fallidos) (20.379) (16.920)
Otras variaciones (58.897) (309.897)
Saldo al final del periodo 283.545 436.537

3.2.5. Fase de seguimiento del riesgo

Se entiende como Seguimiento del riesgo, el conjunto de funciones, normas, procedimientos y
herramientas que permiten desarrollar de forma eficaz el ciclo de actividades de prevencién,
anticipacién y gestion ante un potencial deterioro de los riesgos.

Las unidades/centros de seguimiento de riesgos tienen como mision fundamental la gestiéon de
los clientes a través de la vigilancia de los riesgos asumidos que permita tomar medidas que
minimicen el riesgo cuando la solvencia o capacidad de pago de los acreditados disminuya y
ponga en peligro el reembolso de los créditos.

La actividad de Seguimiento se establece sobre la base de las siguientes premisas:
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* Anticipacion: el seguimiento debe tener un marcado caracter preventivo para ser eficaz. El
detectar de forma anticipada problemas de reembolso de la deuda permite poder
gestionar y reducir la pérdida incurrida/esperada de la cartera de préstamos y partidas a
cobrar. La probabilidad de solucién de un problema es inversamente proporcional al
tiempo de su deteccion. La funciéon de Seguimiento del Grupo cuenta con un sistema de
alertas predictivas y reactivas que permite anticipar situaciones en los que la solvencia o
capacidad de pago de los clientes disminuye, poniendo en peligro el reembolso de los
créditos. Esta anticipacion favorece la toma proactiva de medidas que minimizan los
riesgos asumidos.

» Proactividad: la funcion del seguimiento del riesgo debe de ser proactiva y permanente,
desde la concesion de la operacion hasta su cancelaciéon; y especialmente intensa en las
fases de mayor crecimiento en inversiéon, o en la apertura de nuevos mercados.

» Eficiencia: se logra estandarizando y normalizando el proceso de seguimiento de riesgo de
crédito, definiendo: las funciones de los intervinientes, los procedimientos de actuacion y
los sistemas de informacién que se utilizaran para gestionar y controlar los riesgos.

e Valor afiadido: las labores de seguimiento deben de permitir obtener una base de
informacién sobre la que obtener informes de gestién relativos a la cartera de clientes,
que por una parte apoyen la definicién de politicas y metodologias de admisién de riesgos
y por otra, agilicen el proceso de gestion de recobro de los clientes realmente
problematicos.

Los informes de gestion deben facilitar la toma de decisiones operativas y de planificacion
financiera.

La funcién de Seguimiento analiza la situaciéon de un cliente/grupo econdémico y determina el
grado de debilidad de los riesgos asumidos y la calificacion del cliente a efectos de gestion.
Dichos criterios estan alineados con los criterios de calificacién contable aprobados por el
Consejo de Administracion y se materializan en la Politica contable del Grupo y la Politica
corporativa de estimacion de provisiones por riesgo de crédito que recogen el tratamiento
contable de cada uno de los epigrafes de importancia relativa que integran los estados
financieros; asi como la estructura de éstos, garantizando el cumplimiento del marco normativo
de informacion financiera que resulta de aplicacion al Grupo.

Las actividades de seguimiento del Banco se realizan con mecanismos de alertas de deteccion
temprana y con la revision sistematica de determinados clientes o contrapartes que, atendiendo a
su grado de exposicion e impacto, son supervisadas de forma continua clasificando a las
exposiciones en tres grandes categorias:

 Normal: acreditados que presentan una situacion crediticia que responde a la normal
evolucion de las posiciones de riesgo mantenidas en el Banco y a una adecuada
composiciéon econémico-financiera y patrimonial.

* Riesgo normal en vigilancia especial: comprende todas las operaciones que, sin cumplir
los criterios para clasificarlas individualmente como riesgo dudoso o fallido, presentan
debilidades que pueden suponer asumir pérdidas superiores a las de otras operaciones
similares clasificadas como riesgo normal.

+ Dudoso: comprende aquellas operaciones en los que se presenten dudas razonables sobre
su reembolso total (principal e intereses) por el titular en los términos pactados
contractualmente, asi como las exposiciones fuera de balance cuyo pago por la entidad
sea probable y su recuperacion dudosa.

La revisién sistematica de los acreditados puede conllevar la definicion de planes de crédito
especificos con unos calendarios de revisiéon asociados determinados. La asignacién de un plan de
crédito asociado a clientes que pueden presentar debilidades, implicara la clasificacion del riesgo
como normal en vigilancia especial o dudoso, segun la gravedad de la situacién, previa
aprobacion del comité correspondiente.

Adicionalmente, el Banco efectiia un seguimiento continuo del grado de concentracién y
rendimiento de las carteras de riesgo crediticio bajo diferentes dimensiones relevantes,
principalmente sectores econémicos, productos y grupos de clientes.
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3.2.6. Fase de gestion recuperatoria

La fase de Recuperaciones o recobro interviene en el momento que se produce un impago parcial
o total en las obligaciones contractuales que se establecieron en la fase inicial de admision. La
intensidad de la recuperacién aumenta en la medida que la deuda impagada se prolonga en el
tiempo.

El objetivo fundamental del proceso de recuperaciéon es la anticipacién y rapidez en las
actuaciones de gestion de recuperaciones, a fin de incrementar las posibilidades de éxito y
optimizar el porcentaje de recobro de los créditos impagados. Para la consecuciéon de este
objetivo, el personal del Banco encargado del recobro debe seguir los siguientes principios
basicos de gestion:

+ Responsabilidad y continuidad en la gestion: las diferentes unidades del Grupo que se
relacionan con el cliente desde la generacion del riesgo hasta su extincion, seran
responsables de velar y asegurar el adecuado funcionamiento del proceso recuperatorio
de los riesgos impagados, en todas aquellas fases en las que intervengan.

e Vision de cliente/contrato: la gestion de las deudas impagadas combinara una doble visién
de los créditos con una vision cliente/contrato.

« Criterios de prelacién de cobro: a efectos de gestion de los contratos impagados. El Banco
dispone de unas reglas de prioridad del cobro, integradas en los sistemas informaticos del
Grupo, con la finalidad de maximizar la rentabilidad en el proceso de reclamacion de
deudas.

e Agregacién en categorias homogéneas: el modelo de recuperacion del Banco permite
disponer, en cada momento, de una agrupacion de la cartera de riesgos impagados que
favorezca el tratamiento homogéneo de las exposiciones tanto en términos de circuitos,
esfuerzo recuperatorio, y potenciales pérdidas.

e Asignacion de la gestién: todos los clientes o contratos en gestién recuperatoria se
encuentran siempre en una Unica fase de gestiéon, de manera que pueda identificarse
perfectamente en todo momento el tipo de gestion que se esta realizando, el
interviniente/es en la fase, la antigiiedad, y el tiempo de permanencia en la misma.

e Procedimientos dinamicos: atendiendo a las variaciones y cambios producidos en los
mercados, el Grupo revisa de forma frecuente los procedimientos de recobro que tenga
definidos en cada momento.

e Minimizacion de los riesgos asociados: tales como riesgo reputacional, riesgos legales,
entre otros.

+ Especializacién: el Banco adeclia permanentemente los recursos y los medios asignados a
la actividad recuperatoria, atendiendo a factores como la situacién legal del cliente o el
grado de complejidad de los activos en garantia por razones legales o de valoracién, entre
otros.

* Informacién de gestioén: con la existencia de cuadros de mando que permiten hacer el
seguimiento del nivel de cumplimiento de los planes estratégicos y de los presupuestos
del Grupo y que garantizan la coherencia del conjunto de informacién de gestién
disponible.

Este modelo corporativo esta sujeto a una permanente revision y mejora de los procesos y
metodologia de gestion y supone la implicacién directa de toda la estructura organizativa del
Banco (comercial, tecnologia, organizaciéon, operaciones, riesgos, recursos humanos, evaluacion
del desempefio...) para integrar plenamente con la Estrategia y Plan operativo de gestiéon de
activos irregulares aprobada por el Consejo de Administracion.

El Banco establece las distintas estrategias de recobro, gestion amistosa, prelitigio, reclamacion
judicial a través de metodologias que incorporan la integracién de métricas y estrategias
avanzadas de riesgo en la determinacion de los circuitos de recobro y priorizacién de clientes, de
tal manera que permiten discriminar la cartera a gestionar por situaciones de gestién y capacidad
recuperatoria de los asuntos, facilitando la ordenacién, la priorizacion, la gerencia y la gestion de
las carteras.
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Estos procesos recuperatorios se definen internamente en el Banco y son gestionados de forma
dindmica por las unidades especialistas, con el fin de adaptarlos a los cambios en la situacion y
evolucion econdémica y a otros aspectos del entorno que condicionan el éxito en el recobro.

La utilizacién de métricas avanzadas de riesgos permite la incorporaciéon de una dimension
adicional a los procedimientos de segmentacién de la cartera de deudores facilitando una mayor
diferenciacion del perfil de riesgo del cliente, no sélo las caracteristicas del contrato sino también
su comportamiento esperado.

3.2.7. Medicion y valoracion del riesgo de crédito

El Grupo cuenta con una Politica corporativa de modelos internos de medicion de riesgo revisada
por el Consejo de Administracion en el ejercicio 2017, la cual establece los principios de gestién y
aprobacion de los modelos de riesgo del Grupo.

Los modelos de calificacion permiten:

« Clasificar los préstamos y partidas a cobrar en grupos homogéneos a efectos de
valoracién del riesgo de crédito.

* Ordenar las exposiciones atendiendo a su nivel de riesgo de insolvencia esperado y
observar su evolucion.

« Ser un elemento que facilite los cdlculos de pérdidas incurridas en los modelos de
provisiones y esperadas en los modelos de capital, a efectos de gestion y regulacién; y por
tanto aportar un input basico para la toma de decisiones de negocio.

El Banco integra los modelos de calificacién en la toma de decisiones con la finalidad de otorgar
una valoraciéon homogénea y consistente con su estrategia de inversién, atendiendo a un
adecuado equilibrio entre la gestion comercial y financiera.

Los modelos de valoracion en el Banco cumplen con el Test de Uso, para lo cual:

+ La aprobacion del uso de modelos de riesgo de crédito en la gestion ordinaria del negocio,
asi como sus posibles modificaciones, corresponde al Comité de Riesgos en todos sus
términos, proceso de calculo, reglas de riesgos aplicadas, modificaciones operativas
propuestas y contar, al menos, con un informe de validacién pre-implantacion.

* Su existencia es parte indispensable del proceso de riesgos, afectando al proceso de
sancion de operaciones, ofreciendo un dictamen vinculante alterando los importes
delegados para la sancion de operaciones.

* Los resultados de los modelos son utilizados como informacién de gestiéon, por ejemplo,
para la gestién de las carteras, las estrategias de riesgos del Grupo, la determinacién de la
pérdida incurrida/esperada, la delegacion de facultades de sancién, la fijaciéon de
incentivos y los cuadros de mandos de la Direccién.

« Estan incorporados en la politica de precios implantada en el Grupo incrementando los
diferenciales cuando la calidad crediticia es menor.

Medir el riesgo significa cuantificar las pérdidas que se pueden producir, para lo que se utilizan
distintas métricas:

+ Exposicion y Vencimiento - Posiciones: las medidas de exposicion son medidas estaticas
que se utilizan para cuantificar el volumen expuesto a riesgo.

« Parametros: se utilizan para cuantificar la variabilidad de los distintos factores de riesgo,
probabilidad de ocurrencia de distintos eventos de riesgo, su impacto relativo y las
relaciones entre los mismos. Normalmente se utilizan técnicas estadisticas para
cuantificarlos y en funcién del nivel de confianza, servirdn para el calculo de medidas de
pérdida esperada o pérdida inesperada de cada tipologia de cartera.

Los principales parametros de gestién pueden ser:
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Rating/Scoring

Probabilidad de Incumplimiento (PD)
Factores de conversiéon de crédito (CCF)
Severidad (Lost Given Default)

Pérdida incurrida

Pérdida Esperada

Pérdida Inesperada

Morosidad observada (gestion y contable)
Rentabilidades - Resultados

Consumo de Capital

RAROC- Rentabilidad ajustada a riesgo

OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOO0OOO

Calidad crediticia de los activos financieros no vencidos ni deteriorados

Conforme a las politicas del Banco, las posibles calidades crediticias en las que se clasifican las
operaciones son:

- Rating alto: riesgos con sociedades que, con caracter general, presentan una trayectoria de
resultados muy positiva y continuada en el tiempo, con una adecuado nivel de rentabilidad
sostenida, baja dependencia relativa del endeudamiento y para los que no existen dudas
sobre su capacidad para atender los pagos en el medio plazo. Asimismo, se clasifican los
clientes muy vinculados con la entidad, con posiciones importantes en pasivo, con una
corriente estable y adecuada de ingresos domiciliados para cubrir los compromisos
financieros y sin incidencias de impagos tanto internas como externas.

- Rating medio: riesgos con sociedades que, con caracter general, presentan una trayectoria de
resultados aceptable y continuada en el tiempo, con una rentabilidad moderada, con un
modelo de negocio con ciertos factores diferenciales, moderada dependencia relativa del
endeudamiento y para los que no se les espera indicios de problemas en los pagos en el
medio plazo. Asimismo, se clasifican los clientes con vinculacién media con la entidad, sin
posiciones en pasivo o poco relevantes, con una corriente estable de ingresos domiciliados y
sin incidencias de impagos tanto internas como externas.

- Rating bajo: riesgos con sociedades que, con caracter general, presentan ciertas debilidades
en términos de rentabilidad por razones coyunturales, dependencia relativa creciente del
endeudamiento pero sin presentar indicios de problemas en los pagos en el medio plazo o
serias dificultades para encontrar proveedor financiero en condiciones normalizadas de
mercado. Asimismo, se clasifican los clientes con poca vinculaciéon y/o con presencia de
incidencias externas y/o internas.

- Sin clasificar: se corresponde con el sector de Administraciones publicas, empresas
extranjeras, asociaciones, microempresas y particulares sin scoring proactivo (empleados,
clientes con antigiiedad inferior a 6 meses, entre otros).

A continuacién se presenta el desglose de la calidad crediticia de los activos financieros (importe

bruto) que no estan vencidos y cuyo valor no se ha deteriorado, al 31 de diciembre de 2017 y 31
de diciembre de 2016:
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Miles de Euros
31/12/2017 31/12/2016
Rating alto 4.868.746 5.084.395
Rating medio 4.702.721 4.557.111
Rating bajo 1.503.353 1.582.901
Sin clasificar 2.208.445 2.323.142
TOTAL 13.283.265 13.547.549

3.2.8. Cobertura y mitigacion del riesgo

La cobertura y mitigacion del riesgo en el Grupo se deriva de su modelo de negocio,

principalmente centrado en banca minorista, donde las garantias sirven de cobertura a nuestras

exposiciones y deben ser consideradas como complementarias, nunca sustitutivas de la capacidad

de reembolso.

La constituciéon de garantias, en cualquiera de las formas generalmente aceptadas (garantia

dineraria, real, personal y resto coberturas), debera ser adecuada al riesgo asumido y tendra en

cuenta la liquidez del derecho tomado en garantia para la recuperacion del riesgo dafiado.

El Grupo efectia, a través de la Subdirecciéon General de Gestién del Riesgo de Crédito

seguimiento y revisiones periodicas de la efectividad de garantias, colaterales y mitigantes de

riesgo.

3.2.9. Requerimientos de transparencia

El Banco de Espaia, en su Circular 5/2011, de 30 de noviembre de 2011, requiri6é a las entidades

de crédito individuales la difusién de cierta informacioén, cuantitativa y cualitativa, en relaciéon a

los siguientes aspectos:

- Financiacion a la construccién, promocién inmobiliaria y para la adquisicién de vivienda.

- Activos adquiridos en pago de deudas.

- Politicas y estrategias de gestion de los activos frente a este sector.

- Necesidades de financiaciéon en los mercados, asi como de las estrategias de corto, medio y
largo plazo.

La informacion cuantitativa sobre los créditos de promocion inmobiliaria de acuerdo a su

finalidad al 31 de diciembre de 2017 y 2016 es la siguiente:

Ejercicio 2017:

Miles de euros
I Exceso sobre el | Deterioro de
_mporte en lor de la valor
libros bruto valor f
garantia real acumulado
Financiacién a la construccién y
promocioéon inmobiliaria (incluido
suelo) (negocios en Espafia) 74.211 12.487 (10.207)
De la cual: dudosos 22.244 7.357 (9.900)
Pro memoria: Activos fallidos 44.815 - -
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Ejercicio 2016:

Miles de euros
Importe Exceso sobre el | Deterioro de
en libros valor de la valor
bruto garantia real acumulado
Financiacién a la construcciéon y
promociéon inmobiliaria (incluido suelo)
(negocios en Espafia) 89.322 32.070 (9.450)
De la cual: dudosos 29.326 13.186 (9.450)
Pro memoria: Activos fallidos 60.811 - -

Del total del crédito a la clientela, a continuacion se detallan los saldos, al 31 de diciembre de
2017 y al 31 de diciembre de 2016, excluidas las posiciones con Administraciones Publicas:

Miles de Euros
31/12/2017 31/12/2016
Préstamos a la clientela excluidas AAPP 13.204.908 13.461.894
Total activo 25.186.170 25.838.210
Correcciones de valor y provisiones colectivas
para pérdidas incurridas pero no informadas
de riesgos normales (115.291) (106.705)

A continuacion se detalla el riesgo de crédito inmobiliario en funcién de la tipologia de las
garantias asociadas:

Miles de Euros
31/12/2017 31/12/2016

Sin garantia de hipoteca inmobiliaria 1.821 770
Con garantia de hipoteca inmobiliaria 72.390 88.552
Edificios terminados - Vivienda 34.819 42.353
Edificios terminados - Resto 24.746 32.440
Edificios en construccion - Vivienda 433
Suelos 12.392 13.759

74.211 89.322

A continuaciéon se detallan las garantias concedidas en relacion con la construcciéon y promocion
inmobiliaria, que recoge el maximo nivel de exposicion al riesgo de crédito, siendo el importe que
tendria que pagar el Banco si se ejecutara la garantia, al 31 de diciembre de 2017 y 2016:

Miles de Euros
31/12/2017 31/12/2016
Garantias flnanc!gras concedldgs en rela_c_lor_l 22.997 22.749
con la construccion y promocion inmobiliaria
Importe registrado en el pasivo del balance 593 546
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Riesgo cartera hipotecaria minorista

La informaci6on cuantitativa relativa al riesgo de la cartera hipotecaria minorista, al 31 de
diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016, es la siguiente:

Miles de Euros
31/12/2017 | 31/12/2016

Préstamos para adquisicién de vivienda 8.447.360 8.501.609
Sin garantia de hipoteca inmobiliaria 76.305 83.177
Con garantia de hipoteca inmobiliaria 8.371.055 8.418.432

Los rangos de loan to value (LTV) sobre la ultima tasacion disponible de la cartera hipotecaria
minorista al 31 de diciembre de 2017 y 2016 son los siguientes:

Ejercicio 2017:

Importe en libros bruto sobre el importe de la Gltima tasacion disponible (LTV)
Miles de Euros
<=40% >40%, >60%,<=80 | >80%,<=100 >100% Total
Importe en libros bruto | 2.154.158 | 3.005.605 | 2.864.873 208.664 | 137.755 8.371.055
De los cuales: dudosos 37.383 60.281 94.931 36.528 84.645 313.768

Ejercicio 2016:

Importe en libros bruto sobre el importe de la tltima tasacion disponible (LTV)

Miles de Euros

<=40% >40%, <=60% | >60%,<=80% | >80%,<=100 | >100% Total
Importe en libros bruto 2.113.465 2.950.475 | 2.960.825 303.902 | 89.764 8.418.432
De los cuales: dudosos 50.481 91.672 174.231 44.792 23.408 384.584

Las LTV se construyen utilizando la valoracién de las garantias actualizadas conforme a las
exigencias de la normativa contable (Circular 4/2004). En los riesgos dudosos la normativa prevé
una actualizacién anual, en los riesgos normales, se prevé una revision anual del valor a fin de

detectar caidas significativas del mismo, que en caso de producirse llevarian a una actualizaciéon
de la valoracion.

Activos adquiridos por el Banco en pago de deudas

El detalle de los bienes adjudicados y adquiridos clasificados en los epigrafes “Activos no
corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la
venta” e “Activo tangible - inversiones inmobiliarias” del balance, asi como las participaciones en
el patrimonio y las financiaciones a entidades tenedoras de activos inmobiliarios adjudicados o
recibidos en pago de deudas, al 31 de diciembre de 2017 y 2016, es el siguiente:
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Ejercicio 2017:

Miles de euros

inmobiliarios adjudicados

Valor neto Total
Deuda bruta contable cobertura
Activos inmobiliarios procedentes de
f1nanc1a.c,10r_1es des_t}nqdf’;\s a la construccién y 25134 4.687 (20.447)
promocién inmobiliaria:

Edificios terminados 13.758 2.038 (11.720)
Viviendas 3.619 1.830 (1.789)
Resto 10.139 208 (9.931)

Edificios en construccion - -
Viviendas -

Resto - - -

Terrenos 11.376 2.649 (8.727)
Suelo urbano consolidado 8.294 2.148 (6.146)
Resto de terrenos 3.082 501 (2.581)

Activos inmobiliarios procedentes de

financiaciones hipotecarias a hogares para 30.947 2.563 (28.384)
adquisicién de viviendas

Resto de activos inmobiliarios adjudicados 18.746 11.036 (7.710)
Total activos inmobiliarios adjudicados 74.827 18.286 (56.541)
Instrumentos de patrimonio adjudicados - - -
Instrumentos de patrimonio de entidades

tenedoras de activos inmobiliarios adjudicados 1.099.032 11.742 | (1.087.290)
Financiacion a entidades tenedoras de activos 365.158 357.790 (7.367)

(*) Se incluyen inversiones inmobiliarias con una deuda bruta de 16.113 miles de euros, junto con unas
correcciones de valor por deterioro por importe de 4.309 miles de euros y una amortizacién acumulada de

224 miles de euros.
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Ejercicio 2016:

Miles de euros
Deuda Valor neto Total
bruta contable cobertura
Activos inmobiliarios procedentes de
f1nanc1ac1.olne_s destl_n_ad.as_ a la construcciéon 43.514 14.240 (29.274)
y promocién inmobiliaria:

Edificios terminados 21.828 8.489 (13.339)
Viviendas 9.945 4.072 (5.873)
Resto 11.883 4.417 (7.466)

Edificios en construccion 670 274 (396)
Viviendas 670 274 (396)
Resto - - -

Terrenos 21.016 5.477 (15.539)
Suelo urbano consolidado 12.278 4.445 (12.833)
Resto de terrenos 3.738 1.032 (2.706)

Activos inmobiliarios procedentes de

financiaciones hipotecarias a hogares para 70.194 33.321 (36.873)
adquisicién de viviendas

Resto de activos inmobiliarios adjudicados 24.122 12.938 (11.184)
Total activos inmobiliarios adjudicados 137.830 60.499 (87.331)
Instrumentos de patrimonio adjudicados - -

Instrumentos de patrimonio de entidades

tenedoras de activos inmobiliarios

adjudicados 1.099.015 35.225| (1.063.790)
Fln:'mc1a_c10n a qnt;dades_ ter_ledoras de 198.498 60.499 (77.331)
activos inmobiliarios adjudicados

(*) Se incluyen inversiones inmobiliarias con una deuda bruta de 15.788 miles de euros,
junto con unas correcciones de valor por deterioro por importe de 6.558 miles de euros.

3.2.10. Riesgo de crédito: Concentracion

Riesgo de concentracién es la posibilidad de que se produzcan pérdidas significativas que puedan
amenazar la viabilidad futura del Banco, como consecuencia de la acumulacién de riesgos en un
grupo reducido de acreditados que comparten caracteristicas comunes o que presentan un
elevado grado de correlacién entre si. La importancia de medir la concentraciéon de riesgos, esta
intrinsecamente relacionada con la volatilidad de los ingresos financieros derivados de las
inversiones realizadas.

Los limites de riesgo de concentracion, incluidos dentro de los indicadores de riesgo de crédito,
definidos en la Declaracién de Apetito al Riesgo que forma parte del Marco de Apetito al Riesgo,
constituyen el nivel maximo de riesgo que el Banco considera aceptable y por tanto no desea
superar.

Los objetivos de gestion del riesgo de concentracién seran definidos por el Comité de Direccion
del Banco y aprobados por el Consejo de Administracion atendiendo al plan de negocio y tendran
en cuenta al menos las siguientes consideraciones:

» Evitar la concentracion de exposiciones en acreditados o grupos de acreditados con una
reducida o insuficiente calidad crediticia en términos de rating (interno y externo).

« Disponer de una cartera diversificada tanto por sectores como por acreditados, para
reducir los riesgos de una elevada volatilidad de los ingresos financieros esperados.
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* Mantener un adecuado control de las principales exposiciones tanto sectoriales como por
clientes, en relacion a las diferentes métricas de capital del Grupo.

« Evitar, en la medida de lo posible, situaciones de inversién en lineas monoproducto
insuficientemente diversificadas y con elevada concentracién geografica.

Desde una perspectiva de gestién, la concentracién de riesgos en las diferentes carteras de
inversion incrementa el riesgo de crédito del Banco. Se busca, por tanto, disponer de carteras de
crédito adecuadamente diversificadas, con una mejor calidad crediticia a largo plazo. Al ser los
ciclos econémicos muy dificiles de prever, cuanto mayor sea la diversificacién de las exposiciones
de riesgo de crédito del Banco, menor sera la volatilidad y la magnitud de las pérdidas. Por ello, el
Banco se fija una serie de elementos de control de las exposiciones para mantener dentro de su
cuadro de mandos, una adecuada evaluacién del grado de concentracién asumido en cada
momento y su evolucion.

La gestion y control del riesgo de concentracion incluyen esencialmente la valoracién y andlisis de
dos ejes principales:

¢ Concentracion de deudores: se evalua la concentracion de riesgos existente en los
principales conjuntos de acreditados del Banco, frente a diferentes métricas de capital,
exposicion y resultados, con la finalidad de entender y evaluar el impacto de una
potencial evolucién negativa de los principales riesgos en los indicadores financieros
basicos.

* Exposiciones relevantes a un conjunto de contrapartes cuya probabilidad de impago
derive de compartir factores comunes como por ejemplo: sector econémico, regién
geografica, tipo de instrumento, grado de rating; como segundo elemento diferenciador
en el estudio y valoracion de la concentracion de riesgos del Banco. La valoracién de la
concentracién sectorial, sera el primer elemento a tener en consideracion, en la medida
que se trata de un factor diferencial para el Banco por sus estructuras de inversién y
composicién de negocio. Al igual que el eje anterior, la comparativa respecto a métricas
de capital, de exposiciéon y de resultados constituira un indicador basico en la gestién del
Banco.

Adicionalmente a los indicadores definidos en la Declaracién de Apetito al Riesgo incluida en el
Marco de Apetito al Riesgo, el Grupo dispone de diferentes métricas de medicién de la
concentracion, que podran ir variando atendiendo a la evolucion del negocio y del mercado.

Concentracion por areas geograficas

A continuacién se presenta informacion agregada al 31 de diciembre de 2017 y 2016, sobre la
concentracion de riesgos, desglosada por area geografica de actuacién y segmento de actividad,
distinguiendo por contrapartes. La definicion de riesgo a efectos de este estado incluye las
siguientes partidas del balance: “Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros
depositos a la vista (excluyendo caja)”, “Préstamos y partidas a cobrar”, “Valores representativos
de deuda”, “Instrumentos de patrimonio”, “Activos financieros mantenidos para negociar -
Derivados”, “Derivados - contabilidad de coberturas”, “Inversiones en dependientes, negocios
conjuntos y asociadas” y “Garantias concedidas”’. Los importes reflejados en este cuadro se
presentan netos de las pérdidas por deterioro:
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Ejercicio 2017:

Miles de Euros

Resto de
la Unién Resto del
Total Espana Europea América mundo
Bancos Centrales y Entidades
de crédito 4.279.033 4.244.194 34.839 -
Administraciones Publicas- 3.053.874 1.742.174 | 1.311.700
Administracion Central 2.079.068 767.368 | 1.311.700 - -
Otras Administraciones Publicas 974.806 974.806 - - -
Otras sociedades financieras y 2.851.146 2.833.513 7.892 9.741 -
empresarios individuales
(actividad empresarial
financiera)-
Sociedades no financieras y 4.020.445 3.914.878 70.265 32.488 2.814
empresarios
individuales-
Construccion y promocion 106.036 106.036 - - -
inmobiliaria
Construccion de obra civil 22.359 22.359 - - -
Resto de finalidades- 3.892.050 3.786.483 70.265 32.488 2.814
Del que: Grandes empresas 875.100 875.100
Del que: Pymes y empresarios 3.016.950 2.911.383 70.265 32.488 2.814
individuales
Hogares e ISFLSH- 9.519.309 9.487.397 11.660 15.213 5.039
Viviendas 8.353.896 8.323.973 10.881 14.119 4.923
Consumo 264.915 264.527 99 235 54
Otros fines 900.498 898.897 680 859 62
Subtotal 23.723.807 22.222.156 | 1.436.356 57.442 7.853
Menos: Correcciones de valor y por
deterioro de activos no imputadas a
operaciones concretas - - - - -
Total 23.723.807 22.222.156 1.436.356 57.442 7.853
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Ejercicio 2016:

Miles de Euros

Resto de
la Unién Resto del
Total Espana Europea América mundo
Entidades de crédito 1.155.281 1.077.567 73.800 3.914
Administraciones Publicas- 6.182.538 4.797.270 | 1.385.268 -
Administracion Central 5.362.513 3.977.245 | 1.385.268 - -
Otras Administraciones Publicas 820.025 820.025 - - -
Otras sociedades financieras y
empresarios individuales
(actividad empresarial 3.097.008 3.082.976 14.032 - -
financiera)-
Sociedades no financieras y
empresarios 4.450.707 4.303.525 75.290 67.802 4.090
individuales-
Construccion y promocion 117.947 117.947 - - -
inmobiliaria
Construccion de obra civil 18.556 18.556 - - -
Resto de finalidades- 4.314.204 4.167.022 75.290 67.802 4.090
Del que: Grandes empresas 964.532 964.532 - -
Del que: Pymes y empresarios
individuales 3.349.672 3.202.490 75.290 67.802 4.090
Hogares e ISFLSH- 9.397.318 9.366.835 10.345 15.087 5.051
Viviendas 8.525.856 8.497.274 9.756 13.860 4.966
Consumo 223.982 223.571 95 266 50
Otros fines 647.480 645.990 494 961 35
Subtotal 24.282.852 | 22.628.173 | 1.558.735 82.889 13.055
Menos: Correcciones de valor y por
deterioro de activos no imputadas a
operaciones concretas - - - - -
Total 24.282.852 | 22.628.173 | 1.588.735 82.889 13.055
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Ejercicio 2017:

Miles de euros
Comunidades Auténomas
Castilla - La
TOTAL Andalucia | Aragén | Asturias | Baleares | Canarias | Cantabria Mancha Castilla Le6n Catalufia
Entidades de Crédito 4.244.194 401 159 - - 7.432 2.575.124 17.108
Administraciones Publicas 1.742.174 15.190| 5.286| 241.405| 10.390 79.807 - 253.319 16.652
» Administracion Central 767.368 _ _ . . . . . . .
. S&ﬁiscﬁgmimsmdones 974.8061  15190| 5.286| 241.405| 10.390 79.807 - 253.319 16.652
Otras sociedades financieras y
empresarios individuales
(actividad empresarial ) ) )
financiera) 2.833.513 192 738.430 166.891 726 %6
Sociedades no financieras y 93.898| 12.750| 839.224( 24.949 4.569| 514.566 29.284 73.420 137.264
empresarios individuales 3.914.878
+ Construccién y promocién 106.036 1.959 341| 10608 - - 25.379 169 1.692 7.540
inmobiliaria (a) ) ) ’ ) ’
» Construccién de obra civil 22.359 80 _ 3.843 _ 2.233 _ 204 777
* Resto de finalidades 3.786.483 91.859| 12.409| 824.773| 24.949 4569 | 486.954 29.115 71.524 128.947
-Grandes empresas 875.100 11.412 338| 159.545 - 460 63.471 5.383 15.636 15.748
-Pymes y empresarios 2.911.3831  g0447| 12.071| 665.228| 24.949 4109 | 423.483 23.732 55.888 113.199
individuales
Hogares e ISFLSH 9.487.397| 375.745| 38.871|2.551.081| 8.559 22.688 | 2.203.102 115.096 189.306 461.339
* Viviendas 8.323.973| 360.497| 36.207| 2.084.812 8.106 21.717| 1.940.158 107.494 178.472 444,562
+ Consumo 264.527 4.616 464| 107.016 361 252 54.962 1.255 2.458 6.516
+ Otros fines 898.897 10.632 2.200| 359.253 92 719| 207.982 6.347 8.376 10.261
Subtotal | 22.222.156| 485.426| 57.066 | 4.370.140| 43.898 27.257 | 2.971.798 2.719.504 516.771 632.459
Menos: Correcciones de valor por
deterioro de activos no imputadas a
operaciones concretas - - - - - - -
Total [ 22.222.156 | 485.426| 57.066|4.370.140| 43.898 27.257 | 2.971.798 2.719.504 516.771 632.459

(a) Incluye todas las actividades relacionadas con la construccién y promocién inmobiliaria, incluida la relacionada con la financiacién del suelo

para la promocién inmobiliaria.
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Miles de euros

Comunidades Auténomas

Comunidad Ceuta y
TOTAL Extremadura | Galicia Madrid Murcia Navarra Valenciana | Pais Vasco La Rioja Melilla
Entidades de Crédito 4.244.194 i 1.631.331 12.639 i
Administraciones Publicas 1.742.174 178.828 39.075| 5.857| 68.928 9.023| 51.046 -
* Administracion Central 767.368 i : : i § § i i i
» Otras Administraciones 974.806
Publicas 178.828 - 39.075 5.857 68.928 9.023 51.046 -
Otras sociedades financieras y
empresarios individuales
(actividad empresarial
financiera) 2.833.513 17.722 20 1.909.272 66 98 -
Sociedades no financieras y
empresarios individuales 3.914.878 963.456 20.731 987.083 | 14.806 13.843 68.878 114.780 1.152 225
» Construccion y promocion 106.036
inmobiliaria (a) 17.467 - 36.650 336 472 85 3.338 - -
» Construccion de obra civil 22.359 3315 365 11.542 i i i i i
* Resto de finalidades 3.786.483 942.674 20.366 938.891| 14.470 13.371 68.793 | 111.442 1.152 225
Grandes empresas 875100 27.499 1.688 |  499.103 541 - 11.247 |  63.029 - -
-Pymes y empresarios 2.911.383
individuales 915.175 18.678 439.788 13.929 13.371 57.546 48.413 1.152 225
Hogares e ISFLSH 9-487.397 | 4 492.818| 93.807| 1.487.038| 63.304 5.227 249.780 | 124.294 3.813 1.439
* Viviendas 8.323.973| 4 193455 88.555| 1.430.556| 60.307 4.889 239.657| 119.662 3.556 1.311
* Consumo 264.527 66.026 1.529 13.605 903 92 2.944 1.469 34 25
» Otros fines 898.897 233.337 3.813 42.877|  2.094 246 7.179 3.163 223 103
Subtotal 22.222.156 2.652.824 114.648 6.053.799 83.967 87.998 327.747 302.857 4.965 1.664
Menos: Correcciones de valor por
deterioro de activos no imputadas a
operaciones concretas - - - - - - - - - -
Total | 22.222.156 | 652.824| 114.648| 6.053.799| 83.967 87.998 327.747| 302.857 4.965 1.664

(a) Incluye todas las actividades relacionadas con la construccién y promocién inmobiliaria, incluida la relacionada con la financiacién del suelo

para la promocién inmobiliaria.
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Ejercicio 2016:

Miles de euros

Comunidades Auténomas

Castilla - La | Castilla
TOTAL Andalucia | Aragéon Asturias Baleares | Canarias | Cantabria Mancha Leon Catalufia
Entidades de Crédito 1.077.567 859 153 - 3.688 495.320 - 20.913
Administraciones Publicas 4.797.270 36.241| 5.336 283.580 12.470 - 119.948 - 51.039 19.281
» Administracion Central 3.977.245
. S&ﬁiscﬁgmimsmdones 820.025 36.241|  5.336 283.580|  12.470 - 119.948 - 51.039 19.281
Otras sociedades financieras y
empresarios individuales
(actividad empresarial
financiera) 3.082.976 4.266 - 745.973 - 178.663 - 85 99
Sociedades no financieras y
empresarios individuales 4.303.525 89.798 | 12.900 938.830 21.878| 5.668 591.728 34.163 62.500 145.819
+ Construccién y promocién 117.947 2.017 364 13.359 . - 28.515 181 1.780 7.972
inmobiliaria (a) ) ) ’ ) ’
* Construccién de obra civil 18.556 _ _ 2.909 _ _ 2.023 762 187 6
* Resto de finalidades 4.167.022 86.781| 12.536 922.562 21.878 5.668 561.190 33.220 60.533 137.841
-Grandes empresas 964.532 4.206 128 183.162 - 53.391 5.455 13.068 14.114
-Pymes y empresarios
individuales 3.202.490 82.575| 12.408 739.400 21.878 5.668 507.799 27.765 47.465 123.727
Hogares e ISFLSH 9.366.835 351.937| 34.649| 2.670.504 6.666| 24.647| 2.298.548 104.396| 193.153 417.078
* Viviendas 8.497.274 342.536| 33.301| 2.306.993 6.330| 23.901| 2.124.406 98.198 | 184.707 405.112
+ Consumo 223.571 3.328 275 96.766 310 230 44.271 1.275 2.024 5.987
+ Otros fines 645.990 6.073 1.073 266.745 26 516 129.871 4.923 6.422 5.979
Subtotal | 22.628.173 482.101| 53.038| 4.638.887 41.014| 30.315| 3.192.575 633.879| 306.777 603.190
Menos: Correcciones de valor por
deterioro de activos no imputadas a
operaciones concretas - - - - - - -
Total [ 22.628.173 482.101| 53.038| 4.638.887 41.014| 30.315| 3.192.575 633.879| 306.777 603.190

(a) Incluye todas las actividades relacionadas con la construccién y promocién inmobiliaria, incluida la relacionada con la financiacién del

suelo para la promocién inmobiliaria.
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Miles de euros

Comunidades Auténomas

Comunidad Ceuta y
TOTAL Extremadura | Galicia Madrid Murcia Navarra Valenciana | Pais Vasco La Rioja Melilla
Entidades de Crédito 1.077.567 i 525.275 31.359 i
Administraciones Publicas 4.797.270 188.364 i 31.703 7.960 12.449 51.654 i
* Administracion Central 3.977.245
» Otras Administraciones 820.025
Pablicas 188.364 - 31.703|  7.960 - 12.449 51.654 -
Otras sociedades financieras y
empresarios individuales
(actividad empresarial 3.082.976
financiera) 17.580 46 2.135.277 177 810 -
Sociedades no financieras y
empresarios individuales 4.303.525 1.018.572 13.503 1.177.759 7.611 14.463 58.287 109.808 976 262
» Construccion y promocion 117.947
inmobiliaria (a) 20.965 - 38.172 348 478 90 3.706 - -
» Construccion de obra civil 18.556 3.407 i 9.262 i i i i i
* Resto de finalidades 4.167.022 994.200| 13.503| 1.130.325| 7.263 13.985 58.197 | 106.102 976 262
Grandes empresas 964.532 20.443| 3202  631.443| 454 - 14.526 |  20.940 - -
-Pymes y empresarios
individuales 3.202.490 973.757 10.301 498.882 6.809 13.985 43.671 85.162 976 262
Hogares e ISFLSH 9-366.835 1.543.867 | 77.979| 1.192.083| 64.581 5.265 247.692 | 128.979 3.513 1.298
* Viviendas 8.497.274 1.303.858 | 74.825| 1.153.157| 62.809 5.083 241.002| 126.338 3.489 1.229
» Consumo 223.571 53.208|  1.091 10.826 670 56 2.462 757 13 22
» Otros fines 645.990 186.801 |  2.063 28.100|  1.102 126 4.228 1.884 11 47
Subtotal 22.628.173 2.768.383 91.528 5.062.097 | 80.152 19.728 318.605 322.610 4.489 1.560
Menos: Correcciones de valor por
deterioro de activos no imputadas a
operaciones concretas - - - - - - - - - -
Total | 22.628.173 2.768.383 | 91.528 | 45.062.097 | 80.152 19.728 318.605 | 322.610 4.489 1.560

(a) Incluye todas las actividades relacionadas con la construccién y promocién inmobiliaria, incluida la relacionada con la financiacién del
suelo para la promocién inmobiliaria.
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3.2.11. Riesgo de crédito: Riesgo soberano

Como criterio general el Banco, considera riesgo soberano el contraido por operaciones con el
Banco Central, el riesgo emisor del Tesoro o Republica y el derivado de operaciones con entidades
publicas con las siguientes caracteristicas: sus fondos provienen Unicamente de los ingresos
presupuestarios del Estado, tengan reconocimiento legal de entidades directamente integradas en
el sector Estado y desarrollen actividades que no tengan caracter comercial.

En cuanto a los denominados paises periféricos de la zona euro, la exposicién total, distinguiendo
en funcién del emisor o acreditado entre riesgo soberano y riesgo con sector privado, es la
siguiente:
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31/12/2017

Riesgo soberano por pais del emisor/acreditado

Miles de Euros

Valores representativos de deuda Derivados
Cartera activos
financieros
mantenidos para
negociar y Otros Activos Inversiones | Préstamo Garantias y
Depositos en | designados a valor | financieros mantenidas sy Préstamos Riesgo | Exposicion | compromisos
bancos razonable con disponibles hasta el partidas a| y partidas | Riesgo [ indirecto total en contingentes | Exposicion
centrales cambios en PyG | para la venta | vencimiento cobrar |a cobrar (*)| directo (CDS) balance concedidos Total
Portugal - - 16.651 - - - - - 16.651 - 16.651
Italia - - 1.284.712 - - - - - 1.284.712 - 1.284.712
Grecia - - 10.337 - - - - - 10.337 - 10.337
Irlanda - - - - - - - - - - -
Reino Unido - - - - - - - - - - -
- - 1.311.700 - - - - - 1.311.700 - 1.311.700
(*) Se presentan sin tener en cuenta los ajustes por valoracién ni las correcciones de valor por deterioro constituidas.
31/12/2016
Riesgo soberano por pais del emisor/acreditado
Miles de Euros
Valores representativos de deuda Derivados
Cartera activos
financieros Garantias y
mantenidos para compromiso
negociar y Otros Activos Inversiones | Préstamo S
Depositos en | designados a valor | financieros | mantenidas Sy Préstamos Riesgo Exposicion | contingentes
bancos razonable con disponibles hasta el partidas a| y partidas Riesgo indirecto total en concedidos | Exposicion
centrales cambios en PyG | para la venta | vencimiento cobrar [a cobrar (*)| directo (CDS) balance Total
Portugal - - 14.346 - - - - - 14.346 - 14.346
Italia - - - - - - - - - - -
Grecia - - 7.585 - - - - - 7.585 - 7.585
Irlanda - - - - - - - - - - -
Reino Unido - - - - - - - - - - -
- - 21.931 - - - - - 21.931 - 21.931

(*) Se presentan sin tener en cuenta los ajustes por valoracion ni las correcciones de valor por deterioro constituidas.
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31/12/2017

Riesgo con sector privado por pais del emisor/acreditado

Miles de Euros

Valores representativos de deuda Derivados
Cartera activos
financieros
mantenidos para Inversiones
negociar y Otros mantenidas
designados a Activos hasta el Garantias y
Depdsitos en | valor razonable financieros vencimient | Préstamos | Préstamos Riesgo Exposicién | compromisos
entidades de | con cambios en | disponibles para (o} y partidas a|y partidas a| Riesgo [ indirecto total en contingentes | Exposicion Total
crédito PyG la venta cobrar cobrar (¥) [ directo (CDS) balance concedidos
Portugal - - - - - 7.113 - - 7.113 32 7.145
Italia - - 4.496 - - 885 - - 5381 68 5.449
Grecia - - - - - - - - - 1 1
Irlanda - - - - - 132 - - 132 4 136
Reino Unido - - - - - 6.138 | 34.585 - 40.723 79 40.802
- - 4.496 - 14.268 |34.585 - 53.349 184 53.533

(*) Se presentan sin tener en cuenta los ajustes por valoracion ni las correcciones de valor por deterioro constituidas.

31/12/2016

Riesgo con sector privado por pais del emisor/acreditado

Miles de Euros

Valores representativos de deuda Derivados
Cartera activos
financieros
mantenidos para
negociar y Otros Inversiones
designados a Activos mantenidas | Préstamo Garantias y
Depésitos en | valor razonable financieros hasta el sy Préstamos Riesgo Exposici6 [ compromisos
entidades de | con cambios en | disponibles para | vencimient |partidas a|y partidas a Riesgo indirecto |n total en | contingentes
crédito PyG la venta o) cobrar cobrar (¥) directo (CDS) balance concedidos Exposicion Total
Portugal - - - - - 9.395 - - 9.395 30 9.425
Italia - - 4.397 - - 707 - - 5.104 66 5.170
Grecia - - - - - - - - - 1 1
Irlanda - - - - - 157 - - 157 6 163
Reino Unido - - 6.699 - - 5.144 45.345 - 57.188 76 57.264
- - 11.096 - 15.403 45.345 - 71.844 179 72.023

(*) Se presentan sin tener en cuenta los ajustes por valoracién ni las correcciones de valor por deterioro constituidas.
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3.2.12. Riesgo de Crédito: Contraparte

Se entiende por Riesgo de Contraparte, al riesgo de crédito que se produce como consecuencia de
la exposicién contraida por una entidad cuando opera en el contexto de la inversiéon y coberturas
en los mercados financieros mayoristas de renta fija y derivados:

Instrumentos derivados.

Operaciones con compromiso de recompra.
Operaciones de préstamo de valores o materias primas.
Operaciones con liquidacion diferida.

Operaciones de financiacién de las garantias.

Los objetivos de gestién del riesgo de crédito de contraparte de las entidades del Grupo, son
definidos por el Comité de Direccién y aprobados por su Consejo de Administracion atendiendo al
plan de negocio y tienen en cuenta las siguientes consideraciones:

Complementar el negocio minorista con la actividad derivada de los mercados mayoristas
o globales, atendiendo a un plan de inversiones consistente con el plan de negocio del
Grupo y que permita optimizar la relaciéon rentabilidad-riesgo.

Alcanzar un conocimiento completo del perfil de riesgo de las exposiciones con riesgo de
contraparte que mantiene el Grupo; integrando las herramientas de gestion mas
avanzadas con la supervision y el criterio experto.

Obtener unas bases de datos completas y consistentes relativas a riesgo de contraparte, y
a su vez disponer de mecanismos que permitan comprobar su veracidad y trazabilidad.

Asociar rentabilidad y riesgo de contraparte, integrando ambos parametros en un analisis
global. Lograr una rentabilidad ajustada al consumo de recursos propios que le otorgue al
Grupo un nivel de solvencia y una estabilidad patrimonial adecuados.

Disponer de una estructura de financiacion y de recursos propios equilibrada en
instrumentos y plazos, considerando los enfoques de capital contable, econémico y
regulatorio.

El Grupo aprobé en el ejercicio 2017 unas politicas corporativas de gestion, medicién y control
del riesgo global para contrapartes donde se definen las lineas de riesgo, es decir, el maximo
riesgo que el Grupo estaria dispuesto a asumir con cada uno de ellos. Esta, entre otras medidas,
permiten la activa implicaciéon de la Alta Direccion en la gestion de esta tipologia de riesgo.

La gestién del riesgo de contraparte se apoya en los siguientes procedimientos que se describen a
continuacion:

Sistemas de calificacién de contrapartidas: metodologia de calificacién por Riesgo de
Contraparte que permite establecer los limites globales de exposiciéon por contraparte.

Validacion de la operativa con productos, divisas y contrapartidas: solo se asumen
contrapartidas / emisores que dispongan de limite asociado.

Seguimiento de las lineas de contrapartida: procedimientos documentados de aprobacién,
cancelacién y revision de lineas de contrapartida.

Tests de Stress: de manera periddica y rigurosa se realizan pruebas de tensién como
complemento del analisis del Riesgo de Contraparte basado en los resultados diarios de su
modelo de medicion de riesgos.

Actualizacién de Factores de Add On: calculo y actualizacion de los coeficientes de Add
On que permiten el cdlculo de la exposicién potencial de los productos derivados
contratados.
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Ademas, el Banco cuenta con limites operativos de riesgo de contraparte, cuya finalidad es
determinar los niveles hasta los que pueden operar distintas unidades tomadoras de riesgo.
Dichos limites son aprobados por el Comité de Direccién y con ellos se da flexibilidad y, al mismo
tiempo, se controla la toma de riesgos por parte de los distintos niveles de decision.

3.3 Riesgo de Mercado
3.3.1. Descripcién general

Se define el riesgo de mercado como el riesgo de incurrir en pérdidas por el mantenimiento de
posiciones abiertas en instrumentos financieros, como consecuencia de movimientos adversos en
los factores de riesgo (tipos de interés, tipos de cambio, precios de las acciones, precio de las
materias primas,..) que determinan el valor de dichas posiciones.

Dicho riesgo se materializa fundamentalmente cuando el Grupo actiia por cuenta propia en los
mercados financieros, utilizando instrumentos financieros, ya sea de instrumentos de capital
(acciones o participaciones), de valores representativos de deuda (titulos de renta fija) o
instrumentos derivados.

Adicionalmente, dentro de este tipo de riesgo se incluyen las participaciones societarias que el
Grupo desea realizar en sociedades cotizadas y no cotizadas con una vocacion o intenciéon de
permanencia.

Los objetivos de gestion del riesgo de mercado son definidos por el Comité de Direccién y
aprobados por el Consejo de Administracion atendiendo al plan de negocio y tienen en cuenta las
siguientes consideraciones:

e Optimizan la relacién entre rendimientos esperados y riesgo de las inversiones en activos
financieros.

« Optimizan la relacién entre el coste de oportunidad y el riesgo de las operaciones de
financiacion del Grupo.

e Facilitan la neutralizacién total o parcial de todos o algunos de los tipos de riesgos de
mercado anteriormente relacionados, mediante su cobertura.

« Facilitan la gestién de las actividades de negociacion (trading) por cuenta propia para
obtener beneficios y de inversion dentro de unos determinados niveles de riesgo.

Para la consecucién de estos objetivos, los pilares fundamentales sobre los que el Grupo
desarrolla la implantacién y gestion del riesgo de mercado son:

« Implicacién de la Alta Direccién en la toma de decisiones.

« Elevado grado de centralizacién, con la existencia de unidades especializadas en la gestién
de las diferentes inversiones y su evolucion.

» Identificacion del riesgo.

+ Perimetro de negocio.

+ Negocio, operaciones/posiciones expuestas a riesgo de mercado.

» Tipos y factores de riesgo de mercado.

+ Establecimiento de limites de riesgo.

* Productos y operaciones autorizadas.

+ Analisis y control de posiciones, riesgos y resultados, cumplimientos de limites.

El Banco cuenta con diversos instrumentos de gestion, definidos en el Marco corporativo de
riesgos, el Marco de Apetito al Riesgo y la Politica corporativa de riesgo de mercado. Los limites
de riesgo de mercado definidos en la Declaracién de Apetito al Riesgo que forma parte del Marco
de Apetito al Riesgo, constituyen el nivel maximo de riesgo que el Grupo considera aceptable y
por tanto no desea superar. Los citados instrumentos son aprobados por el Consejo de
Administracién, correspondiendo a la Direccién de Liberbank su implantacién, ejecuciéon y
monitorizacién operativa.
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Ademas, el Banco cuenta con Limites Operativos para los riesgos financieros, cuya finalidad es
determinar los niveles hasta los que pueden operar las diferentes unidades tomadoras de riesgo.
Dichos limites son aprobados por el Comité de Direccion y con ellos se da flexibilidad y, al mismo
tiempo, se controla la toma de riesgos por parte de los distintos niveles de decision.

El Comité de Activos y Pasivos y el departamento de Tesoreria perteneciente a la Direccion
General Corporativa y de Finanzas son los principales responsables de gestionar la toma de
posiciones de la actividad de negociacion, de acuerdo a una sélida estructura de control y limites
que permite asegurar que al tomar posiciones en mercado se supedite el objetivo de rentabilidad
a unos niveles de asuncion de riesgo considerados aceptables.

Por su parte, la Subdireccion General de Estrategia y Metodologia de Riesgos, dependiente de la
Direccién General de Riesgos, se encarga de proponer la estrategia, el marco de gestion y las
politicas generales en materia de riesgo de mercado.

Asimismo, el departamento de Riesgo de Mercado y Contraparte, integrado en la Direccion
General de Riesgos, a través de la Subdireccion General de Estrategia y Metodologia de Riesgos
tiene la funcién independiente de cuantificar el riesgo de mercado asumido, seguir el
cumplimiento de los limites y analizar la relacién entre el resultado obtenido y el riesgo asumido.

Adicionalmente, la Direccion General de Control Integral de Riesgos establece un marco de control
y supervision asegurando que los riesgos inherentes a la actividad del Banco permanecen dentro
de los niveles aprobados por los Organos Sociales y cumplen con los requisitos regulatorios y con
las politicas y procedimientos internos.

Finalmente, la Direccién General de Auditoria Interna efecta la valoraciéon recurrente del grado de
aplicacion del marco de control y supervisién permanente.

El Banco cuenta, principalmente, con las siguientes medidas para cuantificar el riesgo de mercado:
e Valor en Riesgo (VaR).
* Medidas de sensibilidad.
e Medidas de posicion.

Como andlisis complementario, se realizan pruebas de Stress-Testing y Backtesting con el fin
mantener un control y una gestién adecuada del riesgo de mercado.

3.3.2. Exposicion al riesgo de mercado por razon del tipo de cambio de la
moneda extranjera

El riesgo de tipo de cambio de la moneda extranjera es el riesgo de que el valor razonable o los
flujos de efectivo asociados a los instrumentos financieros denominados en moneda extranjera
fluctien como consecuencia de las variaciones en los tipos de cambio de las divisas.

El control del riesgo de tipo de cambio se realiza mediante el establecimiento de limites a las
posiciones abiertas de tipo de cambio, cuya aplicacion es llevada a cabo por el departamento de
Tesoreria, dependiente a su vez de la Direccién General Corporativa y de Finanzas. No obstante, el
Banco no mantiene posiciones en moneda extranjera de caracter especulativo e importe
significativo.

La politica del Banco es limitar al maximo este tipo de riesgos, tratando de cubrir de manera

inmediata cualquier riesgo que surja con estas caracteristicas, mediante la contratacién de las
operaciones simétricas que permitan su mitigacion.
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Las principales posiciones del Banco en moneda extranjera, al 31 de diciembre de 2017 y 2016,
corresponden a préstamos y pasivos financieros a coste amortizado, denominados en moneda
extranjera (véase Nota 2-d).

3.3.3. Exposicion al riesgo de precio de los instrumentos de patrimonio

A efectos de la informacién que se presenta en los parrafos siguientes, se entiende por “riesgo de
precio de los instrumentos de patrimonio” asociado a los instrumentos de capital mantenidos por
el Banco, el riesgo de mercado que surge como consecuencia de cambios en sus precios de
mercado, distintos de los que se originen por el riesgo de cambio de la moneda extranjera y del
riesgo de tipo de interés que se han explicado en los apartados anteriores, bien por factores
especificos del propio instrumento o de su emisor o por factores que afecten a todos los
instrumentos similares negociados en el mercado.

En este sentido, se entiende por riesgo de mercado de los instrumentos financieros, el riesgo de
que el valor razonable o los flujos de efectivo de un instrumento financiero fluctien por
variaciones en los precios de mercado.

De manera mas concreta, el Banco esta sujeto a otros riesgos de precio asociados a las posiciones
de renta variable cotizada clasificadas en la cartera de disponibles para la venta. El
mantenimiento de estas posiciones esta sujeto a riesgos de mercado asociados al propio emisor
de las acciones, su sector de actividad, el mercado en el que cotizan, el pais del emisor, etc.

Los mecanismos de control del riesgo de mercado se basan en los siguientes puntos:

e Se analiza con periodicidad diaria el nivel de exposiciéon de todas las posiciones de la
cartera, para lo cual se tiene en cuenta la valoracion a precios de mercado de todas las
posiciones, la duracién y sensibilidad para las carteras, “Value at Risk” (VaR) por carteras
y VaR global.

e Asimismo se utilizan pruebas de “Back Testing”, para determinar la validez de la
metodologia empleada. En su caso se propondria al 6rgano correspondiente cambios en la
misma o la revision del limite.

* Periodicamente se informa al nivel adecuado de las posiciones por carteras y por
productos, valoradas a precios de mercado, actualizandose, asimismo, los ficheros de
volatilidades y correlaciones utilizados para el calculo del VaR.

El departamento de “Riesgo de Mercado y contraparte” encargado de la funcién es responsable del
seguimiento y analisis del riesgo de mercado asociado al precio de los instrumentos de capital.
Adicionalmente, la Direccion General de Riesgos, tiene como objetivo realizar un mayor
seguimiento de las grandes inversiones del Grupo en renta variable.

Como principal medida que se emplea para el control del riesgo de mercado se encuentra el VaR,
calculado con un nivel de confianza del 99% y un horizonte temporal de 10 dias. Al 31 de
diciembre de 2017, el VaR de la cartera expuesta a riesgo de mercado ascendia a 21 millones de
euros (al 31 de diciembre de 2016, ascendia a 28 millones de euros).

3.4 Riesgo de Liquidez
3.4.1 Descripcion general

El riesgo de liquidez en una entidad financiera puede definirse como el riesgo de que se produzca
un impacto en la solvencia o en el margen, derivado de:
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» Los costes de deshacer una posicién en un activo real o financiero (“asset or market
liquidity”, o liquidez basica).

+ Los desfases entre el grado de exigibilidad de las operaciones pasivas y el grado de
realizacién de los activos (“funding liquidity”, o liquidez estructural).

En este caso, el riesgo de liquidez relevante es el riesgo de que una entidad no tenga activos
liquidos suficientes para hacer frente a los compromisos exigidos en un momento determinado,
originandose un desequilibrio financiero o una situacién gravosa para el Banco o el Grupo.

También se denomina riesgo de liquidez a aquel que se produce por la existencia de un impacto
negativo en los objetivos de crecimiento provocado por la dificultad de encontrar fuentes de
financiaciéon (liquidez estratégica).

El Banco gestiona el riesgo de liquidez inherente a su actividad, con el objetivo de asegurar que
dispondra en todo momento de la suficiente liquidez para cumplir con sus compromisos de pago
asociados a la cancelacién de sus pasivos, en sus respectivas fechas de vencimiento, sin
comprometer la capacidad para responder con rapidez ante oportunidades estratégicas de
mercado.

El Banco cuenta con un marco de gestion de la liquidez aprobado por el Consejo de
Administracién (Marco corporativo de riesgos, Politica corporativa y Plan de contingencia), con la
responsabilidad de la Direccion del Banco, en cuanto a su implantacién, ejecucién y
monitorizacion operativa. De esta forma el Grupo cumple con los requerimientos exigidos por el
regulador en relacién a la gestion del riesgo de liquidez.

El Plan de contingencia de liquidez se ha elaborado con el objetivo de sistematizar los
procedimientos a seguir ante una situacién de iliquidez, asi como de optimizar, en tiempo y
forma, las respuestas a adoptar. En él se detallan las situaciones, acciones y responsables de las
medidas de actuacion (a nivel comercial, institucional y de comunicaciéon) que se han de tomar
bajo diferentes escenarios, tendentes a obtener la liquidez necesaria ante episodios de crisis de
liquidez que pudieran suponer una amenaza al desarrollo de la actividad, o en el extremo, poner
en riesgo su propia supervivencia.

Ademas, el Banco cuenta con limites operativos de riesgo de liquidez, cuya finalidad es
determinar los niveles hasta los que pueden operar las distintas unidades tomadoras de riesgo.
Dichos limites, son aprobados por el Comité de Direcciéon y con ellos se da flexibilidad vy, al
mismo tiempo, se controla la toma de riesgos por parte de los distintos niveles de decisién.

La gestion que el Banco realiza de la liquidez, tiene en consideracién, como un elemento
fundamental, el andlisis de los vencimientos de sus distintos activos y pasivos financieros,
tomando, de manera predominante, su vencimiento contractual, evaluando periédicamente sus
gaps de liquidez para anticipar cualquier tipo de problematica en relacién con la misma. En este
sentido, se evalllan una primera y segunda linea de liquidez considerando escenarios estresados y
posibilidades de acceso a liquidez a través de la enajenacion de determinadas participaciones
cotizadas en mercados organizados (y por lo tanto con liquidez inmediata), garantias colaterales
admitidas en el Banco Central Europeo, excesos del saldo en la cuenta de Banco de Espafia sobre el
coeficiente legal de caja, etc.

Con caracter general, el Banco dispone de diversas formas de captacién de liquidez, entre las que
se encuentran la captaciéon de depoésitos de clientes, la disponibilidad de diversas lineas de
tesoreria ante organismos oficiales, la captaciéon de liquidez a través del mercado interbancario y
la emision de valores de deuda, en mercados mayoristas y minoristas.

En linea con las mejores practicas de gobierno, el Banco ha mantenido tradicionalmente una
divisién clara entre la ejecucion y el disefio de la estrategia de gestién del riesgo de liquidez.

« El Comité de Activos y Pasivos es un érgano con funciones consultivas, ejecutivas y de
decision, cuyas facultades dimanan de las que tiene delegadas el Comité de Direccién por
el propio Consejo de Administracién. Este 6rgano se encarga de la gestiéon y seguimiento
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continuo de las decisiones en materia de riesgo de liquidez, conforme se definen en el
Marco corporativo de riesgos.

 La Subdireccion General de Estrategia y Metodologia de Riesgos, dependiente de la
Direccion General de Riesgos, se encarga de proponer la estrategia, marco de gestion y
politicas generales en materia de liquidez.

« El departamento de Tesoreria, dependiente de la Direccién General Corporativa y de
Finanzas, ejecuta las decisiones tomadas por el Comité de Activos y Pasivos en relacion a
las posiciones institucionales del Grupo.

 La Direccion General de Control Integral de Riesgos establece un marco de control y
supervision asegurando que los riesgos inherentes a la actividad del Grupo permanecen
dentro de los niveles aprobados por los Organos Sociales y cumplen con los requisitos
regulatorios y con las politicas y procedimientos internos.

« La Direccion General de Auditoria Interna efectiia la valoraciéon recurrente del grado de
aplicacion del marco de control y supervisién permanente.

» Adicionalmente existe un Grupo Técnico de Liquidez (GTL) que se relne, al menos, una
vez al mes para realizar el andlisis de la situaciéon de liquidez a corto y a largo plazo del
Grupo.

Tal y como recoge el Reglamento Delegado UE 2015/61 de la Comisién de 10 de octubre de 2014
por el que se completa el Reglamento UE 575/2013 del Parlamento Europeo, las entidades deben
mantener un Ratio de Cobertura de Liquidez (LCR, segiin sus siglas en inglés) por encima del 100%
a partir del 1 de enero de 2018. Por su parte el Comité de Basilea publicé en 2014 las Normas
sobre el Coeficiente de Financiacion Estable Neta (NSFR), manifestando que igualmente pasarian a
formar parte de los estandares minimos a partir del 1 de enero de 2018, y que las entidades
deberian mantener un Ratio de Financiacién Estable (NSFR) por encima del 100% a partir de dicha
fecha.

Al 31 de diciembre de 2017, el ratio LCR ascendia al 406% y el ratio NSFR al 131% (al 31 de
diciembre de 2016, los ratios son 405% y 132%, respectivamente), superando ampliamente los
requerimientos minimos anteriormente mencionados.

En todo caso es intencion de la entidad seguir una estrategia de proveerse de diversas fuentes de
financiacién, para permitirle mantener un ratio NSFR por encima del minimo regulatorio, y de
dotarse de un volumen adecuado de activos liquidos de alta calidad, con objeto de atender no
s6lo a los requerimientos regulatorios establecidos para el LCR, sino ademds contar con un
margen adecuado para gestionar su liquidez ante eventuales situaciones de estrés en los
mercados que pudieran afectar a estos ratios.

El Banco realiza operaciones que podrian requerir, eventualmente, la aportacion de garantias
adicionales. Estos son fundamentalmente los pactos de recompra y la contratacién de derivados.
Por ello, ante movimientos adversos del mercado, la Entidad podria sufrir una pérdida de liquidez
por aportacion de garantias adicionales. A efectos del ratio regulatorio LCR, el potencial de salidas
de liquidez se cuantifica en 50.930 miles de euros (161.970 miles de euros al 31 de diciembre de
2016), que se corresponde a la mayor salida por aportaciéon de garantias en los ultimos 2 afios
durante un periodo de 30 dias.

105



3.4.2. Plazo residual de las operaciones

El cuadro siguiente muestra los activos y pasivos financieros del Grupo al 31 de diciembre de
2017 y 2016 clasificados en funcién de sus plazos remanentes de vencimiento a dichas fechas,
atendiendo a sus condiciones contractuales:

Al 31 de diciembre de 2017.-

Miles de Euros

Vencimie
nto no
Hastal |Entrely 3| Entre3y |Entre 1y 5| Mas de5 |Determin
A la vista Mes Meses 12 Meses Afos Afos ado Total
ACTIVO:
Efectivo, saldos en efectivo en bancos
centrales y otros depoésitos a la vista 1.525.932 - - - - - - 1.525.932
Activos financieros mantenidos para
negociar - 29 1 1.268 2.127 11.052 - 14.477
Activos financieros disponibles para
la venta - - 20.698 42.650| 692.835 |1.771.677| 238.479| 2.766.339
Préstamos y partidas a cobrar 364.308| 1.260.616 | 2.703.936| 1.088.861(4.763.775 |7.419.432| 445.168|18.046.096
Derivados - contabilidad de coberturas - 48 267 11.627 28.021 33.763 - 73.726
Total al 31 de diciembre de 2017 1.890.240| 1.260.693 | 2.724.902 | 1.144.406 |5.486.758 [9.235.924| 683.647|22.426.570
PASIVO:
Pasivos financieros mantenidos para - 21 31 1.485 1.765 11.022 - 14.324
negociar
Pasivos financieros a coste amortizado |12.055.043| 1.867.563| 1.007.467| 4.421.962 |2.438.030 353.436| 414.026|22.557.527
Derivados - contabilidad de coberturas - 682 170 247 1.650 24.947 - 27.696
Total al 31 de diciembre de 2017 12.055.043 | 1.868.266| 1.007.668 | 4.423.694(2.441.445 | 389.405| 414.026(22.599.547
COMPROMISOS Y GARANTIAS
CONCEDIDAS:
Garantias concedidas 39.128 3.366 5.497 11.955 17.957| 327.428 - 405.331
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Al 31 de diciembre de 2016.-

Miles de Euros
Vencimie
nto no
Hastal |Entre1y3 |Entre3y |Entrely5| Masde5 Determi
A la vista Mes Meses 12 Meses Afios Afios nado Total
ACTIVO:
Efectivo, saldos en efectivo en bancos
centrales y otros depdsitos a la vista 534.186 - - - - - - 534.186
Activos financieros mantenidos para
negociar - 30 48 13 6.044 14.348 (942) 19.541
Activos financieros disponibles para
la venta - - - 1.666.840| 119.144 | 3.631.328 | 253.074| 5.670.386
Préstamos y partidas a cobrar 458.654 240.251| 2.308.659 [1.476.486|3.966.127 |7.517.395 609.946| 16.577.518
Derivados - contabilidad de - 243 12.178 - 25.278 62.858 - 100.557
coberturas
Total al 31 de diciembre de 2016 992.840 240.524 |2.320.885(3.143.339(4.116.593 [11.225.929 | 862.078|22.902.188
PASIVO:
Pasivos financieros mantenidos para - 13 67 92 5.699 14.309 - 20.180
negociar
Pasivos financieros a coste 11.970.846 | 1.467.568| 2.139.752(3.861.917| 1.337.465| 2.028.757| 119.346| 22.925.651
amortizado
Derivados - contabilidad de - 285 52.728 - 1.126 4.068 - 58.207
coberturas
Total al 31 de diciembre de 2016 11.970.846|1.467.866| 2.192.547|3.862.009| 1.344.290| 2.047.134| 119.346|23.004.038
COMPROMISOS Y GARANTIAS
CONCEDIDAS:
Garantias concedidas 37.185 1.913 7.141 26.857 19.079 334.142 426.317

En relacién con la informacién contenida en los cuadros anteriores, sefialar que:

Los activos y pasivos financieros se han clasificado tomando la primera fecha de
vencimiento en la que la contraparte puede requerir su pago. El Banco no aplica ninguna
tasa de renovaciéon histérica e imputa la totalidad de contratos a la vista, tanto de activo
como de pasivo, en el vencimiento mas cercano posible.

Los activos y pasivos financieros con cobros y pagos escalonados se han clasificado
considerando la fecha de vencimiento residual remanente a la fecha de los estados
financieros de cada uno de los cobros y pagos al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de
diciembre de 2016.

Para aquellos activos y pasivos financieros cuyo importe no estd fijado contractualmente
a la fecha de balance, por ejemplo, porque depende de la evolucién de un determinado
indice, el plazo de vencimiento remanente que se ha considerado a efectos de su
clasificacion en los cuadros anteriores, se ha determinado considerando las condiciones
que existian al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016.

En la columna de vencimiento no determinado, se incluyen flujos no sensibles al
vencimiento de las operaciones entre las que destacan, las operaciones clasificadas como
dudosas, intereses devengados no pagados/cobrados, correcciones por valor de deterioro,
instrumentos de patrimonio, asi como, garantias concedidas sin vencimiento expreso.

3.5 Riesgo de tipo de interés estructural de balance

3.5.1. Descripcion general

El riesgo de interés de balance es el riesgo de que variaciones en los tipos de interés de mercado
afecten negativamente a la situaciéon financiera del Banco. En definitiva, este riesgo deriva de la
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sensibilidad al tipo de interés del diferencial entre activo y pasivo en funcion de su plazo de
vencimiento.

El riesgo de tipo de interés asociado a los instrumentos financieros afecta directamente a la
actividad del Banco de dos maneras:

« Por una parte, a través del efecto que las variaciones de los tipos de interés tienen en la
cuenta de pérdidas y ganancias por el hecho de que puedan existir en su activo y pasivo
determinados instrumentos financieros, los cuales devengan tipos de interés fijos o
revisables en el tiempo, de manera que las variaciones en dichos tipos de interés afecten
de manera no simétrica a los intereses devengados por unos y otros instrumentos (“gap de
tipo de interés”). En el caso de las operaciones con tipo de interés variable, el riesgo al que
esta sometido el Banco se produce en los periodos de recalculo de los tipos de interés.

e Por otra parte, el Banco incurre en riesgo de tipo de interés como consecuencia de
mantener, fundamentalmente, titulos de renta fija incluidos en la cartera de activos
financieros disponibles para la venta, en los cuales su valor razonable varia como
consecuencia de las variaciones de dichos tipos de interés de mercado, de manera que
afectan al patrimonio y a los resultados del Banco.

El objetivo es asegurar una gestion eficiente, prudente y conservadora del riesgo de tipo de
interés de balance, asi como un estricto seguimiento de este riesgo teniendo en cuenta los
distintos escenarios de estrés.

El Banco cuenta con diversos instrumentos de gestién, definidos en el Marco corporativo de
riesgos, el Marco de Apetito al Riesgo y la Politica corporativa de riesgo de tipo de interés. Los
limites de riesgo de tipo de interés definidos en la Declaracién de Apetito al Riesgo que forma
parte del Marco de Apetito al Riesgo, constituyen el nivel maximo de riesgo que el Banco
considera aceptable y por tanto no desea superar.

Ademas, el Banco cuenta con Limites Operativos para los riesgos financieros, cuya finalidad es
determinar los niveles hasta los que pueden operar las diferentes unidades tomadoras de riesgo.
Dichos limites son aprobados por el Comité de Direccion y con ellos se controla la toma de
riesgos por parte de los distintos niveles de decision.

En este contexto, el Banco, con una periodicidad al menos mensual, realiza evaluaciones sobre el
grado de exposicion al riesgo de tipo de interés estructural de balance del Banco. Estos analisis se
abordan tanto desde una perspectiva puramente estatica como dinamica.

El Banco utiliza operaciones de cobertura para la gestién individual del riesgo de tipo de interés
de todos aquellos instrumentos financieros que pueden exponer al Banco a riesgos de tipo de
interés significativos, reduciendo de esta manera este tipo de riesgos.

El Comité de Activos y Pasivos y el departamento de Tesoreria perteneciente a la Direccion
General Corporativa y de Finanzas son los principales responsables de gestionar la toma de
posiciones institucionales del Banco, de acuerdo a una solida estructura de control y limites que
permite asegurar que al tomar posiciones en mercado se supedite el objetivo de rentabilidad a
unos niveles de asuncion de riesgo considerados aceptables.

La Subdirecciéon General de Estrategia y Metodologia de Riesgos, dependiente de la Direccion
General de Riesgos, se encarga de proponer la estrategia, el marco de gestion y las politicas
generales en materia de riesgo de tipo de interés.

El departamento de Tesoreria ejecuta las decisiones tomadas por el Comité de Activos y Pasivos
en relacién a las posiciones institucionales del Banco, mientras que los centros dependientes de
Banca Comercial, Banca de Empresas y Banca Corporativa ejecutan las estrategias de precios y
tarifas aprobadas por el Comité Comercial para las operaciones de activo, pasivo y posiciones
fuera de balance, de acuerdo con los objetivos de crecimiento y rentabilidad establecidos por los
o6rganos de direccion.

Por su parte, la Direccion General de Control Integral de Riesgos establece un marco de control y
supervision asegurando que los riesgos inherentes a la actividad del Grupo permanecen dentro de
los niveles aprobados por los Organos Sociales y cumplen con los requisitos regulatorios y con las
politicas y procedimientos internos.
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Finalmente, la Direccién General de Auditoria Interna efecta la valoracién recurrente del grado de
aplicacion del marco de control y supervisién permanente.

Se detallan a continuacion diversas métricas utilizadas en la medicién del riesgo de tipo de

interés:

+ Gap de vencimientos/repreciaciones:

o Estaticos simples y acumulados.

o Dindamicos simples y acumulados.

e Duracion financiera.

Algunas de estas métricas se incluyen como indicadores en la Declaracion de Apetito al Riesgo del

RAF.

3.5.2. Exposicion al riesgo de tipo de interés

Los cuadros siguientes muestran el grado de exposicion del Banco al riesgo de tipo de interés al
31 de diciembre de 2017 y 2016, indicando el valor en libros (sin incluir intereses ni correcciones
de valor por deterioro) de aquellos activos y pasivos financieros afectados por dicho riesgo, los
cuales aparecen clasificados en funcién del plazo estimado hasta la fecha de revision del tipo de
interés (para aquellas operaciones que contengan esta caracteristica atendiendo a sus condiciones
contractuales) o de vencimiento (para las operaciones con tipos de interés fijo):

Al 31 de diciembre de 2017.-

Miles de Euros

Hasta De3a Dela De3a Mas de Total

3 meses 12 meses 3 anos 5 anos 5 ainos
Bancos Centrales 1.337.313 - - 1.337.313
Entidades de crédito” 2.421.720 10.103 - - - 2.431.823
Crédito a la clientela®” 4.151.126| 6.279.616 443,239 434.641 1.867.807 13.176.429
Renta fija y otros activos 504.724 48.565| 2.398.646 29.158 1.334.056 4.315.149
Total activo sensible 8.414.883 | 6.338.284| 2.841.885 463.799 3.201.863 | 21.260.714
Bancos Centrales - - 1.316.720 - - 1.316.720
Entidades de crédito 850.786 964.094 40.779 38.029 58.119 1.951.807
Entidades de Contrapartida 697.693 - - - - 697.693
Depdsitos de clientes™ 3.121.017| 2.353.695 366.979 86.340 170.213 6.098.244
Cédulas hipotecarias - 4472.742 26.830 381.719 200.000 1.051.291
Pagarés 38.977 184.486 - - - 223.463
Deuda Subordinada
Mayorista - - - 300.000 300.000
Obligaciones convertibles - 102.644 - - - 102.644
Total pasivo sensible 4.708.473 | 4.047.661| 1.751.308 506.088 728.332| 11.741.862
Diferencia Activo-Pasivo en
cada plazo 3.706.410| 2.290.623| 1.090.577 (42.289) 2.473.531
% sobre Activos Totales 17,43% 10,77% 5,13% (0,20)% 11,63%
Diferencia Activo-Pasivo
acumulada 3.706.410| 5.997.033| 7.087.610| 7.045.321 9.518.852
% sobre Activos Totales 17,43% 28,21% 33,34% 33,14% 44 .77%
indice de cobertura:
% Activos Sensibles /
Pasivos Sensibles 178,72% 156,59% 162,27% 91,64% 439,62%
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(*) Excluidos los anticipos a pensiones y distintos de préstamos asi como activos dudosos.
(**) Excluidas las cuentas a la vista no remuneradas.

Al 31 de diciembre de 2016.-

Miles de Euros

Hasta De3a Dela De3a Mas de

3 meses | 12 meses 3 anos 5 anos 5 anos Total
Bancos Centrales 309.661 - - - 309.661
Entidades de crédito® 125.159| 254.371 - - - 379.530
Crédito a la clientela® 4.979.700|7.052.906 | 620.993 195.914 600.282 13.449.795
Renta fija y otros activos 2.706.158(1.751.780 |2.615.410 44.247 153.793 7.271.388
Total activo 8.120.678|9.059.057|3.236.403| 240.161 754.075 21.410.374
Bancos Centrales - - - 1.316.720 - 1.316.720
Entidades de crédito 1.520.262 21.658 58.242 51.716| 73.995 1.725.873
Entidades de contrapartida 61.449 - - - - 61.449
Depésitos de clientes™ 3.736.362| 3.565.543| 377.406 71.516| 138.938 7.889.765
Cédulas hipotecarias - 600.000| 469.572 71.534 510.185 1.651.291
Pagarés 173.830| 186.015 - - - 359.845
Obligaciones convertibles - - 130.263 - - 130.263
Total pasivo 5.491.903(4.373.216|1.035.483| 1.511.486| 723.118 13.135.206
Diferencia Activo-Pasivo en cada
plazo 2.628.77514.685.841|2.200.920((1.271.325) 30.957
% sobre Activo Sensible 12,28% 21,89% 10,28% (5,94)% 0,14%
Diferencia Activo-Pasivo
acumulada 2.628.775|7.314.616|9.515.536(8.244.111 8.275.168
% sobre Activo Sensible 12,28% 34,16% 44,44% 38,51% 38,65%
indice de cobertura:
% Act. Sensibles / Pasivos
Sensibles 147,87%| 207,15%| 312,55% 15,89% 104,28%

(*) Excluidos los anticipos a pensiones y distintos de préstamos asi como activos dudosos.
(**) Excluidas las cuentas a la vista no remuneradas.

En relacion con el nivel de exposicion al riesgo de tipo de interés se ha estimado que, al 31 de
diciembre de 2017, una variacion al alza de un 1% en los tipos de interés del mercado supondria
un descenso de 25.977 miles de euros, -0,68% en el valor econémico del Banco (un aumento de
166.936 miles de euros, 4,29%, al 31 de diciembre de 2016).

Del mismo modo, un movimiento a la baja de 1 punto porcentual (con un suelo del 0%) en los
tipos de mercado, aumentaria el valor econémico al 31 de diciembre de 2017 y 2016, en 158.041
miles de euros (+4,14%) y 6.942 miles de euros (+0,18%), respectivamente.

Durante el ejercicio 2017, la Entidad ha modificado su sensibilidad ante subidas de tipos de
interés, ya que un incremento de los tipos, daria lugar a una disminuciéon del valor econémico
inferior al incremento que se produciria con un movimiento de bajada de tipos.

Los calculos anteriores se han realizado siguiendo la metodologia propuesta por el Banco de
Espafa para la elaboracion del estado RP51 y se han llevado a cabo aplicando movimientos en los
tipos de interés paralelos y de caracter instantaneo (desde el inicio del periodo) de 100 puntos
basicos, aunque utilizando siempre suelos del 0% cuando los desplazamientos son a la baja. En el
calculo se consideran todas las posiciones sensibles a tipos de interés, con la hipdtesis de
mantenimiento del tamafo del balance, es decir, considerando so6lo las posiciones que tiene
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contratadas el Banco a la fecha de referencia del estado (31 de diciembre de cada ejercicio) sin
contemplar la incorporacién de nuevo negocio. Para las cuentas a la vista se ha utilizado un
modelo interno de comportamiento basado en la experiencia historica del Banco, que implica
vencimientos medios teéricos ligeramente inferiores a los cuatro afios y, de acuerdo con la
metodologia del Banco de Espafia, se considera que un porcentaje del 10% de dichos depositos es
por su propia naturaleza inestable y habra de ser refinanciado mediante reconversién a
imposiciones a plazo.

3.5.3. Sensibilidad del margen de intereses ante variaciones de tipos de
interés

Para la medicién del efecto que las variaciones de los tipos de interés puedan tener en la cuenta
de pérdidas y ganancias, debido al impacto asimétrico que tales variaciones ejercen sobre las
masas del activo y del pasivo y sobre los diferentes instrumentos a tipo fijo y variable, se llevan a
cabo periodicamente simulaciones de resultados con desplazamientos en paralelo de las curvas
de tipos de interés, tanto al alza como a la baja, comparando los resultados con la prevision
central obtenida de la curva de tipos existente a la fecha.

Para la realizacion de este andlisis se asumen una serie de hipétesis simplificadoras, que son las
siguientes:

e Al igual que en el calculo del impacto sobre el valor econémico, se considera la hipotesis de
mantenimiento permanente del tamafio del balance.

* Se considera ademas la hip6tesis de mantenimiento constante de la estructura del balance,
excepto en la refinanciacién mediante imposiciones a plazo de un 10% de los depoésitos a la
vista, porcentaje que se supone tedricamente inestable.

+ Se produce un desplazamiento en paralelo de un 1% en todos los tramos de la curva de tipos
de interés, desplazamiento que tendria lugar al comienzo del periodo de simulacion, y se
miden los efectos de dicho desplazamiento sobre el margen de la intermediaciéon para el
horizonte de un ano.

Bajo estos supuestos, y partiendo de la situacion de 31 de diciembre de 2017 y de 31 de
diciembre de 2016, los impactos estimados que un incremento y una disminucién de 100 puntos
basicos en los tipos de interés del mercado tendrian sobre el margen de intereses esperado en la
cuenta del Banco para los préximos doce meses serian los siguientes:

e Con datos al 31 de diciembre de 2017, una subida de un 1% en los tipos de mercado, supondria
aumentar el margen sensible en 24.676 miles de euros (con datos al 31 de diciembre de 2016,
supondria un incremento de 12.131 miles de euros en 2016).

e Con datos al 31 de diciembre de 2017, una caida de un 1% en los tipos de mercado (con un
suelo del 0%), supondria una bajada del margen sensible en 3.463 miles de euros (con datos al
31 de diciembre de 2016, supondria una caida de 3.268 miles de euros).

El margen se incrementa en subidas y se deteriora en bajadas, aunque en este ultimo caso, al estar
la curva tan baja, los efectos son muy reducidos y se produce por el bajo nivel de tipos del
pasivo, que apenas tiene ya margen de mejora, mientras que los ingresos financieros caen en
mayor cuantia.

3.6 Riesgo Operacional
Se entiende por riesgo operacional la posibilidad de sufrir pérdidas como consecuencia de la

inadecuacién de procesos, sistemas, equipos técnicos y humanos, o por fallos en los mismos, asi
como por hechos externos, incluyendo el riesgo legal.
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La redaccion de los diferentes documentos consultivos del Nuevo Acuerdo de Capitales de Basilea
(NACB), asi como de Guias especificas de la Autoridad Bancaria Europea (EBA), la publicacion del
Reglamento N° 575/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, sobre los requisitos prudenciales
de las entidades de crédito y las empresas de inversion, y la adaptaciéon a las mejores practicas de
gestion han llevado al Banco a un proceso de profundizaciéon en la gestién prudente del riesgo
operacional.

Considerando que el riesgo operacional esta implicito en la practica totalidad de la actividad del
Banco, todos los centros deben actuar de acuerdo con las mejores practicas, responsabilizandose
de la correcta ejecuciéon de los procesos que tengan encomendados con animo de minimizar el
riesgo operacional y acometiendo de forma activa las labores de identificaciéon y evaluaciéon de los
riesgos derivados de la misma.

El Banco cuenta con diversos instrumentos de gestién, definidos en el Marco corporativo de
riesgos, el Marco de Apetito al Riesgo y la Politica corporativa de riesgo operacional. Los limites
de riesgo operacional definidos en la Declaracion de Apetito al Riesgo constituyen el nivel maximo
de riesgo que el Banco considera aceptable y por tanto no desea superar.

Los objetivos de gestion del Riesgo Operacional, son definidos por el Comité de Direccién y
aprobados por el Consejo de Administracion atendiendo al plan de negocio, para lo cual tienen en
cuenta al menos las siguientes consideraciones:

« Crear una estructura de gestiéon del riesgo operacional anclada en los procesos que
regulan la actividad del Banco y en los controles establecidos para verificar el correcto
cumplimiento de los mismos.

« Analizar el impacto en los resultados del Banco de las propuestas de enfoques alternativos
para las mejoras detectadas en los procesos.

* Incentivar el desarrollo de una cultura de gestion que tienda a optimizar los procesos de
control interno para garantizar el cumplimiento de las politicas establecidas.

+ Mejorar la gestiéon identificando la informacién necesaria para evaluar y establecer, en su
caso, planes correctores tendentes a mitigar el riesgo operacional, asignando
responsabilidades, en cuanto a la obtencion de esta informacién, para su remision al
estamento correspondiente.

El departamento de Riesgo Operacional tiene como mision planificar, organizar y dirigir el disefio,
constitucion e implantacién en el Grupo del sistema de gestién del riesgo operacional en sus
diferentes fases (identificacion, analisis, evaluacién, seguimiento y mitigacion del riesgo de
pérdida), e impulsar y difundir una cultura adecuada en todo el Grupo, que permita reducir las
pérdidas tanto efectivas como potenciales, resultantes de las faltas de adecuacion o fallos en los
procesos, sistemas o recursos internos o bien de acontecimientos externos.

Adicionalmente, el Comité de Riesgo Operacional es un érgano con funciones consultivas,
ejecutivas y de decisién, cuyas facultades dimanan de las que tiene delegadas el Comité de
Direccion por el propio Consejo de Administracién.

El grupo aplica el método estandar para el calculo del capital regulatorio por riesgo operacional.

3.7 Riesgo de Modelo

Durante el ejercicio 2017, se ha aprobado la Politica corporativa de modelos internos de medicion
de riesgo, cuyo objeto es regular las normas basicas que garantizan la integridad de los modelos
de riesgos y sus procesos de modelizacién, desarrollo, gestion y utilizaciéon en el Grupo.

La gestion y control del riesgo de modelo esta estructurada alrededor del ciclo de vida de un
modelo: planificacién, disefilo y construccién, documentaciéon, validacién, aprobacion,
implantacion y uso en produccién del modelo.

Asociado a la implantacién en la gestién de los modelos internos surge el riesgo de modelo, aquel
que recoge las pérdidas originadas por decisiones fundadas principalmente en los resultados de
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modelos, debido a errores en la concepcion, aplicacion o utilizacion de dichos modelos. Las
fuentes del riesgo de modelo pueden ser las carencias en los datos: tanto de disponibilidad como
de calidad, incluyendo errores en los datos, ausencia de variables criticas, falta de profundidad
histoérica, fallos en la alimentacién de las variables o tamafios de muestra insuficientes, etc.

En general, se entiende por Modelo un marco tedérico generalmente expresado en lenguaje
matematico, estadistico, econémico o financiero, usado para explicar un sistema o una realidad
compleja, el cual es desarrollado para facilitar su entendimiento y el estudio de su
comportamiento. Es un conjunto de métodos, procesos, controles y sistemas de recopilacién de
datos y de tecnologia informatica que facilitan la evaluacién y medicién del riesgo.

El Banco viene desarrollando las mejoras estructurales y operativas necesarias para reforzar y
consolidar la visién integral de los riesgos, basada en informacién completa, precisa y recurrente,
permitiéndole a la Alta Direcciéon valorar y decidir en consecuencia. Otras posibles fuentes de
riesgo de modelo son, entre otras:

« Uso inadecuado del modelo: incluyendo su aplicacién fuera del uso para el que fue
concebido.

El Banco tiene establecido un proceso de actualizacién y revisién permanente de todos los
aspectos relacionados con la gestion de los riesgos derivados de los modelos internos y su
utilizacion.

« Incertidumbre en la estimacién o errores en el modelo, como el hecho de no reestimar ni
recalibrar los modelos en un largo periodo de tiempo: simplificaciones, aproximaciones,
hipoétesis erroneas o un disefio incorrecto del modelo, que pueden ocurrir en cualquier
punto de su desarrollo. Incluyen la incertidumbre en los estimadores pero también el uso
de parametros no observables, la ausencia de consenso de mercado y las dificultades
computacionales, entre otros.

Los modelos deben ser periédicamente revisados para asegurar que siguen funcionando
correctamente, debiendo ser, en caso contrario, adaptados o redisefiados. El Banco dispone de un
sistema de seguimiento del desempefio de modelos que permite detectar de forma temprana
desviaciones respecto a lo previsto, y tomar acciones correctoras o preventivas.

El seguimiento/mantenimiento se realiza con una periodicidad proporcionada al riesgo de
modelo, segin su nivel de materialidad, y el proceso cuenta con una serie de alertas y criterios
objetivos que permiten determinar cuando un modelo debe ser reconstruido, recalibrado o dado
de baja. Asimismo, en el seguimiento del modelo es esencial el feedback del usuario final de
negocio, dado que es la fuente mas efectiva de deteccion de desviaciones con respecto al
comportamiento esperado del modelo.

La materialidad de los cambios en los modelos dependera del tipo y la categoria del cambio
propuesto, (criterios cualitativos), y de su potencial para alterar los requisitos de fondos propios
0, en su caso, el de riesgo de las exposiciones ponderadas (criterios cuantitativos).

El departamento de Metodologia de Riesgos, dependiente de la Subdireccién General de Estrategia
y Metodologia de Riesgos, se encarga de gestionar los diferentes sistemas y métricas de
calificacién de riesgos como soporte cuantitativo del esquema de decisién de riesgos del Banco,
tanto en términos de planificacién y gestion como de regulacioén, asi como, en colaboracién con
los centros correspondientes, definir las diferentes bases de datos de riesgos necesarias
asegurando su correcta alimentacion y fiabilidad y el mapa de herramientas tecnoldgicas
disponibles que soportan el desarrollo de las metodologias y la integracién en la gestion de los
procesos.

Ademas es responsable de la elaboracion de las propuestas metodologicas y del seguimiento del
desempenno de los modelos, que se debe presentar al menos anualmente al comité
correspondiente para determinar las propuestas de accion que se deriven de dichos seguimientos.
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Dentro de la segunda linea de defensa, la Direccion General de Control Integral de Riesgos y
dentro de este el Departamento de Validacion, debe proporcionar una visién critica sobre las
metodologias y modelos internos empleados por el Grupo para la mediciéon de las diferentes
tipologias de riesgos, mediante la revision de los aspectos metodolégicos y cuantitativos de los
modelos y el cumplimiento de los requisitos regulatorios para su uso.

El Banco cuenta con politicas de control interno de riesgos y de validacién, aprobadas por el
Consejo de Administraciéon, que desarrollan el marco de validacién y control de los diferentes
modelos y tipologias de riesgos. Los modelos de valoraciéon deben estar aprobados por los
comités correspondientes en todos sus términos, proceso de calculo, reglas de riesgos aplicadas,
modificaciones operativas propuestas y contar, al menos, con un informe de validaciéon pre-
implantacion.

La Direccién General de Auditoria Interna, se responsabiliza de la Glltima capa de control de riesgo
de modelo del Banco.

3.8. Riesgo de negocio

Riesgo de negocio es la posibilidad de sufrir pérdidas derivadas de que se produzcan hipotéticos
hechos adversos, internos o externos, que afecten negativamente a la capacidad del Banco de
lograr sus objetivos y como consecuencia de ello repercutan negativamente en sus beneficios o en
su solvencia.

Se define como el riesgo de entrar en pérdidas por desconocimiento del mercado en el que se
opera, pudiendo llegar a amenazar la viabilidad y sostenibilidad del modelo de negocio de la
entidad.

El riesgo de negocio y estratégico pretende aislar el efecto que el resto de riesgos podrian llegar a
tener en el modelo de negocio de la entidad, para focalizarlo inicamente en las pérdidas que se
podrian llegar a producir por un desconocimiento del mercado de actuacion de la entidad.

El riesgo de negocio se ve influido por numerosos factores, como el volumen de ingresos/costes,
los tipos de interés, la competencia, el entorno econémico y las disposiciones regulatorias, entre
otros factores.

3.9. Riesgo de participadas

Riesgo de participadas es la posibilidad de incurrir en pérdidas en un horizonte a medio y largo
plazo por los movimientos adversos de los precios de mercado o por la entrada en quiebra de las
posiciones que forman la cartera de participadas accionariales.

La gestion del riesgo de participadas en el Banco se sustenta en los siguientes principios:

- Existencia de criterios objetivos de inversién de las participaciones existentes y previstas.

- Finalidad de la participacion, y posibilidad de permanencia o control en cada caso.

- Contribucion normalizada de las inversiones al Beneficio antes de Impuestos del Banco en
un ejercicio econémico.

- Contribucion al posicionamiento general en el balance objetivo y al coeficiente de solvencia
del Banco.

3.10. Riesgo inmobiliario

Riesgo inmobiliario es el riesgo asociado a la pérdida de valor de los activos inmobiliarios
mantenidos en el balance del Banco.

En la gestion del riesgo inmobiliario, el Banco busca optimizar el valor de los activos adjudicados,
aplicando las estrategias de gestion y venta definidas por la Alta Direccién para estos activos.

Como foco de gestion y control del riesgo inmobiliario, se considera que se debe prestar atencion
a la evolucioén de los activos inmobiliarios no corrientes en venta, ya que el valor de los activos
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inmobiliarios de uso propio o inversiones inmobiliarias, debe relacionarse con la funcién que
efectivamente cumplen para el Grupo. Con este objetivo, el 8 de agosto de 2017, el Banco ha
suscrito un acuerdo con Promontoria Holding, propietaria de Haya Real Estate, por el que esta
plataforma de gestiéon inmobiliaria adquiere Mihabitans Cartera, S.A.U, filial 100% de Liberbank,
S.A., y asume en exclusiva por un plazo de 7 afnos, la gestion de los activos adjudicados propiedad
del Banco y sus filiales. La operacién se cerr6é por un precio de 85 millones de euros, de los que,
de acuerdo con las condiciones del contrato suscrito, 15 millones de euros se corresponden con
los activos a gestionar del Banco, habiéndose generado un ingreso por dicho importe, registrado
en el epigrafe “Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuenta activos no financieros y
participaciones, netas” de la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2017 (véase Nota 14).

Asimismo, tal y como se describe en la Nota 2-s, el Consejo de Administraciéon del Banco,
modificé la estrategia de venta de la cartera de inmuebles del Grupo, mediante la aceleracién del
ritmo de disposicién de los mismos, alineandola con la situacion del mercado para evitar perder
las oportunidades que presenta el mismo actualmente.

4. Aplicacion del resultado y dividendos pagados
Aplicacion del resultado

La propuesta de aplicacién del resultado del ejercicio 2017 que el Consejo de Administracién del
Banco sometera a la aprobacién de la Junta General de Accionistas, es la siguiente:

Miles de
Euros
Aplicacion:
Ganancias acumuladas (345.544)
Resultado neto del Banco del ejercicio 2017 (345.544)

El Banco no ha repartido dividendos ni durante el ejercicio 2017 ni durante el ejercicio 2016.

5. Beneficio / (Pérdida) por accién
Beneficio / (Pérdida) basico por accion

El Beneficio / (Pérdida) basico por accidon se determina dividendo el resultado neto del Grupo
atribuido a la Sociedad dominante en el ejercicio entre el nimero medio ponderado de las
acciones en circulaciéon en ese ejercicio, excluido el nimero medio de las acciones propias
mantenidas durante el mismo.

Tal y como se indica en la nota 22, con fecha 16 de octubre de 2017 y 20 de noviembre de 2017 se
produjeron las elevaciones a publico de las escrituras de reduccion y sucesiva ampliacion de
capital social, respectivamente. En consecuencia, el calculo del beneficio o pérdida por accion del
ejercicio 2016 que se presenta a modo comparativo, se basa en el numero de acciones resultantes
una vez llevadas a cabo las operaciones societarias descritas anteriormente.
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De acuerdo con ello:

2017 2016
Resultado consolidado neto atribuido a la Sociedad
Dominante (miles de euros) (258.706) 128.808
Numero medio ponderado de acciones en circulacién
(miles de acciones) 1.133.423 500.440
Beneficio/(Pérdida) basico por accion (miles de euros) (0,228) 0,257

Beneficio / (Pérdida) diluido por accién

El beneficio/ (pérdida) por accién diluido al 31 de diciembre de 2017, se ha calculado como el
importe obtenido de dividir el resultado consolidado ajustado entre el numero de acciones
“diluido”, considerando que:

El “resultado consolidado ajustado” se calcula afiadiendo al resultado del ejercicio, el coste
financiero devengado de las obligaciones contingentemente convertibles.

El “ntimero medio de acciones diluidas” se calcula como el promedio de las acciones
basicas mas el promedio ponderado de acciones ordinarias que resultaria emitido si las
obligaciones contingentemente convertibles emitidas por importe de 102.644 miles de
euros como consecuencia del canje de hibridos, fueran convertidos en acciones del Banco
(130.263 miles de euros al 31 de diciembre de 2016) (véase Nota 18).

Como consecuencia de la aplicacion de los criterios indicados anteriormente, el beneficio /
(pérdida) por accion diluido al 31 de diciembre de 2017 y 2016 es el siguiente:

2017 2016
Resultado consolidado neto atribuido a la Entidad
Dominante diluido (miles de euros) (258.706) 134.680
Numero medio de acciones diluido (miles de acciones) 1.253.541 549.871
Beneficio/(Pérdida) diluido por accion (miles de euros) (0,203) 0,245
6. Retribuciones al Consejo de Administracion y al personal clave

Remuneraciones al Consejo de Administracion

A continuacion se muestra un detalle de las remuneraciones devengadas a favor de los miembros
del Consejo de Administracion del Banco, en su calidad de Consejeros y directivos, durante los
ejercicios 2017 y 2016:
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Ejercicio 2017

Miles de euros
Sueldo Remuneracion
por
pertenencia a
Variable Remuneracion comisiones Otros

Fijo fija Dietas del Consejo conceptos | Total
Alcalde Barrio, Jesus Maria - - 100 - - - 100
Bravo Cafiadas, Victor Manuel - - 100 - - - 100
Delclaux Bravo, Jorge - - 100 - - - 100
Fernandez Fernandez, Felipe - - 100 - - - 100
Garana Corces, Maria - - 100 - - - 100
Marston, Davida Sara - - 100 - - - 100
Masaveu Herrero, Luis - - 100 - - - 100
Menéndez Menéndez, Manuel 373 - - - 69 | 442
Paredes Rodriguez, Maria i - 100 - - i 100
Encarnacion
Pitarch Rodriguez, Alfonso @ - - 28 - - - 28
Rivero Torre, Pedro Manuel - - 100 - - - 100
Roza Fresno, Victor - - 100 - - - 100
Tinajero Flores, Ernesto Luis - - 100 - - - 100
Zuniga Pérez del Molino, i - 100 - - i 100
Eduardo

M Se hace constar que don Alfonso Pitarch Rodriguez, consejero dominical, present6é su renuncia a su condiciéon de Consejero de
Liberbank, formulada por escrito de fecha 7 de abril de 2017 y hecha publica mediante Hecho Relevante publicado con fecha 10 de
abril de 2017 a través de la CNMV, la cual implic6 asimismo su cese como miembro del Comité de Auditoria.
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Ejercicio 2016

Miles de euros
Sueldo Remuneracion
por pertenencia
. Remuneracion a comisiones Otros
Fijo Variable fija Dietas del Consejo conceptos | Total
Alcalde Barrio, Jesus Maria - - 100 - - - 100
Bravo Cafiadas, Victor - 100 - -
- - 100
Manuel
Delclaux Bravo, Jorge - - 100 - - - 100
Fernandez Fernandez, - 100 - -
] . - 100
Felipe
Garana Corces, Maria - - 100 - - - 100
Garicano Gabilondo, Luis® - - 32 - - - 32
Marston, Davida Sara - - 100 - - - 100
Masaveu Herrero, Luis - - 100 - - - 100
Menéndez Menéndez, 374 45 - - 68 487
Manuel
Paredes Rodriguez, Maria - 100 - -
s - - 100
Encarnacion
Pitarch Rodriguez, Alfonso - - 100 - - - 100
Rivero Torre, Pedro Manuel - - 100 - - - 100
Roza Fresno, Victor - - 100 - - - 100
Tinajero Flores, Ernesto - 100 - -
. ; - 100
Luis
Zuniga Pérez del Molino, - 100 - -
- - 100
Eduardo

® Se hace constar que don Luis Garicano Gabilondo, Consejero Independiente, present6 renuncia a su condicién de Consejero
de Liberbank, formulada por escrito de fecha 24 de abril de 2016 y hecha publica mediante Hecho Relevante publicado con
fecha 25 de abril de 2016 a través de la CNMV, la cual implicé asimismo su cese como miembro del Comité de Riesgos del

Consejo y del Comité de Auditoria, asi como en su cargo de Presidente de este ultimo.

Las cantidades reflejadas en los cuadros precedentes se corresponden con el importe bruto de la
retribucion devengada por el conjunto de los miembros del Consejo de Administraciéon del Banco
durante el periodo de pertenencia a este 6rgano. En el supuesto del consejero ejecutivo, los
importes corresponden al ejercicio de las funciones directivas.

El Consejo de Administracion del Banco, en su reunion de 26 de marzo de 2012, aprobo el Modelo
de Retribucion Variable del Banco. Dicho modelo determina que:

« La Retribucién Variable Anual se abonara en efectivo y acciones a partes iguales. Una vez
cerrado el ejercicio, se ha determinado la Retribucién Variable Anual, aplicando las
condiciones establecidas al efecto por el Consejo y aprobadas por la Junta General de
Accionistas. El 60% de la citada retribucién se abona en el ejercicio siguiente, salvo en el
caso del Consejero Delegado (CEO) a quien en el primer afio se abona el 40%, y el resto del
importe se difiere en los tres ejercicios posteriores por partes iguales.

« Todas las acciones que se entreguen conforme a las reglas sefialadas seran indisponibles
durante un afio desde su entrega, aplicindose esta retencién sobre el importe neto de las
acciones, una vez descontada la parte necesaria para hacer frente al pago de los
impuestos por las acciones recibidas.

El modelo de retribuciéon variable tiene como objetivo establecer una relacion entre los resultados
obtenidos por el Banco y la cuantia de retribucién variable a abonar a sus directivos, compensar el
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nivel de consecucién de objetivos, alinear su desempefo con los intereses a largo plazo del Banco
y descartar la asuncion excesiva de riesgos, tanto presentes como futuros.

La retribucién variable devengada se calcula con la mejor estimacion en base a la informacion
disponible a fecha de formulacién de estas cuentas anuales y se liquida conforme a lo establecido
en el Esquema de Retribucién Variable aprobado por el Consejo de Administraciéon el 31 de enero
de 2017 basada en el Modelo de Retribucion Variable aprobado por este mismo 6rgano el 26 de
marzo de 2012. Asimismo, dicha liquidaciéon tiene en cuenta el conjunto de requerimientos
especificos aplicables al Colectivo Identificado en materia de remuneraciones, aprobados por el
Consejo de Administracion el 29 de junio de 2015. El Esquema de Retribucién Variable y los
requerimientos especificos se rigen por las normas de obligado cumplimiento y los principios de
recomendado cumplimiento que para las entidades de crédito establece el marco regulatorio
vigente. Con los datos obrantes a la fecha de cierre de este documento no se prevé el devengo de
retribucion variable alguna correspondiente al ejercicio 2017.

Remuneraciones al Personal Clave

A continuacién se muestran las remuneraciones devengadas durante los ejercicios 2017 y 2016,
por el Banco en favor del personal directivo y de los miembros del Consejo de Administracién en
su calidad de directivos (conjuntamente, el "Personal Clave"), tal y como se define posteriormente:

Otras
Retribuciones a Prestaciones Post- Prestaciones a
Corto Plazo empleo Largo Plazo Total

2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016

Personal Clave 2.830 3.061 38 10 4 4 2.872 3.075

Para una correcta interpretacién y comparacién de la informacién precedente debe tenerse en
consideracion que las retribuciones variables devengadas al conjunto del Personal Clave,
incluidos los consejeros ejecutivos, durante el ejercicio 2016 ascendieron a 314 miles de euros,
los cuales se hacen efectivos conforme al Modelo de Retribucién Variable antes descrito.

Las cantidades correspondientes a los directivos que pertenecieron al Consejo en 2017 y 2016,
devengadas en el periodo de permanencia en dicho 6rgano y que estan integradas en la cifra
global en el cuadro precedente, aparecen también detalladas individualizadamente en los listados
correspondientes a Remuneraciones del Consejo de Administracion.

Otras operaciones realizadas con los miembros del Consejo de Administracion y con el
Personal Clave

Ademas de las retribuciones devengadas durante los ejercicios 2017 y 2016 a favor de los
miembros del Consejo de Administracién del Banco y del Personal Clave del Banco que se han
indicado anteriormente, se presenta a continuacion un detalle de los ingresos y gastos registrados
en la cuenta de pérdidas y ganancias correspondiente a los ejercicios anuales terminados el 31 de
diciembre de 2017 y 2016, correspondientes a operaciones realizadas con estos colectivos:

Miles de Euros
Ingresos Financieros Gastos Financieros
2017 2016 2017 2016
Personal Clave y miembros
del Consejo de 6 12 45 56
Administracién
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Asimismo, a continuacién se ofrece un detalle de los saldos de activo y pasivo registrados en el
balance y correspondiente a operaciones mantenidas con los miembros del Consejo de
Administraciéon del Banco y con el Personal Clave del Banco al 31 de diciembre de 2017 y 2016:

Miles de Euros

Activo - Préstamos y

Créditos Concedidos
(Importe Bruto)

2017 2016

Pasivo - Débitos a Clientes

2017 2016

Personal Clave y miembros del

Consejo de Administraciéon 1.207 1.118 6.778 4.608

Prestaciones post-empleo de los miembros del Consejo de Administracion del Banco y del
Personal Clave

El gasto registrado en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2017 y 2016 en concepto de
compromisos por pensiones y obligaciones similares, en el caso de planes de aportacién definida,
mantenidos por el Banco con los actuales miembros del Consejo de Administracién del Banco y
del Personal Clave ha ascendido a 38 miles de euros (10 miles de euros en 2016) que se
encuentran registrados en el epigrafe “Gastos de Administracion - Gastos de personal” de dicha
cuenta de pérdidas y ganancias.

Por otra parte, el valor actuarial de los compromisos con el personal pasivo, asi como el valor
actuarial de los compromisos potenciales con el personal activo, en el caso de planes de
prestacion definida y otras retribuciones a largo plazo, es nulo al 31 de diciembre de 2017 y 2016.

Conflicto de Interés

Al cierre del ejercicio 2017 ni los miembros del Consejo de Administracion del Banco ni las
personas vinculadas a los mismos segin se define en la Ley de Sociedades de Capital han
comunicado a los demas miembros del Consejo de Administracién situacion alguna de conflicto,
directo o indirecto, que pudieran tener con el interés del Banco.

De conformidad con lo establecido en el articulo 229.2 del Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2
de julio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital, se sefialan a
continuaciéon los miembros del Consejo de Administracién vinculados a sociedades con el mismo,
analogo o complementario género de actividad al que constituye el objeto social del Banco (de
acuerdo con la definicién del articulo 231 de la mencionada Ley), y las funciones que, en su caso
ejercen en ellas.

Numero
Sociedad de Clases de Cargo o

Actividad acciones | participacién funciones
D. Jesiis Maria Alcalde Banco de Castilla - La
Barrio Mancha, S.A. Banca - - Vocal Secretario

Caja de Seguros
Reunidos, Compaiiia de
D. Victor Manuel Bravo | Seguros y Reaseguros, Vicepresidente
Cafiadas A. Seguros del Consejo
Alantra Partners S.A. | Asesoramiento
D2 Maria Garaiia Corces financiero - - Consejera
Euler Hermes, S.A. Seguros - -

D2 Davida Sara Marston Bank of Ireland Banca - - Consejera
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7. Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros

depodsitos a la vista

A continuacion se indica la composicion del saldo de este capitulo del balance al 31 de diciembre

de 2017 y al 31 de diciembre de 2016:

Miles de Euros
31/12/2017|31/12/2016
Efectivo 164.759 160.936
Saldos en efectivo en Bancos Centrales 1.337.313 309.661
Otros depésitos a la vista 23.999 63.589

Ajustes por valoracion (139) -
1.525.932 534.186

8. Activos y pasivos financieros mantenidos para negociar

La composicion de los saldos de este capitulo del balance al 31 de diciembre de 2017 y 2016,

atendiendo al tipo de instrumento financiero de las partidas que lo integran, es la siguiente:

Miles de euros
31/12/2017 31/12/2016
Activos Pasivos Activos Pasivos
Por tipos de instrumentos-
Derivados 14.477 14.324 19.541 20.180
14.477 14.324 19.541 20.180

En la Nota 3 se presenta informaciéon sobre el riesgo de crédito, liquidez y mercado asumido por
el Banco en relacion con estos activos financieros. La informacién sobre el valor razonable de

estos activos financieros, se facilita en la Nota 23.

Derivados

A continuacidon se presenta un desglose, por clases de derivados, del valor razonable de los
derivados de negociaciéon del Banco, asi como su valor nocional (importe en base al cual se

calculan los pagos y cobros futuros de estos derivados) al 31 de diciembre de 2017 y 2016:
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Al 31 de diciembre de 2017.-

Miles de Euros

Saldos Deudores

Saldos Acreedores

Valor Valor
Razonable|[ Nocional Razonable Nocional
Compra-venta de divisas no
vencidas:
Compras de divisas contra euros - 13 48 2.212
Ventas de divisas contra euros 55 2.202 13
55 2.215 48 2.225
Opciones sobre divisas:
Compradas 1.330 32.774 -
1.330 32.774 -
Opciones sobre valores:
Compradas 110 28.429 - -
Emitidas - - 184 730.303
110 28.429 184 730.303
Otras operaciones sobre tipos
de interés:
Permutas financieras sobre tipos
de interés (IRS"s) 12.982 117.717 12.652 118.699
12.982 117.717 12.652 118.699
Derivados implicitos:
Riesgo de acciones - 1.330 32.074
Riesgo de cambio - 110 25.378
- - 1.440 57.452
14.477 181.135 14.324 908.679
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Al 31 de diciembre de 2016.-

Miles de Euros
Saldos Deudores Saldos Acreedores
Valor Valor
Razonable| Nocional |[Razonable| Nocional

Compra-venta de divisas no

vencidas:
Compras de divisas contra euros 83 1.768 4 539
Ventas de divisas contra euros 6 606 64 1.526

89 2.374 68 2.065

Opciones sobre divisas:
Compradas 2.548| 33.591
2.548| 33.591

Opciones sobre valores:

Compradas 133| 27.044 - -

Emitidas - - 478 375.537
133 27.044 478 375.537

Otras operaciones sobre tipos de

interés:

Permutas financieras sobre tipos

de interés (IRS"s) 16.771] 137.098 16.959 135.870

16.771| 137.098 16.959 135.870
Derivados implicitos:

Riesgo de acciones - - 127 27.04
Riesgo de cambio - - 2.548 33.59
2.675 60.63

19.541]| 200.107 20.180| 574.107

El Banco contrata opciones sobre valores con el objeto de cubrir el riesgo asumido por la
comercializacion de Fondos de Inversién Garantizados por el Banco. Al 31 de diciembre de 2017,
el valor razonable de estos derivados presenta un saldo acreedor de 184 miles de euros (478
miles de euros al 31 de diciembre de 2016), siendo el valor nocional de las mismos de 730.303
miles de euros (375.537 miles de euros al 31 de diciembre de 2016).

El importe nocional de los contratos formalizados no supone el riesgo real asumido por el Banco,
ya que la posicién neta en estos instrumentos financieros resulta de la compensacién y / o
combinacion de los mismos.

Operaciones significativas

Con fecha 27 de diciembre de 2016, Midamarta, S.L. (filial indirecta al 100% del FGD y tenedora de
una accién de Inversiones Corporativas, S.A.), y Liberbank, S.A. suscribieron un acuerdo conforme
al cual, Midamarta S.L. y el FGD tenian una opcion de venta y Liberbank, S.A. una opcién de
compra de las acciones representativas del capital de Inversiones Corporativas, S.A. por un precio
de ejercicio igual al mayor importe entre un euro y su valor de mercado, a ejercer el 30 de junio
de 2020 o antes si se dieran determinadas circunstancias.

De acuerdo con el Plan de Viabilidad de Inversiones Corporativas, S.A., validado por un experto
independiente, los flujos futuros de esta Sociedad que se generaran mediante la desinversiéon de
sus activos y participaciones, se destinaran integramente al pago de la deuda contraida con el
Banco de Castilla-La Mancha. De acuerdo con dicho Plan, al 30 de junio de 2020, se estima que
Inversiones Corporativas, S.A. tenga una deuda remanente de 67,7 millones de euros junto con
unas correcciones de valor por deterioro por importe de 46,8 millones de euros, frente a un valor
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de activos pendientes de desinversion de 21,8 millones de euros. Este escenario en el que el valor
de los activos no cubre las deudas, es el que refleja que el valor de mercado de la participacién de
Inversiones Corporativas, S.A., es inmaterial.

En consecuencia, dado el caracter condicional de las opciones por las que las mismas puedan
quedar automaticamente resueltas y extinguidas, asi como la inmaterialidad del valor de dichas
opciones, no se ha realizado ningan registro a nivel contable.

9. Activos financieros disponibles para la venta

La composicion de los saldos de este capitulo del activo del balance al 31 de diciembre de 2017 y
al 31 de diciembre de 2016, atendiendo al tipo de instrumento financiero de las partidas que lo
integran, es la siguiente:

Miles de Euros
31/12/2017| 31/12/2016

Por tipos de instrumentos
Valores representativos de deuda
Deuda Publica espaifiola-

Obligaciones y bonos del Estado 573.496 3.715.954
Otra deuda publica espafiola 457.197 165.881
Deuda publica extranjera 1.313.486 1.383.989
Emitidos por entidades financieras 151.664 63.884

De los que: Financiacion subordinada 159 37.081
Otros valores de renta fija 34.086 35.596

2.529.929 5.365.304
Otros instrumentos de patrimonio

Acciones de sociedades espaiiolas cotizadas 6.241 10.546

Acciones de sociedades espafiolas no cotizadas 229.975 233.461

Acciones de sociedades extranjeras cotizadas 708 -

Acciones de sociedades extranjeras no cotizadas 1.555 9.067
238.479 253.074

Ajustes por valoracion-
Correcciones de valor por deterioro (283) (299)
Ajustes por microcobertura (1.786) 52.307

2.766.339| 5.670.386

Durante el ejercicio 2017, entre otras operaciones, se realizaron adquisiciones de deuda publica
espafola, pertenecientes a esta cartera, por un valor efectivo de 1.256.197 miles de euros
(3.524.442 miles de euros en 2016). Asimismo, durante dicho ejercicio se ha procedido a la
adquisiciéon de deuda publica extranjera por importe de 1.300.318 miles de euros, que se
corresponden a deuda publica Italiana.

Por otro lado, durante el ejercicio 2017, Liberbank ha vendido titulos de deuda publica espafiola y
extranjera por importes de 2.425.041 miles de euros (5.439.876 miles de euros durante el
ejercicio 2016) y 1.270.253 miles de euros (433.401 miles de euros durante el ejercicio 2016),
respectivamente. La venta de deuda publica espafiola generé un resultado positivo por importe de
61.481 miles de euros (195.464 miles de euros durante el ejercicio 2016) y la venta de deuda
publica extranjera, generé una pérdida por importe de 12.241 miles de euros (una ganancia por
importe de 13.125 miles de euros durante el ejercicio 2016), registrando ambos importes en el
epigrafe “Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuenta activos y pasivos financieros no valorados
a valor razonable con cambios en resultados, netas” de la cuenta de pérdidas y ganancias.
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Adicionalmente, se han producido amortizaciones de titulos de renta fija por importe de
1.611.719 miles de euros (975.048 miles de euros en 2016) de las que 1.585.620 miles de euros
corresponden a amortizaciones de deuda publica espafiola (965.240 miles de euros en 2016).

Por otro lado, tal y como se indica en las Notas 2.b y 11, durante el ejercicio 2016 se produjo el
traspaso de la cartera clasificada como “Inversiones mantenidas hasta el vencimiento” a la cartera
de “Activos Financieros Disponibles para la Venta” por un valor razonable de 1.248.597 miles de
euros.

Asimismo, en el ejercicio 2017, se ha producido la venta de diversos titulos de renta variable, por
un valor efectivo de 35.181 miles de euros (43.687 miles de euros durante el ejercicio 2016). El
beneficio generado por la venta de los titulos de renta variable, ascendi6 a 2.230 miles de euros
(12.131 miles de euros durante el ejercicio 2016) registrados en el epigrafe “Ganancias o pérdidas
al dar de baja activos y pasivos financieros no valorados a valor razonable con cambios en
resultados, netas” de la cuenta de pérdidas y ganancias (véase nota 25).

Durante los ejercicios 2017 y 2016, el Banco ha registrado pérdidas por deterioro de sus
instrumentos de patrimonio registrados en el epigrafe “Activos financieros disponibles para la
venta” del balance. La dotacién del deterioro de esta cartera ha ascendido a 4.973 y 4.839 miles
de euros, respectivamente, registrados en el epigrafe “Deterioro de valor o reversion del deterioro
del valor de los activos financieros no valorados a valor razonable con cambios en resultados -
Activos financieros disponibles para la venta” de la cuenta de pérdidas y ganancias.
Adicionalmente, durante el ejercicio 2017, se ha registrado en este epigrafe de la cuenta de
pérdidas y ganancias, una liberacién por importe de 16 miles de euros (dotaciéon por importe de
299 miles de euros durante el ejercicio 2016) de deterioro correspondiente a titulos de renta fija
(véase Nota 25).

En los ejercicios 2017 y 2016, el Banco ha realizado coberturas de valor razonable, siendo el
elemento cubierto instrumentos de renta fija registrados en la cartera de activos financieros
disponibles para la venta. Los ajustes por valoracién de los elementos cubiertos se han registrado
en “Ajustes por microcobertura” del balance (véase Nota 12). En los ejercicios 2017 y 2016, el
Banco ha vendido instrumentos de renta fija designados previamente como elementos cubiertos,
procediendo a la cancelacion de las coberturas asociadas. Dicha cancelacién ha generado un
beneficio de 12.266 miles de euros (una pérdida por importe de 23.190 miles de euros durante el
ejercicio 2016), que se encuentra registrado en el epigrafe “Ganancias o pérdidas al dar de baja
activos y pasivos financieros no valorados a valor razonable con cambios en resultados, netas” de
la cuenta de pérdidas y ganancias (véase Nota 25).

En la Nota 3 se presenta informacién sobre el riesgo de crédito, liquidez y mercado asumido por
el Banco en relacién con estos activos financieros. La informacién sobre el valor razonable de
estos activos financieros se facilita en la Nota 23.

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados en esta cartera al 31
de diciembre de 2017 era del 1,18% (al 31 de diciembre de 2016 era del 1,45%).

10. Préstamos y partidas a cobrar

La composicion de los saldos de este capitulo del activo del balance al 31 de diciembre de 2017 y
al 31 de diciembre de 2016, atendiendo al tipo de instrumento financiero de las partidas que lo
integran, es la siguiente:
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Miles de Euros
31/12/2017 {31/12/2016

Por tipos de instrumentos-

Préstamos y anticipos a entidades de crédito

Depositos a plazo en entidades de crédito 2.113.983 61.252
Préstamos de recompra inversa con entidades de crédito 293.841 254.689
Otros activos financieros 17.526 12.054
Correcciones de valor por deterioro - -

Otros ajustes por valoracién (22) (167)

2.425.328 327.828

Préstamos y anticipos a la clientela

Crédito a la clientela 14.159.531| 14.695.337
De los que: activos dudosos 766.818 1.024.613
Otros activos financieros 86.497 63.057
Correcciones de valor por deterioro (413.550) (413.989)
Otros ajustes por valoracion 3.155 (511)

13.835.633| 14.343.894

Valores representativos de deuda
Instrumentos de deuda 1.785.221 1.906.083
Correcciones de valor por deterioro (86) (287)

1.785.135| 1.905.796
18.046.096| 16.577.518

Durante el ejercicio 2017, el Banco ha concedido depdsitos a su filial Banco de Castilla-La Mancha,
S.A. siendo el importe de los mismos, al 31 de diciembre de 2017, de 2.371.258 miles de euros
(véase Nota 26).

El epigrafe “Préstamos y partidas a cobrar - Valores representativos de deuda”, incluye,
principalmente, los bonos emitidos y recibidos de la SAREB como contraprestacién de la
transmision de activos (préstamos e inmuebles) a dicha Sociedad el 28 de febrero de 2013. Al 31
de diciembre de 2017 y 2016, el valor en libros de dichos bonos ascendia a 1.648.602 y 1.762.423
miles de euros, respectivamente.

La contabilizaciéon inicial de los valores emitidos por la SAREB se realiz6 por su coste de
transaccion (valor nominal). Los inputs que se utilizaron para la valoraciéon, por descuento de
flujos, fueron los precios de cotizacion de la deuda espafiola con similar vencimiento, atendiendo
a que la opcién de extensién del vencimiento no suponia cambios significativos en su valor
razonable. También cabe mencionar que no hubo ningun coste de transacciéon que hiciera
incrementar el coste de los valores de deuda.

Durante el ejercicio 2017, los principales movimientos que se han producido en esta cartera se
corresponden con la compra de titulos por importe de 469.500 miles de euros, correspondiéndose
en su mayor parte por las adquisiciones de deuda publica espafiola (319.500 miles de euros).

Otra informacion

En la Nota 3 se presenta informaciéon sobre el riesgo de crédito, liquidez y mercado asumido por
el Banco en relacion con estos activos financieros. La informacién sobre el valor razonable de
estos activos financieros se facilita en la Nota 23.
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El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos financieros clasificados en el epigrafe de
Préstamos y partidas a cobrar al 31 de diciembre de 2017 es del 1,25% (1,23% al 31 de diciembre

de 2016).

Distribucion del crédito a la clientela por actividad

A continuacién se presenta la distribucion del crédito a la clientela por actividad al 31 de
diciembre de 2017 y 2016:

Ejercicio 2017:

Miles de euros

Préstamos con garantia real. Loan to value

Superior al
Del que: Superior al | Superior al 80% e
Del que: Resto de 40% e 60% e inferior o
Valor en libros Garantia garantias | Inferior o inferior o inferior o igual al Superior al
(neto) inmobiliaria reales igual al 40% | igual al 60% | igual al 80% 100% 100%
Administraciones Publicas 548.207 18.531 2.291 586 8.838 6.609 378 4.411
Otras Sociedades
financieras y empresarios
individuales (actividad
financiera) 238.361 35.140 4.335 2.072 32.557 370 - 4.476
Sociedades no financieras y
empresarios individuales
(actividad no financiera) 3.446.685 1.197.107 | 283.007 452.244 415.763 268.088 70.466 273.553
Construccién y
promocion inmobiliaria 53.451 52.516 - 20.206 16.226 9.672 1.546 4.866
Construccion de obra
civil 2.136 - - - - - - -
Resto de finalidades 3.391.098 1.144.591 | 283.007 432.038 399.537 258.416 68.920 268.687
Grandes empresas 740.432 60.272 | 93.205 33.857 11.352 21.021 - 87.247
Pymes y empresarios
individuales 2.650.666 1.084.319 | 189.802 398.181 388.185 237.395 68.920 181.440
Resto de hogares 9.515.883 8.747.396 | 15.861 | 2.394.778 | 3.118.116 | 2.931.657 212.349 106.357
Viviendas 8.353.896 8.279.660 1.317 | 2.152.527 | 2.997.393 | 2.837.611 198.251 95.195
Consumo 264.915 35.083 1.213 22.102 9.597 2.545 1.014 1.038
Otros fines 897.072 432.653 13.331 220.149 111.126 91.501 13.084 10.124
Total 13.749.136 9.998.174 | 305.494 | 2.849.680 | 3.575.274 | 3.206.724 283.193 388.797
Pro memoria-
Operaciones de
refinanciacion
refinanciadas y
reestructuradas 283.545 226.557 | 25.641 54.761 54.637 79.344 32.034 31.422
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Ejercicio 2016:

Miles de euros

Préstamos con garantia real. Loan to value

Superior al
Del que: Superior al | Superior al 80% e
Del que: Resto de 40% e 60% e inferior o
Valor en libros Garantia garantias | Inferior o inferior o inferior o igual al Superior al
(neto) inmobiliaria reales igual al 40% | igual al 60% | igual al 80% 100% 100%
Administraciones Publicas 818.944 24.323 3.312 4.259 7.186 12.188 1.956 2.046
Otras Sociedades
financieras y empresarios
individuales (actividad
financiera) 260.997 17.143 | 12.383 15.604 5.828 7.865 100 129
Sociedades no financieras y
empresarios individuales
(actividad no financiera) 3.807.259 1.380.003 | 249.092 708.974 374.206 300.201 130.102 115.612
Construcciéon y
promocion
inmobiliaria 64.830 64.502 - 12.783 28.808 15.792 1.729 5.390
Construccion de obra
civil 2.941 - - - - - - -
Resto de finalidades 3.739.488 1.315.501 | 249.092 696.191 345.398 284.409 128.373 110.222
Grandes empresas 839.325 87.063 | 51.467 95.930 9.309 4.119 691 28.481
Pymes y empresarios
individuales 2.900.163 1.228.438 | 197.625 600.261 336.089 280.290 127.682 81.741
Resto de hogares 9.393.637 8.691.342 | 14.287 | 2.269.104 | 3.047.269 | 2.983.175 310.730 95.351
Viviendas 8.525.855 8.403.994 1.106 | 2.138.834 | 2.971.124 | 2.923.218 289.743 82.181
Consumo 223.982 30.824 534 17.619 9.447 2.837 985 470
Otros fines 643.800 256.524 | 12.647 112.651 66.698 57.120 20.002 12.700
Total 14.280.837 | 10.112.811 | 279.074 | 2.997.941 | 3.434.489 | 3.303.429 442.888 213.138
Pro memoria-
Operaciones de
refinanciacion
refinanciadas y
reestructuradas 436.537 360.325 | 22.607 111.046 70.127 97.032 43.289 61.438
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A continuacion se presenta el detalle por contraparte y por producto de los préstamos y anticipos
a la clientela, bancos centrales y entidades de crédito, neto de las pérdidas por deterioro,
clasificados en las distintas categorias de activo a 31 de diciembre de 2017 y 31 de diciembre de

2016:

Ejercicio 2017:

Miles de euros
Administr Otras Sociedades
Bancos aciones Entidades de | sociedades no
Centrales Publicas crédito financieras | financieras Hogares Total

A la vista y con breve plazo de preaviso

(cuenta corriente) 1.337.174 260 23.999 191 7.683 221.617 1.590.924
Deuda por tarjetas de crédito - 4 - 11 3.332 106.854 110.201
Cartera comercial - 1.696 - 552 149.412 4.085 155.745
Arrendamientos financieros - 12 - 105 78.029 8.714 86.860
Préstamos de recompra inversa - - 293.818 - - - 293.818
Otros préstamos a plazo - 546.235 2.113.984 235.525| 2.958.030| 9.426.789 | 15.280.563
Anticipos distintos de préstamos - 25.062 17.526 26.738 22.008 12.689 104.023
PRESTAMOS Y ANTICIPOS 1.337.174| 573.269 | 2.449.327 263.122 | 3.218.494 | 9.780.748 | 17.622.134
De los cuales: préstamos hipotecarios

(préstamos garantizados por bienes

inmuebles) - 18.531 - 34.765 | 1.043.748 | 8.901.130| 9.998.174
De los cuales: otros préstamos con

garantias reales - 2.291 - 4.335 267.825 23.636 298.087
De los cuales: crédito al consumo - - - - - 264.915 264.915
De los cuales: préstamos para compra de

vivienda - - - - - 8.519.608 8.519.608
De los cuales: préstamos para financiacion

de proyectos - - - - - - -

Ejercicio 2016:
Miles de euros
Administracio Otras Sociedades
Bancos nes Publicas | Entidades de | sociedades no
Centrales crédito financieras | financieras Hogares Total

A la vista y con breve plazo de preaviso

(cuenta corriente) 309.661 22.203 63.589 912 1.957 225.512 623.834
Deuda por tarjetas de crédito - 6 - 7 3.165 108.155 111.333
Cartera comercial - 2.058 - 248 177.485 3.403 183.194
Arrendamientos financieros - 32 2.606 207 83.419 6.939 93.203
Préstamos de recompra inversa - - 254.643 - - - 254.643
Otros préstamos a plazo - 794.645 58.525| 257.460| 3.178.698 | 9.414.326| 13.703.654
Anticipos distintos de préstamos - 5.379 12.054 18.301 11.399 27.978 75.111
PRESTAMOS Y ANTICIPOS 309.661 824.323 391.417 | 277.135| 3.456.123 | 9.786.313 | 15.044.972
De los cuales: préstamos hipotecarios

(préstamos garantizados por bienes

inmuebles) - 24.323 2.606 16.191| 1.130.167| 8.942.129| 10.115.417
De los cuales: otros préstamos con

garantias reales - 3.312 - 12.383 235.976 22.164 273.835
De los cuales: crédito al consumo - - - - - 223.982 223.982
De los cuales: préstamos para compra

de vivienda - - - - - 8.525.855 8.525.855
De los cuales: préstamos para

financiacion de proyectos - - - - - - -
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Garantias reales recibidas y otras mejoras crediticias

El Banco utiliza como instrumento en la gestién del riesgo de crédito la obtencién de garantias
reales y otra serie de mejoras crediticias adicionales a la propia garantia personal del deudor. Las
politicas de andlisis y seleccion de riesgo del Banco definen, en funcién de las distintas
caracteristicas de las operaciones, tales como finalidad del riesgo, contraparte, plazo, consumo de
recursos propios, etc. las garantias reales o mejoras crediticias de las que deberan disponer las
mismas, de manera adicional a la propia garantia real del deudor, para proceder a su contratacion.

La valoracién de las garantias reales se realiza en funcién de la naturaleza de la garantia real
recibida. Con caracter general, las garantias reales en forma de bienes inmuebles se valoran por
su valor de tasacién, realizada por entidades independientes de acuerdo con las normas
establecidas por Banco de Espafa en el momento de la contratacién. Las garantias reales en forma
de valores cotizados en mercados activos se valoran por su valor de cotizacién, ajustado en un
porcentaje para cubrirse de posibles variaciones en dicho valor de mercado que pudiese
perjudicar la cobertura del riesgo. Los avales y garantias reales similares se miden por el importe
garantizado en dichas operaciones. Los derivados de crédito y operaciones similares utilizados
como cobertura del riesgo de crédito se valoran, a efectos de determinar la cobertura alcanzada,
por su valor nominal que equivale al riesgo cubierto. Por su parte, las garantias en forma de
depdsitos pignorados, se valoran por el valor de dichos depdsitos, y en caso de que estén
denominados en moneda extranjera, convertidos al tipo de cambio en cada fecha de valoracion.

A continuacién, se presenta el importe de las garantias reales asociadas a los préstamos y
anticipos concedidos por el Banco al 31 de diciembre de 2017 y 31 de diciembre de 2016:

Al 31 de diciembre de 2017:

Miles de euros
Otros préstamos
Préstamos hipotecarios con garantias Garantias
reales financieras
Inmuebles Inmuebles Efecti recibidas
. . X ectivo Resto
residenciales | comerciales
Préstamos y anticipos 8.678.535| 1.100.212| 18.074 50.899 24.635
De los cuales: otras sociedades
financieras 8.474 26.282 - - -
De los cuales: sociedades no financieras 273.156 764.600| 12.792 35.070 17.056
De los cuales: hogares 8.381.052 306.910| 5.283 15.829 7.579
Al 31 de diciembre de 2016:
Miles de euros
., . . Otros préstamos con .
Préstamos hipotecarios garantias reales Qaraqtlas
financieras
Inmuebles Inmuebles Efectivo Resto recibidas
residenciales | comerciales
Préstamos y anticipos 8.605.771 | 1.174.527 | 25.269 35.836 14.478
De los cuales: otras sociedades
financieras 2.587 13.574 - - 8.777
De los cuales: sociedades no financieras 225.642 788.719 18.132 32.667 1.713
De los cuales: hogares 8.377.474 346.393 7.169 3.169 3.988
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Correcciones de valor por deterioro por riesgo de crédito

Movimiento de las correcciones de valor por deterioro préstamos y
partidas a cobrar

A continuacién se presenta el movimiento habido en las correcciones de valor por deterioro
contabilizadas por el Banco durante los ejercicios 2017 y 2016, para los activos financieros:
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Ejercicio 2017:

Miles de euros

Aumentos Disminuciones Aiustes de
durante el durante el Disminuciones R . J
p p . ecuperaciones valor
periodo periodo debidas a los registradas registrados
debidos a debidas a importes di g €8
. oy s irectamente |directamente
dotaciones reversion de | utilizados con .
PR P Saldo final al | en la cuenta de | en la cuenta
. para pérdidas pérdidas cargo a i s
Saldo inicial Ny e - 31 de pérdidas y de pérdidas
al 31 de crediticias crediticias correcciones | Otros diciembre de anancias anancias
diciembre de estimadas estimadas de valor ajustes 2017 g(Nota 25) y(%\lota 25)
2016 (Nota 25) (Nota 25)
Correcciones de valor especificas
para activos financieros valorados (113.466) (34.904) 12.520 50.375|13.989 (71.486) i
individualmente
Préstamos y anticipos (113.466) (34.904) 12.520 50.375 | 13.989 (71.486) -
Correcciones de valor especificas
para activos financieros valorados (193.818) (136.938) 45.942 36.581|21.460 (226.773) 33.071 (35.597)
colectivamente
Préstamos y anticipos (193.818) (136.938) 45.942 36.581 | 21.460 (226.773) 33.071 (35.597)
Correcciones de valor colectivas
para pérdidas por activos (107.291) (94.090) 81.306 4.415 (115.660)
financieros incurridas pero no -
comunicadas
Valores representativos de deuda (*) (586) (25) 242 - (369) -
Préstamos y anticipos (106.705) (94.065) 81.064 - 4.415 (115.291) - -
Total (414.575) (265.932) 139.768 86.956 | 39.864 (413.919) 33.071 (35.597)

(*) De este importe, 283 miles de euros se corresponden deterioros asociados a la cartera de “Activos financieros disponibles para la venta” (véase
Nota 9) y 86 miles de euros, se corresponden con deterioros asociados a la cartera de “Préstamos y partidas a cobrar” (véase Nota 10).

Adicionalmente, durante el ejercicio 2017 el Banco ha dotado un deterioro por importe de 4.973 miles de euros, correspondientes a instrumentos
de patrimonio clasificados en la cartera de “Activos financieros disponibles para la venta” (véanse Notas 9 y 25).
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Ejercicio 2016:

Miles de euros

Aumentos L .

Disminuciones .
duz‘;‘l}’lotdeoel durante el Disminuciones Recuperaciones Ajlifsatleosr ae
dre):bidos a per_iodo de.bidas a los regr;stradas registrados
dotaciones deb1q§1s a '1¥nportes directamente |directamente

ara Teversion de | utilizados con §aldo en la cuenta de | en la cuenta
Saldo éllzdidas pérdidas cargo a final al érdidas de pérdidas
inicial al c?editicias crediticias correcciones Otros 31 de pananciaz Enancias
31 de estimadas estimadas de valor ajustes | diciembre %Nota 25) y(%\lota 25)
diciembre (Nota 25) (Nota 25) de 2016
de 2015
Correcciones de valor especificas
para activos financieros valorados . (133.434) 5.537 14.431 | (113.466) :
individualmente
Prestamos y anticipos - (133.434) 5.537 14.431| (113.466) -
Correcciones de valor especificas
para activos financieros valorados
colectivamente (494.640) | (214.361) 336.540 180.514|(1.871)| (193.818) 26.098 (23.003)
Prestamos y anticipos (494.640) | (214.361) 336.540 180.514 | (1.871)| (193.818) 26.098 (23.003)
Correcciones de valor colectivas
para pérdidas por activos
financieros incurridas pero no (89.829) | (108.802) 87.021 4.319| (107.291) -
comunicadas
Valores representativos de deuda (*) - (592) 6 - (586) -
Préstamos y anticipos (89.829)| (108.210) 87.015 - 4.319| (106.705) - -
Total (584.469) | (456.597) 429.098 180.514 | 16.879| (414.575) 26.098 (23.003)

(*) De este importe, 299 miles de euros se corresponden con deterioros asociados a la cartera de “Activos financieros disponibles para la venta”
(véase Nota 9) y 287 miles de euros, se corresponden con deterioros asociados a la cartera de “Préstamos y partidas a cobrar” (véase Nota 10).

Adicionalmente, durante el ejercicio 2016, el Banco dot6é un deterioro por importe de 4.839 miles de euros, correspondientes a instrumentos de
patrimonio clasificados en la cartera de “Activos financieros disponibles para la venta” (véanse Notas 9 y 25).
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Activos financieros vencidos no deteriorados

A continuacion se presenta el detalle de los activos financieros vencidos no deteriorados al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre
de 2016, clasificados en funcién del plazo transcurrido desde su vencimiento por naturaleza del instrumento financiero, contraparte y
en funcién del plazo transcurrido desde su vencimiento:

Ejercicio 2017:

Miles de euros
Vencidos pero cuyo valor no se ha deteriorado
< 30 dias > 30 dias > 60 dias y < 90 dias Total
Valores representativos de deuda - - - -
Préstamos y anticipos 276.841 94.477 70.458 441.776
Administraciones publicas 100 - - 100
Otras sociedades financieras 32 3 - 35
Sociedades no financieras 48.551 18.504 14.659 81.714
Hogares 228.158 75.970 55.799 359.927
TOTAL 276.841 94.477 70.458 441.776
Ejercicio 2016:
Miles de euros
Vencidos pero cuyo valor no se ha deteriorado
< 30 dias > 30 dias > 60 dias y < 90 dias Total

Valores representativos de deuda - - - -
Préstamos y anticipos 300.097 101.056 85.760 486.913
Administraciones publicas 4.434 - 253 4.687
Sociedades no financieras 58.361 17.278 25.228 100.867
Hogares 237.302 83.778 60.279 381.359
TOTAL 300.097 101.056 85.760 486.913




Activos financieros dudosos y correcciones de valor por deterioro

A continuacién se presenta el detalle de los activos financieros dudosos, por naturaleza del instrumento financiero y contraparte asi
como el detalle las correcciones de valor diferenciando si el mismo se ha determinado en base a un analisis individualizado o colectivo:

Al 31 de diciembre de 2017

Miles de euros

Correcciones de
valor especificas
para activos

Correcciones de
valor especificas
para activos

Correcciones de
valor colectivas para

financieros financieros pérdidas incurridas
Dudosos valorados valorados pero no
individualmente colectivamente comunicadas
Valores representativos de deuda - - - (369)
Préstamos y anticipos 766.818 (71.486) (226.773) (115.291)
Administraciones publicas 503 (206) - -
Otras sociedades financieras 442 . (260) (6.284)
Sociedades no financieras 341.900 (71.280) (104.692) (94.662)
Hogares 423.973 - (121.821) (14.345)
TOTAL 766.818 (71.486) (226.773) (115.660)
Al 31 de diciembre de 2016
Miles de euros
Correcciones de Correcciones de
valor especificas valor especificas Correcciones de
para activos para activos valor colectivas para
financieros financieros pérdidas incurridas
valorados valorados pero no
Dudosos individualmente colectivamente comunicadas
Valores representativos de deuda - - - (586)
Préstamos y anticipos 1.024.613 (113.466) (193.818) (106.705)
Administraciones publicas 3.462 (663) (476) -
Otras sociedades financieras 20.510 (15.458) (546) (3.213)
Sociedades no financieras 492.183 (97.345) (74.844) (37.203)
Hogares 508.458 - (117.952) (66.289)
TOTAL 1.024.613 (113.466) (193.818) (107.291)
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Activos financieros deteriorados y dados de baja del activo

A continuacién se muestra el movimiento producido durante los ejercicios 2017 y 2016 de los
activos financieros deteriorados del Banco que no se encuentran registrados en el balance por
considerarse remota su recuperacion, aunque no se hayan interrumpido las acciones para
conseguir la recuperacion de los importes adeudados:

Miles de Euros
31/12/2017 | 31/12/2016
Saldo al 31 de diciembre 731.713 606.350
Total Altas-
Utilizacion del saldo del deterioro de valor acumulado 86.956 180.514
Saneamiento directo en la cuenta de pérdidas y ganancias 35.597 23.003
Intereses contractualmente exigibles 9.075 25.823
Total Bajas-
Cobro en efectivo de principal (27.056) (25.064)
Cobro en efectivo de intereses (994) (1.034)
Adjudicacion de activos tangibles (23.711) (38.341)
Otros movimientos-
Por venta de activos dados de baja de balance (108.180) -
Quitas y otros movimientos (50.722) (39.538)
Saldo de activos financieros para los cuales se considera
remota su recuperacion al final del periodo 652.678 731.713

En abril de 2017, el Banco vendié a Lindorff Holding Spain S.L.U. una cartera de fallidos por un
importe bruto de 90.461 miles de euros, de activos particulares y pymes. Dicha cartera esta
formada por créditos y préstamos sin garantias, efectos descontados y deudas por tarjetas de
remota recuperaciéon. El precio de la operacién ha sido del 5,1% del nominal y ha generado un
beneficio de 3.984 miles de euros registrado en el epigrafe “Deterioro de valor o reversién del
deterioro de valor de activos financieros no valorados a valor razonable con cambios en
resultados” de la cuenta de pérdidas y ganancias (véase Nota 25).

Adicionalmente, en julio de 2017, el Banco vendi6 a LC Asset 1 S.A.R.L. una cartera de fallidos por
un importe bruto de 17.719 miles de euros, de activos particulares y pymes. El precio de la
operacion ha sido del 6% del nominal y ha generado un beneficio de 1.037 miles de euros
registrado en el epigrafe “Deterioro de valor o reversién del deterioro de valor de activos
financieros no valorados a valor razonable con cambios en resultados” de la cuenta de pérdidas y
ganancias (véase Nota 25).

Otra informacion

Al 31 de diciembre de 2017, el importe de los ingresos financieros devengados y no cobrados de
activos financieros que se han considerado como deteriorados, no registrados en el balance,
asciende a 231.500 miles de euros (254.273 miles de euros al 31 de diciembre de 2016),
correspondiendo todos ellos a préstamos a la clientela.

Tasa de morosidad

Al 31 de diciembre de 2017, la tasa de morosidad del crédito a la clientela del Banco es del 5,5%
(7,0% al 31 de diciembre de 2016).

Activos tomados como garantia y garantias ejecutadas

Al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016, el valor neto en libros de los activos
tomados o ejecutados por el Banco para el pago de los activos financieros, asciende a 37.400
miles de euros y 68.113 miles de euros, respectivamente.
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11. Inversiones mantenidas hasta el vencimiento

Con fecha 1 de junio de 2016, el Banco vendi6 titulos de renta fija clasificados en el epigrafe
“Inversiones mantenidas hasta el vencimiento” del balance, por un valor efectivo de 60.912 miles
de euros, los cuales generaron un beneficio de 6.298 miles de euros que se recoge bajo el epigrafe
“Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos financieros no valorados a
valor razonable con cambios en resultados, netas” de la cuenta de pérdidas y ganancias (véase
Nota 25). Como consecuencia de esta venta, se realizo el traspaso de la totalidad de la cartera de
“Inversiones mantenidas hasta el vencimiento” no vendida a la cartera de “Activos Financieros
Disponibles para la Venta”, registrando la diferencia entre su coste amortizado (1.182.642 miles
de euros) y su valor razonable (1.248.597 miles de euros) por importe de 46.168 miles de euros
(neto del efecto fiscal) en el epigrafe “Otro resultado global acumulado - Elementos que pueden
reclasificarse en resultados - Activos financieros disponibles para la venta” del patrimonio neto
del balance.

Con motivo de lo indicado anteriormente, ni al 31 de diciembre de 2017 ni al 31 de diciembre de
2016, el Banco tiene activos registrados en este epigrafe del balance.

12. Derivados - contabilidad de coberturas

Coberturas de valor razonable

A continuaciéon se presenta un desglose, por tipos de productos, del valor razonable y del
nocional de aquellos derivados designados como instrumentos de cobertura en operaciones de
cobertura de valor razonable al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016:

Al 31 de diciembre de 2017.-

Miles de Euros
Saldos Deudores Saldos Acreedores
Valor Valor
Razonable | Nocional | Razonable | Nocional
Compras a plazo de divisas - 133 682 48.358
Ventas a plazo de divisas 48 16.621 -
Ventas a plazo de activos financieros - - -
Otras operaciones sobre tipos de interés: 73.678| 3.299.969 25.451| 2.601.055
Permutas financieras sobre tipos de interés (IRS"s) 73.678( 3.299.969 25.451| 2.601.055
73.726| 3.316.723 26.133| 2.649.413
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Al 31 de diciembre de 2016.-

Miles de Euros
Saldos Deudores Saldos Acreedores
Valor Valor
Razonable | Nocional | Razonable | Nocional

Compras a plazo de divisas 190 13.044 280 24.668
Ventas a plazo de divisas 53 11.093 5 4.005
Ventas a plazo de activos financieros - - 52.728 617.130
Otras operaciones sobre tipos de interés: 100.314| 3.214.477 5.194| 1.345.467
Permutas financieras sobre tipos de interés (IRS"s) 100.314| 3.214.477 5.194| 1.345.467

100.557| 3.238.614 58.207| 1.991.270

El importe nocional de los contratos formalizados no supone el riesgo real asumido por el Banco
en relacion con dichos instrumentos.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el Banco tenia contratadas con diversas contrapartes de
reconocida solvencia permutas financieras para la cobertura del riesgo de tipo de interés existente
en cédulas hipotecarias clasificadas como “Pasivos financieros a coste amortizado” en el balance
(véase Nota 18) y titulos de renta fija clasificados en el epigrafe de “Activos financieros
disponibles para la venta” del balance (véase Nota 9). Al 31 de diciembre de 2017, los valores
razonables de dichas coberturas presentan un saldo deudor y un saldo acreedor de 73.677 y
25.451 miles de euros, respectivamente (al 31 de diciembre de 2016, 100.314 y 5.194 miles de
euros, respectivamente). Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el valor nocional de las citadas
operaciones de permutas ascendia a 5.901.024 y 4.559.944 miles de euros, respectivamente.

Durante el ejercicio 2016, el Banco realiz6 una cobertura de valor razonable sobre titulos de renta
fija clasificados en el epigrafe de “Activos financieros disponibles para la venta” del balance, con
el objetivo de cubrir las variaciones en el valor razonable originadas por el precio (ex cupo6n) de
los citados titulos para su venta a plazo (véase Nota 9). Al 31 de diciembre de 2016, el valor
razonable de dichas coberturas ascendian a 52.728 miles de euros, siendo el valor nocional de las
mismas 617.130 miles de euros. Dicha cobertura, ha sido cancelada durante el ejercicio 2017.

El desglose de las pérdidas o ganancias de los instrumentos de cobertura de valor razonable y de
la partida cubierta, atribuibles al riesgo cubierto, que se han registrado en el epigrafe “Ganancias
o0 pérdidas resultantes de la contabilidad de coberturas, netas” en la cuenta de pérdidas y
ganancias de los ejercicios 2017 y 2016 es el siguiente:

Miles de euros
2017 2016
Derivados de | Partidas | Derivados de Partidas
coberturas cubiertas coberturas cubiertas
Beneficios 59.330 24.392 20.848 24.392
Pérdidas (27.418) (56.567) (44.452) (788)
Total 31.912 (31.912) (23.604) 23.604

Coberturas de flujos de efectivo

Al 31 de diciembre de 2017 el Banco tiene derivados designados como instrumentos de cobertura
de flujos de efectivo por importe de 1.563 miles de euros, siendo el valor nocional de los mismos
750.000 miles de euros. A 31 de diciembre de 2016 el Banco no tenia derivados designados como
instrumentos de cobertura de flujos de efectivo.
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13. Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que
se han clasificado como mantenidos para la venta

Al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016, el saldo de este capitulo del balance
presentaba la siguiente composicion:

Miles de Euros

2017 2016
Activos procedentes de adjudicaciones

Deuda bruta-
Edificios y construcciones 44.592 96.877
Fincas rusticas, parcelas y solares 14.121 24.448
Otros - 1.087
58.713 122.412

Coberturas-
Edificios y construcciones (38.555) (53.064)
Fincas rusticas, parcelas y solares (13.104) (17.478)
Otros - (110)
%e Ias.que(zx;' Correcciones de valor por (31.098) (17.243)
eterioro

(51.659) (70.652)

Otros activos-

Préstamos 3.980 -
Instrumentos de patrimonio 1.219 7.821
Otros activos de uso propio 252 337
5.451 8.158
Total neto 12.505 59.918
© Corresponde a los fondos constituidos con posterioridad al momento de la
adjudicacién.

Con fecha 15 de noviembre de 2016, la Junta de Accionistas de Ahorro Corporacién acordé la
venta de su filial Ahorro Corporacién Financiera, S.V., S.A.U. (ACF), a través de un proceso de
liquidacién ordenada de la sociedad matriz, que se espera se resuelva a lo largo del primer
semestre del 2018. Al 31 de diciembre de 2017, el importe que se encontraba pendiente de
liquidar ascendia a 1.219 miles de euros (7.821 miles de euros al 31 de diciembre de 2016).

Durante el ejercicio 2017, el Banco acordo la venta de préstamos por importe de 3.980 miles de
euros, procediendo a su reclasificacién como activos no corrientes y grupos enajenables de
elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta. Estos activos, esta previsto que
se vendan durante el primer semestre del presente ejercicio.

Con fecha 21 de octubre de 2017, Liberbank ha firmado un acuerdo con Bain Capital Credit y
Oceanwood, para la constituciéon de siete sociedades con el objeto de administrar, desarrollar y
disponer de la cartera de inmuebles adjudicados del Grupo Liberbank, en las que, al 31 de
diciembre de 2017, Liberbank participa directa e indirectamente en un 9,99% del capital, Bain
Capital Credit ostenta el 80% del capital y Oceanwood el 10,01% restante.

En el contexto de este acuerdo, el Grupo traspasé a las sociedades constituidas, activos
inmobiliarios con una deuda bruta contable agregada de 613 millones de euros. La venta del
90,01% de las participaciones, no ha generado resultado alguno para el Grupo, considerando las
provisiones el Banco tenia registradas sobre los activos traspasados.

Al 31 de diciembre de 2017, la gestion del patrimonio integrado en las citadas sociedades esta
atribuida a Bain Capital Credit, al ostentar el 80% del capital social, de tal manera que la
participacién mantenida por el Grupo en las diferentes sociedades transmitidas se registra en el
epigrafe “Activos financieros disponibles para la venta” del balance.

Durante los ejercicios 2017 y 2016 se realizaron adquisiciones de activos procedentes de
adjudicaciones por un importe bruto de 7.254 y 16.960 miles de euros, respectivamente.
Asimismo, en el ejercicio 2017 se registraron bajas por importe bruto de 73.517 miles de euros,

139



(14.202 miles de euros durante el ejercicio 2016), de las que 10.941 miles de euros se
corresponden con ventas minoritas y 62.576 miles de euros con las bajas asociadas a la operacion
descrita anteriormente y formalizada entre Liberbank, Bain Capital Credit y Oceanwood.

Durante el ejercicio 2017, se traspasaron activos clasificados en el epigrafe “Activo tangible -
Inversiones inmobiliarias” al de “Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se
han clasificado como mantenidos para la venta” por una deuda bruta de 2.564 miles de euros
(15.295 miles de euros en 2016), debido a un cambio en la gestién de estos activos, ya que esta
prevista su explotacion en régimen de alquiler (véase Nota 15).

Correcciones de valor por deterioro

A continuacion se presenta el detalle del movimiento que ha afectado a las correcciones de valor
por deterioro de estos activos a lo largo de los ejercicios 2017 y 2016:

Miles de
Euros

Saldo al 31 de diciembre de 2015 (22.172)
Dotacién neta a las pérdidas por deterioro del

resto de activos no corrientes en venta (Nota 25) (2.353)
Recuperaciones de importes dotados en ejercicios

anteriores (Nota 25) 4.732
Otros movimientos 2.550
Saldo al 31 de diciembre de 2016 (17.243)
Dotacion neta a las pérdidas por deterioro del (19.832)

resto de activos no corrientes en venta (Nota 25)
Recuperaciones de importes dotados en ejercicios

anteriores (Nota 25) 9.025
Otros movimientos (3.048)
Saldo al 31 de diciembre de 2017 (31.098)

Tal y como se indica en la Nota 2-s, el 6 de septiembre de 2017 el Consejo de Administraciéon de
Liberbank, S.A. modifico la estrategia de venta de la cartera de inmuebles del Grupo, alinedndola
con la situacion del mercado. De esta forma, los modelos internos de cdlculo de provisiones han
sido actualizados, teniendo en cuenta las nuevas condiciones de mercado y la nueva estrategia de
ventas, incrementandose el volumen de provisiones, pues se esperan menores precios de venta.

El siguiente detalle muestra, al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el periodo medio calculado en
base a la experiencia histdrica del Banco de los ultimos afos, en los que se produce la baja o venta
de los activos procedentes de adjudicaciones en pago de deudas, medido desde el momento en el
que se produce la adjudicacién de los mismos, desglosado por clases de activos adjudicados:

Meses
2017 2016
Activos residenciales 61 59
Otros activos 103 62

El siguiente cuadro muestra la razéon social de las Sociedades y Agencias de Tasacion en base a
cuyas tasaciones se ha procedido a estimar la necesidad de contabilizar pérdidas por deterioro
sobre los activos no corrientes en venta registrados por el Banco, indicaAndose para cada Sociedad
0 agencia y tipo de activo, el valor en libros neto de pérdidas por deterioro contabilizado asi como
el correspondiente valor razonable estimado en las mencionadas tasaciones al 31 de diciembre de
2017 y 2016:
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Miles de Euros
31/12/2017 31/12/2016
Valor en
Entidad Tasadora libros Valor Valor en Valor

(neto) tasacion libros (neto) tasacion
Tasaciones Inmobiliarias, S.A. 2.935 34.518 30.724 90.264
Tecnitasa, S.A. 1.095 7.968 3.306 7.844
Sociedad de Tasacién, S.A. 196 2.282 4.695 15.037
Aesval Légica de Valoraciones, S.A. 313 2.160 3.031 6.618
Ibertasa, S.A. 525 4.040 3.250 7.885
Arco Valoraciones, S.A. 11 130 365 1.329
Gesvalt, S.A. 52 881 - -
Instituto de valoraciones 1.181 9.444 4.397 11.372
Otros 746 5.051 1.101 1.644
TOTAL 7.054 66.474 50.869 141.993

El valor razonable de los activos materiales localizados en Espafia se ha estimado basicamente,
aplicando los criterios dispuestos en la OM ECO/805/2003, de 27 de marzo y sus posteriores
modificaciones.

El valor neto registrado contablemente corresponde al menor importe entre el valor en libros en el
momento en el que estos activos son considerados como “no corrientes en venta” y su valor
razonable estimado a partir de su valor de tasacién ajustado para recoger las incertidumbres que
pudieran existir con respecto al valor de tasacién, asi como los gastos que se espera incurrir hasta
la realizacién del activo.

Durante los ejercicios 2017 y 2016 el Banco realiz6 diversas operaciones de venta de activos no
corrientes en venta en las cuales ha procedido a financiar al comprador una parte del importe de
venta establecido. Dichas financiaciones, se han otorgado de manera independiente a la operacién
de venta y cumpliendo siempre con la politica general crediticia del Banco, y las exigencias de
calidad de riesgo exigidas a cualquier acreditado. En consecuencia no hay importe alguno de
ganancias pendientes de reconocer. El Banco ha registrado en concepto de pérdida neta por dichas
ventas, 2.523 miles de euros (una ganancia neta por importe de 27.086 miles de euros en 2016),
que figuran registrados en el epigrafe “Ganancias o pérdidas de activos no corrientes y grupos
enajenables de elementos clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como
operaciones interrumpidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias (véase Nota 25).

14. Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas
Entidades del Grupo

Se consideran “entidades del Grupo” aquéllas sobre las que el Banco tiene capacidad para ejercer
control, capacidad que se manifiesta, general aunque no Gnicamente, por la propiedad, directa o
indirecta, de mas del 50% de los derechos de voto de las entidades participadas o, aun siendo
inferior o nulo este porcentaje, si la existencia de otras circunstancias o acuerdos otorgan al
Banco el control.

Segun lo dispuesto en la Circular 4/2004, se entiende por control el poder para dirigir las politicas
financieras y operativas de una entidad con el fin de obtener beneficios de sus actividades.

En el Anexo I se facilita la informacién financiera mds relevante en relaciéon con las sociedades
dependientes al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016.

Las principales variaciones que han afectado a estas entidades durante el ejercicio son las
siguientes:

e El 31 de julio de 2017, el Banco elev6 a publico la escritura de venta de la Sociedad
“Vetonia Hosteleria, S.L.U.” por un precio de 3.600 miles de euros lo que ha supuesto
una pérdida de 1.595 miles de euros registrada en el epigrafe “Ganancias o pérdidas
al dar de baja en cuenta activos no financieros y participaciones, netas” de la cuenta
de pérdidas y ganancias.
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Con fecha 8 de agosto de 2017, el Banco ha suscrito un acuerdo con Promontoria
Holding, propietaria de Haya Real Estate, S.L.U., por el que esta plataforma de gestion
inmobiliaria adquiere Mihabitans Cartera, S.A.U, filial 100% del Banco. En el marco de
dicho acuerdo, Mihabitans Cartera, S.A.U ha formalizado un contrato de prestaciéon de
servicios que le concede la gestion y comercializacién en exclusiva, de los activos
adjudicados del Banco y de sus filiales por un plazo de 7 afios. Dicha operacién ha
supuesto un beneficio para el Grupo por un importe total de 84.800 miles de euros,
de los que 3.800 miles de euros corresponden al Banco, que se encuentran
registrados en el epigrafe “Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuenta activos no
financieros y participaciones, netas” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

Con fecha 13 de diciembre de 2017 se procedié a la liquidacién y extincién de la
Sociedad Promotora de las Telecomunicaciones en Extremadura S.A., participada en
un 95,86% por Liberbank, S.A. correspondiéndole como cuota de liquidacién un
importe de 292 miles de euros. Esta operaciéon ha supuesto una pérdida en el Banco
por importe de 77 miles de euros registrada en el epigrafe “Ganancias o pérdidas al
dar de baja en cuenta activos no financieros y participaciones, netas” de la cuenta de
pérdidas y ganancias.

El 22 de diciembre de 2017 se formalizé, mediante escritura publica, el contrato
privado de compraventa de participaciones sociales en el que Liberbank vende su
participacién de la comparfiia Laoconte Operaciones, S.L.U, por importe de 7.250 miles
de euros, lo que ha supuesto un beneficio de 10.892 miles de euros, de los que 5.441
miles de euros se han registrado en el epigrafe “Ganancias o pérdidas al dar de baja
en cuenta activos no financieros y participaciones, netas” de la cuenta de pérdidas y
ganancias y 5.451 miles de euros se han registrado en el epigrafe “Provisiones o
reversion de provisiones” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

Al 31 de diciembre de 2016, Banco de Castilla - La Mancha, S.A. presentaba un
patrimonio neto inferior a las dos terceras partes de su cifra de capital. Segun
establece el articulo 327 del texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital, sus
administradores disponian de un ejercicio social para reestablecer el equilibrio
patrimonial, o en su defecto Banco de Castilla - La Mancha, S.A. estaria obligado a
reducir su capital.

Con el fin de reestablecer el equilibrio patrimonial, con fecha 13 de marzo de 2017, el
Consejo de Administracion de Banco de Castilla - La Mancha, S.A. acorddé proponer a
la Junta de Accionistas la reduccién del capital social de la entidad en 144.772 miles
de euros, mediante disminucién del valor nominal de cada una de las acciones en que
se divide su capital social en 1,6 euros por accién. Dicha reduccién de capital fue
aprobada por la Junta General de Accionistas el 24 de abril de 2017, habiendo sido
inscrita en el Registro Mercantil con fecha 10 de agosto de 2017.

Al 30 de septiembre de 2017, Banco de Castilla-La Mancha, S.A. ostentaba un
patrimonio neto negativo contable por importe de 193.045 miles de -euros,
encontrandose en causa de disolucién conforme a lo dispuesto en el articulo 363 del
Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital. Con fecha 18 de diciembre de
2017, se celebr6 una Junta General de Accionistas adoptando el acuerdo de reduccion
y aumento de capital simultaneos, lo que permite restablecer el equilibrio patrimonial
mediante la eliminacion parcial de las pérdidas existentes, via reduccion, y posterior
aumento de capital hasta un importe total efectivo de 315.046 miles de euros, con el
objetivo de lograr una situacion de equilibrio patrimonial. La ampliacion de capital,
se ha producido mediante la emisién de 315.045.563 nuevas acciones con un valor
nominal de 0,08 euros cada una y una prima de emision de 0,92 euros cada una de
ellas. Con fecha 31 de enero de 2018, esta operacién ha sido inscrita en el Registro
mercantil de Cuenca.

Al 31 de diciembre de 2017, Liberbank se ha comprometido a suscribir el 100% de la
ampliacién de capital, de manera irrevocable, convirtiéndose en el Ginico accionista
del Banco (75% al 31 de diciembre de 2016). En consecuencia, Liberbank ha
incrementado el valor de su participaciéon al 100% y tiene registrada una cuenta
pendiente de pago a su filial por este concepto, que ha sido abonada en enero de
2018 (véase nota 18).
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Adicionalmente, con fecha 12 de marzo de 2012, la Junta General de Accionistas del
Banco acorddé garantizar de manera solidaria y con caracter indefinido, los
compromisos suscritos por su filial Banco de Castilla - La Mancha, S.A. Conforme a lo
establecido a la adenda de fecha 28 de diciembre de 2010 al contrato de integracién,
en el marco de la creacién del Grupo Liberbank, Banco de Castilla - La Mancha, S.A.
tiene cedido el control de sus entidades participadas a Liberbank, S.A. La cesiéon de
control sobre las entidades participadas a Liberbank se realizo mediante la cesiéon de
los derechos politicos que le corresponden a Banco de Castilla - La Mancha, S.A. como
accionista o socio de dichas entidades participadas. En virtud de dicha cesién,
corresponde a Liberbank, S.A. tanto la representaciéon en Junta General de socios o
accionistas, como la designacion de los miembros que integren los o6rganos de
Administracién y Direcciéon de las entidades participadas. En consecuencia, en el
Anexo I se facilita la informacién financiera mdas relevante en relacién con las
entidades participadas de Banco de Castilla - La Mancha, S.A.

Las principales variaciones que han afectado a estas entidades durante el periodo comprendido
entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2016 son las siguientes:

« Con fecha 19 de mayo de 2016, se elevé a publico la escritura de constituciéon de la
Sociedad “Mihabitans Cartera, S.A. Unipersonal” con un capital social de 60 miles de
euros, dividido en 60.000 acciones de 1 euro de valor nominal, totalmente suscritas y
desembolsadas por Liberbank, S.A.

. Al 31 de diciembre de 2015, Banco de Castilla - La Mancha, S.A. presentaba un patrimonio
neto inferior a las dos terceras partes de su cifra de capital. Con el fin de reestablecer el
equilibrio patrimonial, con fecha 12 de junio de 2016, la Junta Extraordinaria y Universal
del Banco acordé reducir el capital social de la sociedad en 234.350 miles de euros,
mediante disminucién del valor nominal de cada una de las 90.482.600 acciones en que se
divide su capital social de 6,01 euros por accion a 3,42 euros por accion. Dicha reduccién
de capital no supuso ningin cambio en los porcentajes de participacion de sus accionistas
en el capital, ostentando Liberbank, S.A. el 75% del capital social de Banco de Castilla la
Mancha, S.A..

« Con fecha 27 de julio de 2016, el Socio Unico de “Bancantabria Sistemas, S.L.U.” decidi6 la
aportacion de fondos al patrimonio neto de la Sociedad por importe de 780 miles de euros
conforme a un calendario de pagos. Al 31 de diciembre de 2016, las aportaciones
realizadas ascendieron a 580 miles de euros.

Entidades multigrupo

Se entienden por “entidades multigrupo” los acuerdos contractuales en virtud de los cuales dos o
mas entidades, denominadas participes, emprenden una actividad econémica que se somete a
control conjunto, esto es, a un acuerdo contractual para compartir el poder de dirigir las politicas
financieras y de explotacion de una entidad, u otra actividad econémica, con el fin de beneficiarse
de sus operaciones, y en el que se requiere el consentimiento unanime de todos los participes
para la toma de decisiones estratégicas tanto de caracter financiero como operativo.

Asimismo, se consideran también negocios conjuntos aquellas participaciones en entidades que,
no siendo dependientes, estan controladas conjuntamente por dos o mas entidades no vinculadas
entre si.

En el Anexo II se facilita la informacién financiera mas relevante en relacién con estas sociedades
al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016.

A continuacién se indican las principales variaciones que han afectado a estas sociedades durante
el ejercicio 2017:

« Con fecha 31 de marzo de 2017, la Junta General de Accionistas de “Liberbank Vida y
Pensiones, Seguros y Reaseguros, S.A.” aprobo la reduccion del capital social por importe
de 15.001 miles de euros, mediante la disminucién del valor nominal de cada una de las
acciones sociales en 5.665 euros, con la finalidad de devolver el valor de las aportaciones
de los accionistas.

A continuacién se indican las principales variaciones que han afectado a estas sociedades durante
el ejercicio 2016:
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¢ El 21 de diciembre de 2016, tuvo lugar la publicacién en el B.O.R.M.E. de la liquidaciéon de
la sociedad Infocaja S.L., procediéndose a la extincion de la Sociedad. En consecuencia, el
Banco ha procedido a dar de baja la participacion del balance, registrando un beneficio de
173 miles de euros en el epigrafe “Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuenta activos
no financieros y participaciones, netas” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

Entidades asociadas

Se consideran entidades asociadas aquellas sociedades sobre las que el Banco tiene capacidad
para ejercer una influencia significativa, aunque no control o control conjunto. Habitualmente,
esta capacidad se manifiesta en una participacion (directa o indirecta) igual o superior al 20% de
los derechos de voto de la entidad participada.

En el Anexo III se facilita la informacién financiera mas relevante en relacién con estas sociedades
al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016.

Las principales variaciones que han afectado a estas entidades durante el ejercicio 2017 son las
siguientes:

+ El 3 de abril de 2017, tuvo lugar la publicacién en el B.O.R.M.E. de la liquidacion de la
sociedad Asturiana de Carnes, S.A., procediéndose a la extincién de la Sociedad. En
consecuencia, el Banco ha procedido a dar de baja la participacion del balance, no
habiendo tenido ningin impacto en resultados esta liquidacién.

Durante el ejercicio 2016, no se han producido variaciones significativas que afectaran a estas
sociedades.

Adicionalmente, la relaciéon de control, control conjunto o influencia significativa mantenida con
las distintas entidades participadas no ha variado debido a causas distintas a las mencionadas
con anterioridad, por lo que no se han producido variaciones adicionales en la clasificacién de las
mismas como grupo, asociadas y multigrupo.

Correcciones de valor por deterioro

A continuacién se presenta un detalle de los movimientos que han afectado a las correcciones de
valor por deterioro de este epigrafe a lo largo de los ejercicios 2017 y 2016:

Ejercicio 2017:

Miles de euros

Entidades | Entidades

del Grupo | Asociadas Total
Saldo al 1 de enero de 2017 1.548.104 21.876] 1.569.980
Dotaciones con cargo al resultado del ejercicio
(Nota 25) 330.259 427 330.686
Recuperacion de dotaciones con abono al (2.482) (200) (2.682)
resultado del ejercicio (Nota 25)
Otros movimientos 15.134 - 15.134
Saldo al 31 de diciembre de 2017 1.891.015 22.103| 1.913.118




Ejercicio 2016:

Miles de euros

Entidades Entidades

del Grupo | Asociadas Total
Saldo al 1 de enero de 2016 1.409.354 22.262| 1.431.616
Dotaciones con cargo al resultado del ejercicio
(Nota 25) 124.358 94 124.452
Recuperacion de dotaciones con abono al
resultado del ejercicio (Nota 25) (2.631) (480) (3.111)
Otros movimientos 17.023 - 17.023
Saldo al 31 de diciembre de 2016 1.548.104 21.876| 1.569.980

Los deterioros mas significativos, registrados por el Banco al 31 de diciembre de 2017, en el valor
en libros correspondiente a las entidades del Grupo, corresponden basicamente, al deterioro de
Beyos y Ponga, S.A. y Banco de Castilla - La Mancha, S.A., por importes de 23.484 y 321.586 miles
de euros, respectivamente (44.776 y 94.883 miles de euros, respectivamente, al 31 de diciembre

de 2016) (véanse Notas 2.r. y Anexo I).

15. Activos tangibles

El movimiento habido durante los ejercicios 2017 y 2016 en este capitulo del balance, ha sido el

siguiente:

Al 31 de diciembre de 2017.-

Miles de Euros

Otros activos
cedidos en

De Uso Inversiones arrendamiento

Propio Inmobiliarias (*) operativo Total
Coste:
Saldos al 31 de diciembre de 2016 626.649 120.703 969 748.321
Altas 21.626 8.581 - 30.207
Bajas por enajenaciones (12.658) (8.673) - (21.331)
Otros traspasos (28.657) 30.941 - 2.284
Saldos al 31 de diciembre de 2017 606.960 151.552 969 759.481
Amortizacion acumulada:
Saldos al 31 de diciembre de 2016 (288.133) (14.423) (752)| (303.308)
Dotaciones (Nota 25) (10.593) (1.487) (217) (12.297)
Bajas por enajenaciones 12.048 492 - 12.540
Otros traspasos 8.091 (8.091) - -
Saldos al 31 de diciembre de 2017 (278.587) (23.509) (969)| (303.065)
Correcciones de valor por deterioro al 31 de diciembre
de 2017 (20.154) (19.205) (39.359)
Activos tangibles netos al 31 de diciembre de 2017 308.219 108.838 417.057

(*) Se incluyen inversiones inmobiliarias procedentes de activos adquiridos por el Banco en pago de deudas, por un importe

neto de 11.581 miles de euros (véase nota 3.2.9).
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Al 31 de diciembre de 2016.-

Miles de Euros
Otros activos
cedidos en
De Uso Inversiones arrendamiento
Propio Inmobiliarias operativo Total
(*)
Coste:
Saldos al 31 de diciembre de 2015 615.461 110.776 969 727.206
Altas 22.440 3.297 - 25.737
Bajas por enajenaciones (8.162) (770) - (8.932)
Otros traspasos (3.090) 7.400 - 4.310
Saldos al 31 de diciembre de 2016 626.649 120.703 969| 748.321
Amortizaciéon acumulada:
Saldos al 31 de diciembre de 2015 (284.400) (12.537) (752)| (297.689)
Dotaciones (Nota 25) (9.190) (1.181) - (10.371)
Bajas por enajenaciones 4.648 104 - 4.752
Otros traspasos 809 (809) - -
Saldos al 31 de diciembre de 2016 (288.133) (14.423) (752)| (303.308)
Correcciones de valor por deterioro al 31 de diciembre
de 2016 (23.381) (14.755) (38.136)
Activos tangibles netos al 31 de diciembre de 2016 315.135 91.525 217| 406.877

(*) Se incluyen inversiones inmobiliarias procedentes de activos adquiridos por el Banco en pago de deudas, por un importe
neto de 9.026 miles de euros (véase nota 3.2.9).

En el ejercicio 2016, el Banco puso en marcha una estrategia especifica para potenciar la puesta en
valor de determinados activos adjudicados mediante su explotacion en régimen de alquiler. Asi, el
Banco llevo a cabo un andlisis pormenorizado de los activos clasificados en el epigrafe “Activos
no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la
venta” del balance, acondicionando determinados activos para facilitar su explotacion directa en
régimen de alquiler, mediante la ejecucion de diversas labores de mantenimiento y mejora.

Como consecuencia de este cambio en el uso previsto, del que se estima obtener unas
rentabilidades de mercado, el Banco ha traspasado durante el ejercicio 2017, activos clasificados
en el epigrafe de “Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado
como mantenidos para la venta” al epigrafe “Activo tangible - Inversiones inmobiliarias” del
balance, por un valor neto contable de 2.284 miles de euros (4.310 miles de euros a 31 de
diciembre de 2016) (véase Nota 13).

Durante el ejercicio 2017, se traspasaron activos del epigrafe del balance de “Inmovilizado
material de uso propio” a “Inversiones Inmobiliarias” por un valor neto contable de 20.566 miles
de euros (2.281 miles de euros durante el ejercicio 2016).

Inmovilizado material de uso propio

El desglose, de acuerdo con su naturaleza, de las partidas que integran el saldo de este epigrafe
del balance al 31 de diciembre de 2017 y 2016 es el siguiente:
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Ejercicio 2017:

Miles de Euros

Amortizacion| Pérdidas
Coste Acumulada por Saldo Neto

deterioro

Coste:
Equipos informaticos y sus instalaciones 92.383 (72.591) 19.792
Mobiliario, vehiculos y resto de instalaciones 167.973 (148.014) - 19.959
Edificios 282.846 (57.886) (20.154) 204.806
Obras en curso 14.220 - - 14.220
Otros 49.538 (96) 49.442
Activos materiales al 31 de diciembre de 2017 606.960 (278.587) (20.154) 308.219
Ejercicio 2016:
Miles de Euros

Amortizacion| Pérdidas
Coste Acumulada por Saldo Neto

deterioro

Coste:

Equipos informaticos y sus instalaciones 84.127 (71.087) 13.040
Mobiliario, vehiculos y resto de instalaciones 171.140 (158.280) - 12.860
Edificios 303.702 (58.671) (23.381) 221.650
Obras en curso 14.821 - - 14.821
Otros 52.859 (95) 52.764
Activos materiales al 31 de diciembre de 2016 626.649 (288.133) (23.381) 315.135

De los activos materiales de uso propio del Banco, al 31 de diciembre de 2017 y 2016 se
encontraban totalmente amortizados determinados elementos, cuyos valores totales de coste y de
su correspondiente amortizacion acumulada ascendian a 196.154 miles de euros, (193.662 miles
de euros al 31 de diciembre de 2016).

La politica del Banco es la de formalizar pélizas de seguros para cubrir los posibles riesgos a los
que estan sujetos los diversos elementos de su inmovilizado material. Al 31 de diciembre de 2017
y 2016, los Administradores del Banco estiman que la cobertura contratada es suficiente.

Inversiones inmobiliarias

Durante el ejercicio 2017, los ingresos derivados de rentas provenientes de las inversiones
inmobiliarias propiedad del Banco ascendieron a 1.932 miles de euros, registrados en el epigrafe
“Otros ingresos de explotacién - Ingresos de las inversiones inmobiliarias” (al 31 de diciembre de
2017 ascendieron a 1.610 miles de euros, aproximadamente) (véase Nota 25), y los gastos de
explotaciéon por todos los conceptos relacionados con las mismas ascendieron a 1.244 miles de
euros registrados en el epigrafe “Otras gastos de explotacion - Gastos de las Inversiones
Inmobiliarias” (1.160 miles de euros, al 31 de diciembre de 2016) (véase Nota 25).

La informacioén sobre el valor razonable de estos activos se facilita en la Nota 23.

Oficinas

La actividad principal del Banco se realiza a través de una red de oficinas bancarias, ubicadas en
Espaia. Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el nimero de oficinas ascienden a 462 y 508.
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16. Activo intangible

El desglose del saldo de este capitulo del balance al 31 de diciembre de 2017 y 2016 es el

siguiente:
Vida Util Miles de Euros
31/12/2017(31/12/2016

Con vida 1util definida-
Licencias y aplicaciones informaticas 6-18 anos 29.653 16.534
Otras 6-18 anos 31.804 35.070
Total 61.457 51.604
De los que:

Desarrollados internamente - -

Resto 61.457 51.604
Total 61.457 51.604

El movimiento habido en este capitulo del balance en los ejercicios 2017 y 2016 ha sido el

siguiente:
Miles de euros
2017 2016
Coste:
Saldo al 1 de enero 140.519 120.104
Adiciones 14.735 21.322
Bajas por enajenaciones (907)
Saldo al 31 de diciembre 155.254 140.519
Amortizacion Acumulada
Saldo al 1 de enero (88.915) (77.171)
Dotaciones (Nota 25) (4.882) (12.651)
Bajas por enajenaciones - 907
Saldo al 31 de diciembre (93.797) (88.915)
Correcciones de valor por deterioro (Nota 25) - -
Saldo neto al 31 de diciembre 61.457 51.604

De los activos intangibles del Banco, al 31 de diciembre de 2017 y 2016, se encontraban
totalmente amortizados determinados elementos, por importes de 52.520 y 52.518 miles de

euros, respectivamente.

17. Otros activos

El detalle de los saldos de este epigrafe del activo del balance al 31 de diciembre de 2017 y al 31

de diciembre de 2016, se indica a continuacién:

Miles de Euros
31/12/2017|31/12/2016
Saldos activos por consolidacion fiscal 6.047 36.755
Otras periodificaciones activas 23.245 17.521
Activos netos en planes de pensiones (Nota 2-m) 29.215 13.535
Otros conceptos de activo (¥) 17.724 22.324
76.231 90.135

(*) Incluye al 31 de diciembre de 2017 y 2016, 15.875 y 19.582 miles de euros en
concepto de aportacién por la primera derrama extraordinaria al Fondo de Garantia
de Depdsito pendiente de devengo (véase Nota 1-n).
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18. Pasivos financieros a coste amortizado

El desglose del saldo de este capitulo del balance al 31 de diciembre de 2017 y 2016 es el
siguiente:

Miles de Euros
31/12/2017 31/12/2016

Depositos-
Depositos de Bancos Centrales 1.308.659 1.313.999
Depositos de entidades de crédito 1.952.221 1.726.222
Depositos de la clientela 17.952.552 19.153.544
Valores representativos de deuda 640.558 496.415
Otros pasivos financieros 448.379 164.137
22.302.369 22.854.317

Depoésitos de Bancos Centrales

La composiciéon de los saldos incluidos en este epigrafe del balance al 31 de diciembre de 2017 y
al 31 de diciembre de 2016, atendiendo a la naturaleza de las operaciones, se indica a
continuacion:

Miles de Euros
31/12/2017 |31/12/2016

A plazo o con preaviso-

Banco de Espafia 1.316.720 1.316.720
1.316.720 1.316.720
Ajustes por valoraciéon-Intereses devengados (8.061) (2.721)

1.308.659| 1.313.999

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos financieros clasificados en este epigrafe al
31 de diciembre de 2017 es del -0,41% (al 31 de diciembre de 2016 era del -0,17%). El vencimiento
de esta operacion de financiacion es el 24 de junio de 2020.

Al cierre de los ejercicios 2017 y 2016, el limite de la poliza con el Banco Central Europeo
asciende a 3.205.518 y 3.841.091 miles de euros, respectivamente, siendo el importe dispuesto de
1.316.720 miles de euros, en ambas fechas.

Depésitos de entidades de crédito

La composiciéon de los saldos incluidos en este epigrafe del balance al 31 de diciembre de 2017 y
al 31 de diciembre de 2016, atendiendo a la naturaleza de las operaciones, se indica a
continuacion:

Miles de Euros
31/12/2017 |31/12/2016

A la vista-

Otras cuentas 154.713 593.238

A plazo o con preaviso-

Cuentas a plazo 64.225 124.359

Pactos de recompra 1.732.869 1.008.276
1.951.807| 1.725.873

Ajustes por valoraciéon-Intereses devengados 414 349

1.952.221| 1.726.222
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El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos financieros clasificados en este epigrafe al

31 de diciembre de 2017 es del 0,06% (al 31 de diciembre de 2016 era del -0,11%).

Depésitos de la clientela

La composicion del saldo incluido en este epigrafe del balance al 31 de diciembre de 2017 y al 31
de diciembre de 2016, atendiendo a la naturaleza y contrapartes de las operaciones, se indica a

continuacion:
Miles de Euros
31/12/2017|31/12/2016
Por naturaleza-
Cuentas corrientes 3.871.234 3.754.315
Cuentas de ahorro 7.933.326 7.545.995
Imposiciones a plazo 5.183.662 7.430.494
Pasivos financieros hibridos 57.452 59.168
Pacto de recompra 732.072 152.449
Otros 70.157 57.737
17.847.903 [19.000.158
Por contrapartes-
Administraciones Publicas residentes 1.019.286 982.602
Administraciones Publicas no residentes 150 344
Otros sectores residentes 16.607.432 |17.751.446
Otros sectores no residentes 221.035 265.766
17.847.903 (19.000.158
Ajustes por valoracion-
Intereses devengados 66.913 96.308
Operaciones de micro-cobertura 49.280 71.023
Pasivos financieros a valor razonable (11.033) (13.111)
Costes de transaccion (511) (834)
104.649 153.386
17.952.552 (19.153.544

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos financieros clasificados en este epigrafe al
31 de diciembre de 2017 era del 0,13% (al 31 de diciembre de 2016 era del 0,24%).

Informacién requerida por la Ley 2/1981, de 25 de marzo, de Regulacion del Mercado
Hipotecario y por el Real Decreto 716/2009, de 24 de abril, por el que se desarrollan
determinados aspectos de esta ley

Las cédulas hipotecarias son valores cuyo capital e intereses estan especialmente garantizados,
sin necesidad de inscripcién registral, por hipoteca sobre todas las que constan inscritas a favor
del Banco y que no estan afectas a emision de bonos hipotecarios, sin perjuicio de la
responsabilidad patrimonial universal del Banco, (si existen) por los activos de sustitucion y por
los flujos econémicos generados por los instrumentos financieros derivados vinculados a cada
emision.

Las cédulas hipotecarias incorporan el derecho de crédito de su tenedor frente al Banco,
garantizado en la forma que se ha indicado anteriormente y llevan aparejada ejecuciéon para
reclamar del emisor el pago, después de su vencimiento. Los tenedores de los referidos titulos
tienen el caracter de acreedores con preferencia especial que sefiala el namero 3° del articulo
1.923 del Codigo Civil frente a cualesquiera otros acreedores, con relaciéon a la totalidad de los
préstamos y créditos hipotecarios inscritos a favor del emisor, y, en su caso, con relacién a los
activos de sustitucion y a los flujos econoémicos generados por los instrumentos financieros
derivados vinculados a las emisiones.

En caso de concurso, los tenedores de cédulas hipotecarias gozarian del privilegio especial
establecido en el nimero 1° del apartado 1 del articulo 90 de la Ley 22/2003, de 9 de julio. Sin
perjuicio de lo anterior, se atenderian durante el concurso, de acuerdo con lo previsto en el
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numero 7° del apartado 2 del articulo 84 de la Ley 22/2003, de 9 de julio, Concursal, los pagos
que correspondan por amortizacién de capital e intereses de las cédulas emitidas y pendientes de
amortizacién en la fecha de solicitud del concurso hasta el importe de los ingresos percibidos por
el concursado de los préstamos y créditos hipotecarios y, en su caso, de los activos de sustitucion
que respalden las cédulas y de los flujos econdémicos generados por los instrumentos financieros
vinculados a las emisiones.

En caso de que, por un desfase temporal, los ingresos percibidos por el concursado fuesen
insuficientes para atender los pagos mencionados en el pdarrafo anterior, la administracion
concursal deberia satisfacerlos mediante la liquidacién de los activos de sustitucién afectos a la
emisioén y, si esto resultase insuficiente, deberia efectuar operaciones de financiacién para
cumplir el mandato de pago a los cedulistas, subrogandose el financiador en la posicién de éstos.

En caso de que hubiera de procederse conforme a lo sefialado en el nimero 3 del articulo 155 de
la Ley Concursal, el pago a todos los titulares de cédulas emitidas por el emisor se efectuaria a
prorrata, independientemente de las fechas de emisién de sus titulos.

Los miembros del Consejo de Administraciéon del Banco manifiestan que el mismo dispone de las
politicas y procedimientos expresos que abarcan todas las actividades realizadas en el ambito de
las emisiones del mercado hipotecario que realiza que garantizan el cumplimiento riguroso de la
normativa del mercado hipotecario aplicable a estas actividades. Estas politicas y procedimientos
incluyen aspectos como:

- Relacion entre el importe de préstamos y créditos y valor de la tasacion del bien hipotecado.

- Relaciéon entre la deuda y los ingresos del prestatario, asi como la verificacién de la
informacién facilitada por el prestatario y de su solvencia.

- Evitar, en su caso, desequilibrios entre los flujos procedentes de la cartera de cobertura y los
derivados de la atencion de los pagos debidos por los titulos emitidos.

Incluido en el saldo de la cuenta “Imposiciones a plazo” figuran recogidas las emisiones de
Cédulas Hipotecarias realizadas por el Banco por importe de 1.051.291 miles de euros (1.651.291
miles de euros al 31 de diciembre de 2016), cuyas principales caracteristicas son las siguientes:

Miles de Euros
Fecha de Tipo de Fecha de
Cesionario emision 31/12/2017 | 31/12/2016 interés vencimiento
AyT Cédulas Cajas V “B” 02/12/2003 67.742 67.742 4,757%| 02/12/2018
AyT Cédulas Cajas VII B 16/11/2004 26.830 26.830 4,257% 16/11/2019
AyT Cédulas Cajas Global Serie III 12/12/2005 110.185 110.185 3,754% 12/12/2022
Cédulas TDA 8 A4 08/04/2006 71.534 71.534 4,125%| 08/04/2021
AyT Cédulas Cajas Global Serie VIII 09/06/2006 375.000 375.000 4,255% 12/06/2018
AyT Cédulas Cajas Global Serie XII 16/03/2007 - 500.000 4,004%| 19/03/2017
AyT Cédulas Cajas Global Serie XIII 23/05/2007 200.000 200.000 4,755%| 23/02/2027
PITCH Serie I 17/07/2007 200.000 200.000 5,135%| 20/07/2022
AyT Cédulas Cajas Global Serie XVI 26/12/2008 - 100.000| E3M+1,192%| 21/10/2017
1.051.291 1.651.291

De acuerdo con el articulo 16 de la Ley 2/1981, de 25 de marzo, de Regulacion del Mercado
Hipotecario, modificado por la Ley 41/2007, de 7 de diciembre, el volumen total de las cédulas
hipotecarias emitidas y no vencidas no podra superar el 80% de los capitales no amortizados de
todos los créditos hipotecarios de una entidad aptos para servir de cobertura. Al 31 de diciembre
de 2017 y 2016, el importe total de las cédulas hipotecarias emitidas y no vencidas representaba
el 10,88% y 16,90%% de los capitales no amortizados de todos los créditos hipotecarios del Banco.

Al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016 el Banco no tenia en propiedad cédulas
hipotecarias pertenecientes a sus propias emisiones.

Durante el ejercicio 2017, los costes financieros devengados por las citadas emisiones, netos de
sus coberturas, han ascendido a 23.061 miles de euros (42.627 miles de euros durante el ejercicio
2016) y figuran registrados en el capitulo “Gastos por intereses” de la cuenta de pérdidas y
ganancias.
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A continuacion se presenta el valor nominal del total de los préstamos y créditos hipotecarios del
Banco al 31 de diciembre de 2017 y 2016, asi como de aquellos que resultan elegibles de acuerdo
con lo dispuesto en la normativa aplicable a efectos del cdlculo del limite de la emision de cédulas
hipotecarias:

Miles de Euros
Valor Nominal
31/12/2017 31/12/2016

Saldo dispuesto pendiente de cobro de los préstamos

y créditos hipotecarios 10.173.088 10.335.722
Participaciones hipotecarias emitidas 69.628 78.417
De los que: préstamos reconocidos en el activo 60.665 67.705
Certificados de transmision de hipoteca emitidos 440.574 483.777
De los que: préstamos reconocidos en el activo 428.962 470.103

Préstamos hipotecarios afectos en garantia de financiaciones -
recibidas

Préstamos que respaldan la emision de bonos hipotecarios y

cédulas 9.662.886 9.773.527
hipotecarias
Préstamos no elegibles 882.927 1.061.171
Cumplen los requisitos para ser elegibles, excepto el
limite del articulo 5.1 RD 716/2009 882.927 1.061.171
Préstamos elegibles 8.779.959 8.712.356
Préstamos que cubren emisiones de bonos - -
hipotecarios
Préstamos aptos para cobertura de las emisiones de 8.779.959 8.712.356
cédulas hipotecarias
- Importes no computables 165.431 226.189
- Importes computables 8.614.528 8.486.167

A continuacion se presenta el valor nominal de los créditos y préstamos hipotecarios pendientes
de amortizacion y el valor nominal de los préstamos y créditos que resulten elegibles de acuerdo
con el Real Decreto 716/2009, sin considerar los limites a su cémputo que establece el articulo 12
del mencionado Real Decreto 716/2009, desglosados atendiendo a su origen, la divisa en la que
estan denominados, situacion de pago, plazo medio de vencimiento residual, tipo de interés, tipo
de garantias, por ratio entre el importe de la operacion y los valores de tasacion de los
respectivos bienes hipotecados:
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Miles de Euros

Préstamos que respaldan la
emision de bonos hipotecarios y

De los cuales: préstamos

cédulas hipotecarias elegibles
31/12/2017 31/12/2016 31/12/2017 31/12/2016
Origen de las operaciones
Originadas por la entidad 6.817.938 6.578.027 6.111.175 5.772.897
Subrogadas de otras entidades 2.646.250 2.934.606 2.527.516 2.760.730
Resto 198.698 260.894 141.268 178.729
9.662.886 9.773.527 8.779.959 8.712.356
Moneda
Euros 9.650.725 9.765.893 8.771.635 8.710.386
Resto de monedas 12.161 7.634 8.324 1.970
9.662.886 9.773.527 8.779.959 8.712.356
Situacién en el pago
Normalidad en el pago 8.826.905 8.729.658 8.213.158 7.978.121
Otras situaciones 835.981 1.043.869 566.801 734.235
9.662.886 9.773.527 8.779.959 8.712.356
Vencimiento medio residual
Hasta 10 anos 1.787.993 1.877.115 1.567.416 1.606.785
Mas 10 hasta 20 afios 3.836.422 3.770.588 3.574.271 3.403.607
Mas 20 hasta 30 afios 3583.507 3.535.236 3.358.778 3.250.290
M4s de 30 afios 454.964 590.588 279.494 451.674
9.662.886 9.773.527 8.779.959 8.712.356
Tipos de interés
Tipo de interés fijo 1.033.070 569.002 941.384 506.874
Tipo de interés variable 7.037.068 7.751.740 6.502.061 6.970.230
Tipo de interés mixto 1.592.748 1.452.785 1.336.514 1.235.252
9.662.886 9.773.527 8.779.959 8.712.356
Titulares
f;éf\?fﬁﬁ‘;g‘?;fgif&:Cﬁzr:rf;;‘ézarialeS) 2.441.625 2.509.948 2.024.937 1.985.348
De los cuales: izorzztg;;f;r’fa” Yy promocion 95.298 120.180 69.164 78.906
Hogares (actividad no empresarial) e ISFLH 7.221.261 7.263.579 6.755.022 6.727.008
9.662.886 9.773.527 8.779.959 8.712.356
Tipo de garantia
Activos/Edificios terminados
Residencial 8446.289 8.511.551 7.878.237 7.845.864
De los cuales: viviendas de proteccion oficial 274.524 352.494 268.463 313.591
Oficinas y locales comerciales 1.094.369 1.139.360 801.007 770.996
Restantes edificios y construcciones 14.473 18.784 11.036 14.129
Activos/Edificios en construcciéon
Residencial 987 3.326 386 471
De los cuales: viviendas de proteccion oficial - -
Oficinas y locales comerciales 69.874 53.717 62.829 50.931
Restantes edificios y construcciones 9.770 11.765 7.272 8.689
Terrenos - Suelo urbano consolidado 25.200 32.804 17.773 20.346
Resto de Terrenos 1.924 2.220 1.419 930
9.662.886 9.773.527 8.779.959 8.712.356
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A continuacion se presenta la distribuciéon de los valores nominales en funcién del porcentaje
que supone el riesgo sobre el importe de la Gltima tasacién disponible a efectos del mercado

hipotecario, de los préstamos hipotecarios elegibles para la emisién de bonos hipotecarios y
cédulas hipotecarias (en miles de euros):

Ejercicio 2017

Principal dispuesto sobre el importe de la Gltima tasaciéon disponible (Loan to value)
Tipo de garantia Superior al
Inferior o 40% e inferior Superioor al Superior al 60% e Superior
igual al 40% | o igual al 60% 60% inferior o igual al 80% al 80% Total
Sobre vivienda 2.228.575 2.925.280 - 2.450.360 7.604.215
Sobre resto de bienes 546.887 508.592 | 120.265 - 1.175.744
2.775.462 3.433.872 120.265 2.450.360 8.779.959

Ejercicio 2016

Tipo de garantia

Principal dispuesto sobre el importe de la Gltima tasacién disponible (Loan to value)

Superior al Superior al 60%
Inferior o igual | 40% e inferior | Superior al | e inferior o igual | Superior
al 40% o igual al 60% 60% al 80% al 80% Total
Sobre vivienda 2.064.602 2.898.171 - 2.600.463 7.563.236
Sobre resto de bienes 575.057 381.259 192.804 - 1.149.120
2.639.659 3.279.430 192.804 2.600.463 8.712.356

Del total del valor nominal de la cartera de préstamos y créditos hipotecarios que respaldan la

se detalla a continuacién los
movimientos de los valores nominales en el ejercicio 2017 y 2016:

emisiéon de bonos hipotecarios y cédulas hipotecarias,

Ejercicio 2017:

Miles de Euros

Préstamos y créditos Préstamos y créditos

hipotecarios elegibles |hipotecarios no elegibles

Saldo al 1 de enero de 2017 8.712.356 1.061.172
Bajas del periodo- (1.045.673) (526.472)
Cancelacion a vencimiento (137.781) (86.550)
Cancelacion anticipada (153.464) (20.740)
Resto (754.428) (419.182)
Altas del periodo- 1.113.276 348.227
Originadas por la entidad 756.959 198.220
Resto 356.318 150.007
Saldo al 31 de diciembre de 2017 8.779.959 882.927
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Ejercicio 2016:

Miles de Euros

Préstamos y créditos Préstamos y créditos
hipotecarios elegibles | hipotecarios no elegibles
Saldo al 1 de enero de 2016 9.081.670 1.106.375
Bajas del periodo- (991.710) (313.368)
Cancelacion a vencimiento (131.849) (96.367)
Cancelacion anticipada (171.101) (20.721)
Resto (688.760) (196.280)
Altas del periodo- 622.396 268.164
Originadas por la entidad 500.171 190.956
Resto 122.225 77.208
Saldo al 31 de diciembre de 2016 8.712.356 1.061.171

A continuacion se detallan los saldos disponibles de los préstamos y créditos hipotecarios
respaldan la emision de bonos y cédulas hipotecarias, al 31 de diciembre de 2017 y 2016:

Miles de Euros

31/12/2017 31/12/2016

Total del valor nominal de la cartera de préstamos y
créditos hipotecarios que respaldan la emisién de bonos
hipotecarios y cédulas hipotecarias

105.354 95.646

De las que:
- potencialmente elegibles 87.513 67.742
- no elegibles 17.841 27.904

que

En los ejercicios 2017 y 2016 no ha habido emisiones de cédulas, por lo que el Banco no tiene

activos de sustitucion afectos.

Titulos hipotecarios

A continuacion se presenta la informacion (valor nominal) de los titulos hipotecarios emitidos

al 31 de diciembre de 2017 y 2016:
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Miles de Euros
31/12/2017 31/12/2016
Bonos hipotecarios emitidos vivos:
Cédulas hipotecarias emitidas 3.051.291 2.651.291
De las que: Reconocidos en el pasivo- 1.051.291 1.651.291
Valores representativos de deuda. Emitidos mediante oferta publica - -
Valores representativos de deuda. Resto de emisiones 2.000.000 1.000.000
Vencimiento residual hasta un ario - 1.000.000
Vencimiento residual mayor de un ario y hasta dos arios - -
Vencimiento residual mayor de dos y hasta tres arios -
Vencimiento residual mayor de tres y hasta cinco arnos -
Vencimiento residual mayor de cinco y hasta diez arios 2.000.000
Vencimiento residual mayor de diez arnos - -
Depositos- 1.051.291 1.651.290
Vencimiento residual hasta un ario 442.742 600.000
Vencimiento residual mayor de un ario y hasta dos arios 26.830 442.742
Vencimiento residual mayor de dos y hasta tres arios - 26.830
Vencimiento residual mayor de tres y hasta cinco arnos 381.719 71.534
Vencimiento residual mayor de cinco y hasta diez arios 200.000 310.185
Vencimiento residual mayor de diez arnos - 200.000
Participaciones hipotecarias emitidas 60.665 67.705
Emitidos mediante oferta publica - -
Resto de emisiones 60.665 67.705
Certificados de transmisiéon de hipoteca emitidos 428.962 470.103
Emitidos mediante oferta publica - -
Resto de emisiones 428.962 470.103

Al 31 de diciembre de 2017, el vencimiento residual medio de las participaciones hipotecarias
emitidas y de los certificados de transmisién de hipoteca emitidos era de 223 meses y 229
meses, respectivamente (229 meses y 236 meses, respectivamente, al 31 de diciembre de

2016).

Valores representativos de deuda

La composicion de estos pasivos al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016, es la

siguiente:

Miles de Euros
31/12/2017[31/12/2016
Débitos representados por valores negociables-
Pagarés emitidos al descuento 223.463 359.845
Titulos hipotecarios 2.000.000 1.000.000
Valores propios (2.000.000)| (1.000.000)
Ajustes por valoracion 13 199
Pasivos subordinados-
Débitos representados por valores negociables
subordinados 402.644 130.263
Ajustes por valoracion 14.438 6.108
640.558 496.415

Con fecha 25 de julio de 2017, el Banco realizé6 una emisién de cédulas hipotecarias por un

importe nominal total de 2.000.000 miles de euros,

registradas en el capitulo

“Titulos

hipotecarios”, cuyo vencimiento es el 25 de julio de 2024, y el tipo de interés Euribor a 3 meses +
0,35%. De dicha emisién, 705.000 miles de euros se encuentran retenidos en poder de la Entidad y
los restantes, 1.295.000 miles de euros, han sido cedidos a otras sociedades del Grupo. Al 31 de
diciembre de 2016, se registraba una emision de cédulas hipotecarias por valor de 1.000.000
miles de euros, cuya fecha de vencimiento fue el 19 de diciembre de 2017.
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Pagarés emitidos al descuento

Las principales caracteristicas, de los pagarés emitidos al descuento, vigentes al 31 de diciembre
de 2017 y 2016 son las siguientes:

Miles de Euros Tipo de interés medio
31/12/2017 31/12/2016 de las emisiones Vencimiento
Emision de pagarés de Liberbank 223.463 359.845 0,03%/0,15% 2018 / 2017
223.463 359.845

Débitos representados por valores negociables subordinados

Las principales caracteristicas, de los valores de este tipo, vigentes al 31 de diciembre de 2017 y
al 31 de diciembre de 2016, son las siguientes:

Miles de Euros
31/12/2017|31/12/2016 Tipo de Fecha de Fecha de

Emisién interés emision vencimiento
Obligaciones Subordinadas Necesariamente
Convertibles Serie A (¥) 9.775 10.460 5% 17/04/2013 | 17/07/2018
Obligaciones Subordinadas Necesariamente
Convertibles Serie B (*) 13.016 13.036 5% 17/04/2013 | 17/07/2018
Obligaciones Subordinadas Necesariamente
Convertibles Serie C (*) 79.853 106.767 7% 17/04/2013 | 17/07/2018
Obligaciones Subordinadas Liberbank 300.000 - 6,88% 14/03/2017 | 14/03/2027
Total Débitos representados por valores

negociables subordinados 402.644 130.263

(*) Emisiones realizadas como consecuencia de la gestién de hibridos.

Con fecha 7 de marzo de 2017, el Banco realiz6é una emisiéon de obligaciones Subordinadas Tier 2
por un importe nominal total de 300 millones de euros.

La variacion de las obligaciones pertenecientes a la Serie A/2013, Serie B/2013 y Serie C/2013
durante el ejercicio 2017, se debe a las restituciones al Banco motivadas por los procesos
judiciales de obligaciones subordinadas y a la conversion voluntaria a opcién de los titulares
detallada en la Nota 22. Las adquisiciones de valores negociables subordinados motivadas por
procedimientos judiciales cerrados se realizan por el valor de emisiéon, minorando el pasivo por
este concepto y la diferencia entre los valores nominales subordinados y su valor neto en libros,
se registra en la cuenta de pérdidas y ganancias.

La amortizacion de las obligaciones subordinadas se producird a la par en las fechas de
vencimiento indicadas en los cuadros precedentes. No obstante, el emisor podrd amortizar en
cualquier momento y de forma anticipada, previa autorizacién del Banco de Espafia, todas las
obligaciones subordinadas emitidas, siempre y cuando hayan transcurrido cinco afios desde la
fecha de emisién.

Los intereses totales devengados durante el ejercicio 2017 en relacion con los pasivos
subordinados han ascendido a 16.666 miles de euros (8.785 miles de euros al 31 de diciembre de
2016) y estan registrados en el capitulo “Gastos por intereses” de la cuenta de pérdidas y
ganancias (véase Nota 25).

El pago de la remuneracion estd condicionado a la existencia del beneficio y reservas
distribuibles, una vez deducida, en su caso, la remuneracién de las preferentes del Banco y
valores equiparables emitidos por el Banco u otra filial con garantia del Banco y al cumplimiento
de las limitaciones impuestas en cada momento por la normativa espafiola sobre recursos propios
de las entidades de crédito. Adicionalmente se podra proceder a la cancelacion del pago de la
remuneracion si el Banco de Espafia, basandose en la situacién financiera y de solvencia del Grupo
lo considerase o si el Banco lo considerara necesario.
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Emision, recompra y amortizacion de valores representativos de deuda realizadas por el

Banco

A continuacién se presenta un resumen de los instrumentos representativos de deuda emitidos
por el Banco en el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2017, asi
como, entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2016, con un detalle de los valores mantenidos
en el periodo, excluidas las cédulas hipotecarias:

Ejercicio 2017:

Miles de euros

Saldo Vivo
01/01/2017

Emisiones

Recompras,
canjes o
Reembolsos

Saldo Vivo
31/12/2017

Valores representativos de deuda emitidos
en un estado miembro de la Union Europea,
que han requerido del registro de un folleto
informativo:

-Bonos con aval del Estado

- Bonos simples

- Obligaciones Subordinadas

- Depositos subordinados
Valores representativos de deuda emitidos en
un estado miembro de la Unién Europea que
no han requerido del registro de un folleto
informativo

- Programas de emision de pagarés
Otros valores representativos de deuda
emitidos fuera de un estado miembro de la
Unioén Europea

130.263

359.845

300.000

611.609

(27.619)

(747.991)

402.644

223.463

490.108

911.609

(775.610)

626.107

Ejercicio 2016:

Miles de euros

Saldo Vivo
01/01/2016

Emisiones

Recompras,
canjes o
Reembolsos

Saldo Vivo
31/12/2016

Valores representativos de deuda emitidos
en un estado miembro de la Union Europea,
que han requerido del registro de un folleto
informativo:

-Bonos con aval del Estado

- Bonos simples

- Obligaciones Subordinadas

- Depositos subordinados
Valores representativos de deuda emitidos en
un estado miembro de la Unién Europea que
no han requerido del registro de un folleto
informativo

- Programas de emision de pagarés
Otros valores representativos de deuda
emitidos fuera de un estado miembro de la
Union Europea

139.282

476.888

638.186

(9.019)

(755.229)

130.263

359.845

616.170

638.186

(764.248)

490.108
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A efectos de lo dispuesto en los cuadros anteriores, se entiende por “folleto informativo” el
documento descriptivo de los términos y condiciones finales que se registran cuando se realizan
emisiones al amparo de un folleto de base, segun se indica en el articulo 21 del Real Decreto
1310/2005, de 4 de noviembre, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 24/1988, de 28 de
julio, del Mercado de Valores, en materia de admisién a negociacion de valores en mercados
secundarios, de ofertas publicas de venta o suscripciéon y del folleto exigible a tales efectos.

Otros pasivos financieros

La composicion del saldo incluido en este epigrafe del balance al 31 de diciembre de 2017 y al 31
de diciembre de 2016, se indica a continuacion:

Miles de Euros

31/12/2017|31/12/2016

Cuentas de recaudacién 69.097 101.871

Cuentas especiales 15.936 14.025
Obligaciones a pagar y fianzas

recibidas 44.129 45.436

Garantias financieras 3.959 2.299

Otros 315.258 506

448.379 164.137

El apartado “Obligaciones a pagar y fianzas recibidas” incluye al 31 de diciembre de 2017 y 2016
el pasivo correspondiente a las derramas extraordinarias del Fondo de Garantia de Depoésitos de
Entidades de Crédito, por importes de 15.875 y 19.582 miles de euros, respectivamente, asi como
el correspondiente a las aportaciones ordinarias de los ejercicios 2017 y 2016 por importe de
23.629 y 21.596 miles de euros, respectivamente (véase Nota 1-n).

Al 31 de diciembre de 2017, el apartado “Otros” del cuadro anterior incluye una cuenta pendiente
de pago a su filial Banco de Castilla - La Mancha, S.A. en concepto de la suscripcién de la

ampliacién de capital por importe de 315.046 miles de euros. A la fecha de formulacién de las
presentes cuentas anuales, este importe ya ha sido satisfecho (véanse notas 14 y 22).

19. Provisiones

El movimiento de las provisiones registradas en este capitulo del balance al 31 de diciembre de
2017 y al 31 de diciembre de 2016, es el siguiente:

Al 31 de diciembre de 2017.-

Miles de euros
Provisiones Provisiones
para Pensiones Provisiones para
y otras para otras Cuestiones
obligaciones de retribuciones procesales y Provisién por
prestaciones alos litigios por compromisos
definidas post- empleados a impuestos y garantias Resto de
empleo largo plazo pendientes concedidos Provisiones
Saldos al 1 de enero de 2017 65.674 3.391 - 10.567 120.040
Dotaciones a provisiones (neto) (Nota 25) 19.483 (279) (1.239) (16.586)
Otros gastos con efectos en Pérdidas y
Ganancias 62 242 - -
Provisiones aplicadas y otros
movimientos (43.822) (119) - (3) (53.310)
Saldos al 31 de diciembre de 2017 41.397 3.235 - 9.325 50.144
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Al 31 de diciembre de 2016.-

Miles de euros
Provisiones Provisiones Provisiones
para Pensiones para otras para
y otras retribucione Cuestiones
obligaciones de s alos procesales y Provisién por
prestaciones empleados litigios por compromisos
definidas post- a largo impuestos y garantias Resto de
empleo plazo pendientes concedidos Provisiones
Saldos al 1 de enero de 2016 79.031 3.709 181 20.889 81.216
Dotaciones a provisiones (neto) (Nota 25) (2.759) (491) (10.322) 48.000
Otros gastos con efectos en Pérdidas y
Ganancias 288 277 - - -
Provisiones aplicadas y otros (10.886) (104) (181) - (9.176)
movimientos
Saldos al 31 de diciembre de 2016 65.674 3.391 - 10.567 120.040

El desglose de “Resto de provisiones” al 31 de diciembre de 2017 y 2016, es el siguiente:

Miles de Euros
31/12/2017 31/12/2016
Clausulas suelo (Nota 2.q.) 23.698 74.180
Litigio acuerdo laboral - 1.923
Litigio medidas unilaterales (Nota 1.d.2) 6.200 6.200
Otros litigios y responsabilidades (*) 20.246 37.737
50.144 120.040

(*) Corresponde principalmente, a provisiones efectuadas para cubrir distintos litigios en contra del

Banco no siendo relevantes de forma individual.

20. Otros pasivos

La composicion de los saldos de este capitulo del balance al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de

diciembre de 2016 es el siguiente:

Gastos devengados no vencidos
Otras periodificaciones pasivas
Comisiones por avales técnicos
Saldos por consolidacién fiscal
Resto de pasivos

Miles de Euros
31/12/2017 |31/12/2016
23.921 25.074
51.279 25.112
4.797 5.441
17.286 76.434
1.242 5.401
98.525 137.462

21. Situacion fiscal

El Banco como sociedad dominante del Grupo fiscal, de acuerdo con lo establecido en el Real
Decreto ley 2/2011, ha optado por la aplicaciéon del Régimen de consolidacién fiscal, en el

Impuesto sobre Sociedades

Como consecuencia de la aplicacién del régimen de consolidacion fiscal la entidad tiene
reconocidos en su balance créditos y débitos con las entidades del grupo derivados de la
prevision de la liquidacién del Impuesto del ejercicio 2017 por importes de 6.046 y 17.286 miles
de euros, respectivamente (36.755 y 76.434 miles de euros, al 31 de diciembre de 2016) (véanse

notas 17 y 20).

A continuacion se muestra el desglose de los epigrafes “Activos Fiscales - Corrientes” y “Pasivos
Fiscales - Corrientes” del balance al 31 de diciembre de 2017 y 2016:
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Miles de Euros

Activos Fiscales Corrientes Pasivos Fiscales Corrientes

31/12/2017 | 31/12/2016 | 31/12/2017 | 31/12/2016
Hacienda Publica deudora por Impuesto sobre
Sociedades 7.438 62.707 -
Hacienda Publica acreedora por otros conceptos - - 292
Hacienda Publica deudora por otros conceptos 11 143 -

7.449 62.850 292 -

La conciliacion del resultado contable de los ejercicios 2017 y 2016 con la base imponible prevista
del Impuesto sobre Sociedades de dichos ejercicios, es la siguiente:

Miles de Euros
2017 2016
Beneficio del ejercicio, antes de impuestos (271.744) 202.199
Diferencias permanentes 288.517 (23.775)
Diferencias temporarias 19.071 131.495
Base imponible individual previa a la integracion
dell.12 LIS y compensacion de bases negativas 35.844 309.919

Las diferencias permanentes corresponden basicamente a la dotaciéon por el deterioro de la
participacién en Banco de Castilla-La Mancha (321.586 miles de euros) y a la exencion de
dividendos y rentas derivadas de la transmisién de valores representativos de los fondos propios
de entidades residentes y no residentes en territorio espafiol (articulo 21 de la Ley 27/2014, del
Impuesto sobre Sociedades).

Conforme a lo establecido en el articulo 11.12 de la Ley 27/2014 del Impuesto sobre Sociedades,
las dotaciones por deterioro de créditos u otros activos derivados de las posibles insolvencias de
deudores no vinculados con el contribuyente, asi como los correspondientes a dotaciones o
aportaciones a sistemas de prevision social y, en su caso, prejubilacién, que hayan generado
activos por impuesto diferido, se integraran en la base imponible con el limite, para los ejercicios
2017 y 2016 (disposicion adicional decimoquinta afiadida por el Real Decreto ley 3/2016, para los
periodos impositivos iniciados a partir de 1 de enero de 2016), del 25% de la base imponible
previa a su integraciéon, a la aplicacion de la reserva de capitalizacion y a la compensacion de
bases imponibles negativas. En el caso de aplicacién del régimen de consolidacion fiscal, el limite
se referira al grupo fiscal. Las cantidades no integradas en un periodo impositivo seran objeto de
integraciéon en los periodos impositivos siguientes con el mismo limite. A estos efectos, se
integraran en primer lugar las dotaciones correspondientes a los periodos impositivos mas
antiguos. En el ejercicio 2017, no se integran en la base imponible dotaciones por importe de
55.397 miles de euros (81.304 miles de euros durante el ejercicio 2016).

El gasto por el Impuesto sobre beneficios, correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de
diciembre de 2017 y 2016 se ha calculado de la siguiente forma:

Miles de Euros

2017 2016
Cuota integra (30%) 10.753 92.976
Efecto impositivo de las diferencias temporarias (5.721) (39.449)
Deducciones y otros conceptos- (831) (1.107)
Eliminacién impuestos diferidos de cartera de participaciones 69.899 368
Ajustes de afios anteriores y otros (304) 878
Impuestos extranjeros 4 6
Total gasto / (ingreso) por Impuesto sobre Sociedades 73.800 53.672

El Real Decreto-ley 3/2016 establecié la no deducibilidad de las pérdidas realizadas en la
transmision de las participaciones significativas (valor de adquisicion superior a 20 millones de
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euros o el 5% del capital), por lo que en el ejercicio 2016 se dio de baja el activo fiscal asociado a
las mismas por importe de 368 miles de euros. En el ejercicio 2017 se da de baja el activo fiscal
asociado a la participaciéon en Banco de Castilla-La Mancha, S.A. como consecuencia de la fusion
por absorcion de esta entidad prevista para el proximo ejercicio (véase Nota 1-q).

Otras informaciones de relevancia fiscal
Revalorizacion de activos

Las Cajas accionistas del Banco revalorizaron, el 1 de enero de 2004, determinados elementos de
su activo tangible, al amparo de lo establecido en la normativa vigente. El Banco dispone de un
inventario individualizado de los elementos revalorizados, una copia del cual se remitié6 a Banco
de Espafia, y que debido a su volumen se omite en la presente memoria.

En el afio 2010, el Banco de Espafia autorizo a las Cajas accionistas el registro en sus cuentas
individuales determinados activos y pasivos por su valor razonable. La Entidad dispone de
registros internos con el detalle individualizado.

El importe de las revalorizaciones pendientes de incluir en la base imponible es el siguiente:

Ejercicio 2017:

Miles de euros
Total Total
revalorizacion revalorizacion
neta al 31 de Amortizacion | Actualizacion | neta al 31 de
Afo de diciembre de revalorizacion | de balances diciembre de
revalorizacién 2016 ejercicio 2017 | (Ley 16/12) 2017
Inmuebles 2004.2010 156.364 (1.109) 155.255
Renta variable 2010 150 (10) 140
Renta fija 2010 801 (801)
157.315 (1.920) 155.595
Ejercicio 2016:
Miles de euros
Total Total
revalorizacion revalorizacion
neta al 31 de Amortizacion |Actualizacién| netaal 31 de
Afo de diciembre de revalorizacion | de balances diciembre de
revalorizacién 2015 ejercicio 2016 (Ley 16/12) 2016
Inmuebles 2004.2010 156.871 (507) 156.364
Renta
variable 2010 335 (185) 150
Renta fija 2010 812 (11) 801
158.018 (703) 157.315

Deduccion por reinversion

En ejercicios anteriores las Cajas que aportaron el negocio bancario y el Banco, se acogieron a la
deduccion por reinversiéon de beneficios extraordinarios prevista en el articulo 42 del Real Decreto
Legislativo 4/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del
Impuesto sobre Sociedades.

En 2017, la entidad presenté una solicitud de rectificaciéon de las liquidaciones del Impuesto sobre
Sociedades de los ejercicios no prescritos, modificando los importes de las rentas acogidas a la
deduccion y del importe de la deduccion.
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A efectos de lo establecido en el articulo 42 del Texto Refundido de la Ley del Impuesto sobre
Sociedades, se detalla a continuacién el importe de la renta acogida a la reinversion asi como la
fecha de la misma:

Ejercicio de Ejercicio de Miles de euros
Renta materializaci | la aplicacion
Ano de Acogida a la 6n de la de la Deduccién Deduccién

Generacion Deduccién reinversion deduccion aplicada pendiente
2008 5.344 2011 2011 (641)
2011 3.055 2010 2011 (367)
2011 8.977 2011 2011 (1.077) -
2011 15.710 2012 2012 (981) 904
2011 3.740 2013 2013 - 449
2011 4.489 2014 2014 - 539
2012 6.657 2014 2014 - 799
2014 666 2016 2016 - 80

Aunque esta deducciéon se ha eliminado en la nueva Ley del Impuesto sobre Sociedades, Ley
27/2014, la disposicion transitoria vigésimo cuarta, mantiene la deduccién para las rentas
generadas en ejercicios anteriores cuando la reinversiéon y los demas requisitos exigidos por la
Ley se produzcan en periodos impositivos iniciados a partir del 1 de enero de 2015. En el ejercicio
2017 no se practicara ninguna deduccién por este concepto y en el ejercicio anterior se acredito
una deduccion de 80 miles de euros.

Actualizacion de balances

La Ley 16/2012, de 27 de diciembre, por la que se adoptan diversas medidas tributarias dirigidas
a la consolidacion de las finanzas publicas y al impulso de la actividad econémica, en su articulo
9, establece la opcion para los sujetos pasivos del Impuesto sobre Sociedades, de realizar una
actividad de actualizacion de balances.

El Banco opt6 por acogerse a la actualizacién de los balances realizando una actualizacién de los
valores fiscales de determinados elementos patrimoniales de los que el Banco es titular, aunque
ésta no se ha materializado contablemente, al haberse producido anteriores revalorizaciones
contables en el tiempo sin efecto fiscal por un valor contable superior al fiscal. Asimismo, la Junta
General de Accionistas de Liberbank, S.A. celebrada el 27 de junio de 2013 aprob6 con efecto 1 de
enero de 2013, los balances de actualizacién.

La actualizacién de balances que habilita la Ley 16/2012 no significé para el Banco un incremento
del valor de los activos ni una reclasificacion de cuentas patrimoniales de reservas, sino
unicamente la incorporacién del efecto fiscal sobre los inmuebles seleccionados, con el
consiguiente pago del gravamen del 5 por 100, y la cancelacién de los pasivos fiscales generados
en actualizaciones fiscales anteriores que gener6 un ingreso fiscal de 9.244 miles de euros,
registrados en el epigrafe “Impuesto sobre Sociedades” de la cuenta de pérdidas y ganancias
correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2013.

La relacién individual de activos revalorizados figura en la correspondiente declaracion
presentada en el Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, siendo los importes globales
los siguientes:

Miles de Euros
Valor bruto Amortizacion
(antes de Valor bruto (antes de
actualizar) (actualizar) actualizar)

Terrenos 23.147 35.376 -
Construcciones 65.723 90.469 30.063
88.870 125.845 30.063
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La actualizacién se calcul6 aplicando los coeficientes establecidos en la Ley sobre:

a) Sobre el precio de adquisicién o coste de produccién, atendiendo al afio de adquisicién o
produccién del elemento patrimonial. El coeficiente aplicable a las mejoras fue el
correspondiente al afio en que se hubiesen realizado.

b) Sobre las amortizaciones contables correspondientes al precio de adquisicién o coste de
produccién que fueron fiscalmente deducibles, atendiendo al afio en que se realizaron.

Tratandose de elementos patrimoniales actualizados de acuerdo con lo previsto en el articulo 5
del Real Decreto-ley 7/1996, de 7 de junio, los coeficientes se aplican sobre el precio de
adquisicién y sobre las amortizaciones que fueron fiscalmente deducibles correspondientes al
mismo, sin tomar en consideracién el importe del incremento neto de valor resultante de las
operaciones de actualizacion. Tampoco se tienen en cuenta las revalorizaciones de los inmuebles
que se hayan podido realizar, como consecuencia de la primera aplicacién de la Circular 4/2004,
de 22 de diciembre o con motivo de la integracion de los activos de las cajas accionistas en el
Banco.

Se establece como limite del valor del elemento actualizado el valor de mercado de acuerdo con la
tasacion actualizada del mismo.

Al ser la actualizacion fiscal de cada elemento inferior a la revalorizacion contable anterior, no
hay incremento de valor contable de los elementos y por tanto no se origina ninguna reserva de
revalorizacion.

Bases imponibles negativas pendientes de compensar

La Ley 27/2014, de 27 de Noviembre, del Impuesto sobre Sociedades, que entrd en vigor el 1 de
enero de 2015, suprime los limites temporales de compensacion de bases imponibles negativas y
establecia un limite cuantitativo de compensacion de bases, el 25% de la base imponible positiva
previa a la compensaciéon para el ejercicio 2015 para los sujetos pasivos con cifra de negocio
superior a 60 millones de euros, incrementando el limite al 60% para el ejercicio 2016 y al 70%
para los ejercicios siguientes. El Real Decreto-Ley 3/2016 afiade a la ley 27/2014 una disposicion
adicional decimoquinta que consiste en convertir en permanente la limitacion del ejercicio 2015,
es decir, para los periodos impositivos iniciados partir de 2016, la limitaciéon a la compensacion
de bases imponibles previas con bases imponibles negativas de ejercicios anteriores sera del 25%
cuando el importe neto de la cifra de negocios sea al menos de 60 millones de euros.

En los ejercicios 2011 y 2012, el Banco generd bases negativas. No obstante, conforme a lo
establecido en el articulo 19.13 del Texto refundido de la Ley del Impuesto sobre Sociedades,
introducido por el Real Decreto Ley 14/2013, una parte se reclasificé a diferencias temporarias,
quedando pendientes de compensacion al 31 de diciembre de 2017 un importe de 394.877 miles
de euros del ejercicio 2012.

Asimismo como consecuencia de la fusién por absorcién de Bancantabria Inversiones se
traspasaran bases imponibles negativas por importe de 15.961 euros y 9.563 miles de euros
respectivamente, parte de las cuales se compensaron en el ejercicio anterior.

El Banco tiene en la actualidad bases negativas pendientes de compensar del ejercicio 2012 por
importe de 403.416 miles de euros.

Ejercicios sujetos a inspeccion fiscal

A la fecha de formulacion de estas cuentas anuales, se mantienen abiertos a inspeccién los
ejercicios 2011 a 2016 en el Impuesto sobre Sociedades y los cuatro ultimos ejercicios en el resto
de los impuestos.

Debido a las diferentes interpretaciones que se pueden dar a ciertas normas fiscales aplicables a
las operaciones realizadas por el Banco, podrian existir determinados pasivos fiscales de caracter
contingente que no son susceptibles de ser evaluados objetivamente. No obstante, en opinién de
los Administradores del Banco y de sus asesores fiscales, la deuda tributaria que, en su caso,
pudiera derivarse de posibles futuras actuaciones de la Administraciéon Fiscal, o de las ya
realizadas pendientes de resolucion final, no tendria una incidencia significativa en las presentes
cuentas anuales.
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Impuestos repercutidos en el patrimonio neto

Independientemente del gasto por Impuestos sobre Sociedades registrados en la cuenta de
pérdidas y ganancias, en los ejercicios 2017 y 2016 el Banco ha repercutido en su patrimonio neto
los siguientes importes en concepto Impuesto sobre Sociedades diferidos:

Miles de Euros
31/12/2017 | 31/12/2016

Abonos (cargos) netos
Valoracién de la cartera de disponible para la venta (29.691) (57.436)
Valoracion de derivados de cobertura de flujos de efectivo (7.208) -

(36.899) (57.436)
Pérdidas y ganancias actuariales 4.636 (1.006)
Otros

(32.263) (58.442)

Impuestos diferidos

A continuacién se muestra el desglose de los epigrafes “Activos Fiscales- Diferidos” y “Pasivos
Fiscales - Diferidos” del balance al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016:

Miles de Euros
31/12/2017 31/12/2016
Activos Pasivos Activos Pasivos
Fiscales Fiscales Fiscales Fiscales
Diferidos | Diferidos | Diferidos Diferidos
Por correcciones de valor por deterioro de activos
financieros 344.186 - 409.865 -
Revalorizacion activos financieros - 70 - 317
Fondo Provision Insolvencias 31.718 - 49.150 -
Revalorizacién de inmovilizado - 46.804 - 47.152
Minusvalias de inmuebles no deducibles 11.389 - 11.427 -
Activos adjudicados 5.400 - - -
Compromisos con el personal 14.242 9.645 21.576 4.817
Fondos especificos varios 7.342 - 7.739 -
Por comisiones pendientes de devengo 486 - 620 -
Amortizaciones no deducibles 2.710 - 3.097 -
Otros conceptos 376 3.348 569 3.972
Bases imponibles pendientes de
compensar 121.025 - 124.695 -
Diferencias temporales no integradas en la Base
Imponible articulo 11.12 557.095 ) 592 574 )
Deducciones pendientes de compensar 17.727 i 13.088 i
Por el efecto fiscal asociado a las plusvalias netas en
activos financieros disponibles para la venta, cobertura
de os flujos de efectivo y diferencias de cambio 14.539 5.463 1.589 29.413
1.128.235| 65.330| 1.165.989 85.671

Conforme a lo establecido en el articulo 19.13 del Texto refundido de la Ley del Impuesto sobre
Sociedades, introducido por el Real Decreto Ley 14/2013, se han reclasificado bases imponibles
negativas de los afios 2011 y 2012 a diferencias temporarias, por la estimacioén de la parte de base

165




imponible negativa de esos afios que corresponde a reversiones de diferencias temporarias
procedentes de fondos de insolvencias o de sistemas de prevision social y no se integran en la
base imponible previa las reversiones de diferencias temporarias por estos conceptos en los
ejercicios 2013 y 2014. Estas reversiones se integran en la base imponible con el limite de la base
imponible previa para el ejercicio 2013 y del 25% de la base imponible previa para el ejercicio
2014, integrandose en primer lugar las mas antiguas.

El articulo 11.12 de la nueva Ley del Impuesto sobre Sociedades, Ley 27/2014, establece la misma
limitacién en el ejercicio 2015, el 25% de la base imponible previa, para la integracién en la base
imponible de las reversiones de impuestos diferidos. Este limite se convierte en definitivo para
los ejercicios iniciados a partir de 1 de enero de 2016 por la disposicién adicional decimoquinta
de la Ley 27/2014 introducida por el Real Decreto ley 3/2016.

Estos activos fiscales podran convertirse en un crédito exigible frente a la Administracion
Tributaria, siempre que se de cualquiera de las circunstancias sefialadas en la Ley. Asimismo,
estos activos fiscales, podran canjearse por valores de deuda publica, una vez transcurrido el
plazo de 18 anos, computado desde el ultimo dia del periodo impositivo en que se produzca el
registro contable de tales activos.

En 2015 la Ley 48/2015, complet6 la regulacién sobre activos fiscales monetizables, mediante la
introduccién de una prestacion patrimonial que supondra el pago, a partir del ejercicio 2016, de
un importe del 1,5% anual por mantener el derecho a la monetizacion de los activos generados
hasta el ejercicio 2015 que excedan a la suma de cuotas liquidas positivas correspondiente a los
periodos transcurridos entre 2008 y 2015. Al 31 de diciembre de 2017, este importe ha ascendido
a 8.338 miles de euros que se encuentra registrado en el epigrafe “Otros gastos de explotacién” de
la cuenta de pérdidas y ganancias (el importe estimado en 2016 fue de 8.721 miles de euros en
2016 y el importe finalmente pagado en julio de 2017 ascendié a 8.338 miles de euros) (véase
Nota 25). La prestacion se devenga el dia de inicio del plazo voluntario de declaracion del
Impuesto sobre Sociedades. Ademas, se limita a partir del ejercicio 2016 la generacién de nuevos
activos fiscales susceptibles de convertirse en créditos exigibles frente a la Administracion
Tributaria si se dan las circunstancias sefialadas para ello, al importe de la cuota liquida positiva
del ejercicio.

La estimacion del importe de activos fiscales garantizados para el Banco de acuerdo a lo previsto
en la ley del Impuesto sobre Sociedades asciende a 581.668 miles de euros (593.300 miles de
euros en el ejercicio 2016).

En este ejercicio al tener el grupo pérdidas contables y no tener cuota liquida positiva no se
generan nuevos activos fiscales garantizados y se solicitara la conversion en crédito exigible
frente a la Administracién Tributaria en el porcentaje que representen las pérdidas contables del
grupo durante el ejercicio 2017, respecto de la suma del capital y reservas.

En el ejercicio 2012, los Administradores evaluaron la recuperabilidad de los activos fiscales
diferidos del Grupo, considerando como base el Plan de Negocio a cinco afios aprobado por las
autoridades competentes, ampliado para cubrir el periodo de compensacion fiscal de los activos.
En dicha ampliaciéon del Plan, se utilizaron hipétesis de crecimiento razonables sobre la base del
Plan de Negocio, justificandose la capacidad de generacion de beneficios fiscales suficientes para
su compensacion dentro del periodo legal establecido. Para la ampliacién del Plan se asumieron
las hipétesis de una curva de tipos plana a partir de 2017 y que el Grupo no acudiria a los
mercados mayoristas ni realizaria ninguna operacion de capital adicional a la necesaria para la
conversion en acciones de las obligaciones convertibles otorgadas en el canje de hibridos, siendo
el resto de hipotesis asumidas consistentes con las utilizadas en el Plan de Negocio.

En el ejercicio 2017, se ha realizado una actualizacion de las proyecciones financieras
consideradas, tomando como base el presupuesto de 2018 y actualizando las proyecciones para el
periodo 2018-2027. En el escenario mdas conservador proyectado se ha estimado una curva de
tipos de interés a largo plazo tomando como referencia la evoluciéon de los mismos durante un
periodo de diez afios, sin que se lleguen a superar los niveles de Euribor posteriores del periodo
2005-2008, asi como un incremento del producto interior bruto no superior al 2% a partir de 2020.
Se ha considerado que en ese entorno los resultados del Grupo reflejarian una mejora progresiva
de las condiciones de negocio. El resto de hipdtesis utilizadas, en lo referente a la evolucién de
margenes y coste de riesgo son coherentes con las hipdtesis macroeconémicas descritas. En todo
caso, considerando los diferentes escenarios planteados por el Grupo, la recuperacion del total de
créditos fiscales se produciria en un periodo un periodo inferior a 20 afios.
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A continuacién se presenta un detalle del movimiento que ha afectado a los epigrafes “Activos
Fiscales - Diferidos” y “Pasivos Fiscales - Diferidos” del balance durante el ejercicio 2017 y 2016:

Ejercicio 2017:

Miles de Euros

Activos Pasivos
Fiscales Fiscales
Diferidos Diferidos
Saldos al 1 de enero de 2017 1.165.988 85.671
Efecto impositivo de las diferencias temporarias 4.746 (975)
Impuestos repercutidos en el patrimonio neto 12.949 (23.950)
Anulacién impuesto anticipado deterioro Banco Castilla- La
Mancha (69.899)
Compensaciéon bases imponibles negativas en el ejercicio -
Activacion deducciones en el ejercicio 831
Efecto impositivo de pérdidas y ganancias actuariales de
planes post-empleo (Nota 2-m) 4.636
Integracion impuestos diferidos art. 11.12 Ley Impuesto
Sociedades -
Regularizacion Impuesto Sociedades ejercicios anteriores 7.324 (52)
Otros 6.296
Saldos al 31 de diciembre de 2017 1.128.235 65.330

Ejercicio 2016:

Miles de Euros

Activos Pasivos
Fiscales Fiscales
Diferidos Diferidos
Saldos al 1 de enero de 2016 1.149.226 152.786
Efecto impositivo de las diferencias temporarias 38.023 (1.427)
Impuestos repercutidos en el patrimonio neto (7.395) (64.831)
Activacion / (Utilizacion) de Bases imponibles negativas (13.211) -
Activacién / (Utilizacion) de deducciones 4.591
Efecto impositivo de pérdidas y ganancias actuariales de
planes post-empleo (Nota 2-m) - (1.006)
Integracion impuestos diferidos art. 11.12 Ley Impuesto (9.693) -
Sociedades
Regularizacion Impuesto Sociedades ejercicios anteriores 4.811 129
Otros (363) 20
Saldos al 31 de diciembre de 2016 1.165.989 85.671

Al amparo de la normativa fiscal vigente, en los ejercicios 2017 y 2016 han surgido determinadas
diferencias temporarias que deben ser tenidas en consideracién a la hora de cuantificar el
correspondiente gasto por el Impuesto sobre Sociedades. Los origenes de dichas diferencias

temporarias han sido los siguientes:
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Miles de Euros
Impuestos Diferidos Deudores con Origen en: 2017 2016
Impuestos anticipados por diferencias de imputacion temporal
de ingresos y gastos a efectos contables y fiscales:
Por pérdidas por deterioro contabilizadas sobre activos
financieros 5.675 40.986
Dotaciones para fondos de pensiones (7.330) (4.103)
Fondo de insolvencias 9.076 6.978
Activos adjudicados 5.400
Amortizacién no deducible (387) (387)
Comisiones activadas, devengadas en el ejercicio (134) (150)
Fondos especificos varios (17.705) (8.387)
Diferencias temporales no integradas en la Base Imponible
articulo 11.12 16.619 3.298
Otros conceptos (6.468) (212)
4.746 38.023
Miles de Euros
Impuestos Diferidos Acreedores con Origen en: 2017 2016
Activos financieros (245) (75)
Inmuebles (298) (727)
Otros (432) (625)
(975) (1.427)

Operaciones acogidas al Capitulo VII del Titulo VI de la Ley 27/2014 del Impuesto sobre
Sociedades.

En ejercicios anteriores, las entidades que segregaron la actividad al Banco participaron en
operaciones acogidas al Régimen Especial previsto en el Capitulo VIII del Titulo VII del Texto
Refundido de la Ley del Impuesto sobre Sociedades, aprobado por el Real Decreto Legislativo
4/2004, de 5 de marzo.

En el afio 2011 se acogi6 al régimen fiscal especial la constitucion de la entidad por la operacion
de segregacion y traspaso del negocio bancario de las Cajas al Banco.

En el ejercicio 2015 se realiz6 una operacion de fusion por absorcion de las entidades
“Bancantabria Inversiones Sociedad Anénima, Establecimiento Financiero de Crédito” vy
“Bancantabria Renting SL” que se acoge al régimen fiscal del Capitulo VII del Titulo VII de la Ley
27/2014.

Los requisitos de informacion establecidos por la citada norma figuran en las cuentas anuales
correspondientes a los ejercicios en los que se efectuaron las mencionadas operaciones.

22. Fondos propios
Capital emitido

Al 31 de diciembre de 2017, el capital social del Banco estaba dividido en 2.926.872.511 acciones
de 0,02 euros de valor nominal cada una, todas ellas con idénticos derechos politicos y
econOmicos, totalmente suscritas y desembolsadas. Los principales accionistas del Banco son las
antiguas cajas accionistas que ostentan el 24,30% del capital social de Liberbank, S.A. (Fundacion
Bancaria Caja de Ahorros de Asturias en un 16,14%, Fundacion Bancaria Caja de Ahorros y Monte
de Piedad de Extremadura en un 4,80% y Fundacién Bancaria Caja de Ahorros de Santander y
Cantabria en un 3,36%), Oceanwood Capital Management y Oceanwood Opportunities Master Fund
el 17,47% (incluye instrumentos financieros), Aivilo Spain, S.L.U. e Inmosan, S.A. el 7,41%,
Corporacion Masaveu (incluyendo Flicka Forestal y Fundacién Maria Cristina Masaveu) el 5,77% y
Norges Bank el 3,26%. El 41,8% de capital social restante, estd en manos de inversores mayoristas
y minoristas.
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Las operaciones realizadas durante los ejercicios 2017 y 2016, que han tenido impacto
patrimonial se detallan a continuacion:

Operaciones de reduccion y ampliacion de capital social

Con fecha 9 de octubre de 2017, la Junta General de Accionistas del Banco ha aprobado realizar
una reduccion del capital social por importe de 816.987 miles de euros para constituir una
reserva indisponible por el mismo importe, mediante la disminucién del valor nominal de las
acciones de 0,90 euros a 0,02 euros por acciéon. En consecuencia, el capital social de Liberbank
qued6 fijado en 18.567.869,06 euros, dividido en 928.393.453 acciones. Con fecha 13 de octubre
de 2017, la escritura publica relativa a la reducciéon del capital social ha sido inscrita en el
Registro Mercantil.

Asimismo, en dicha Junta General de Accionistas se aprobd una ampliacién de capital por importe
maximo de 500.000 miles de euros. En virtud de dicho acuerdo, el Consejo de Administraciéon del
Banco celebrado el 24 de octubre de 2017, acord¢ la ejecucién de dicha operacion de aumento de
capital, mediante la emisiéon y puesta en circulacién de 1.996.090.904 nuevas acciones ordinarias
de 0,02 euros de valor nominal cada una de ellas, y con una prima de emisiéon de 0,23 euros cada
una.

Esta operacién se llevdo a cabo mediante aportaciones dinerarias con derecho de suscripcion
preferente por un importe total efectivo de 499.023 miles de euros, correspondiendo 39.922 miles
de euros al capital social y 459.101 miles de euros a la prima de emisién. Asimismo, se ha
reducido el epigrafe “Otras Reservas” del balance en 12.671 miles de euros correspondientes a los
gastos de emision de las nuevas acciones.

Con fecha 20 de noviembre, se inscribi6é en el Registro mercantil de Madrid el aumento de capital
de Liberbank, S.A. fijandose el capital social en 58.537 miles de euros, representado por
2.926.872.511 acciones.

Conversion de obligaciones convertibles

El Banco publicé mediante hechos relevantes en la Comisién Nacional del Mercado de Valores la
apertura de los periodos de conversiéon voluntario a opciéon de los titulares de las Obligaciones
pertenecientes a la Serie A/2013, Serie B/2013 y Serie C/2013. El resultado de dichas conversiones
se detalla a continuacion:

62 conversion | 72 conversion | 82 conversion | 92 conversion
Emisiones (obligaciones convertidas) (15 de abril de | (14 de octubre | (20 de abril de | (17 de octubre
2016) de 2016) 2017) de 2017)

Serie A/2013 1.960 1.680 3.735 -
Serie B/2013 5.234 294 2.072 168
Serie C/2013 486.776 13.382 2.349.247 293.711
Total Obligaciones convertidas 493.970 15.356 2.355.054 293.879
Total emision de nuevas acciones 3.967.721 110.981 19.106.629 2.388.154
% acciones nueva emisién sobre capital

del Banco a la fecha de emisién 0,438% 0,012% 2,101% 0,257%
Impacto en capital social (miles de euros) 3.571 100 17.196 48
Impacto en prima de emision (miles de 1.369 54 6.355 2.891

euros)

Acciones propias

El saldo del epigrafe “Fondos propios - Acciones propias” del balance incluye el importe de los
instrumentos de patrimonio en poder del Banco.
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Durante los ejercicios 2017 y 2016, el Banco realiz6 las siguientes transacciones con acciones
emitidas:

2016

N° acciones |[Miles de euros

Saldo inicial
+Compras
-Ventas y otros movimientos

Saldo final

Precio medio de compra en euros

Precio medio de venta en euros

Resultados netos por transacciones

(Fondos propios - Reservas)

2017
N° acciones |Miles de euros
6.225.210 7.424
9.717.177 9.895
(10.090.274) (12.312)
5.852.113 5.007
n.a. 0,91
n.a. 0,87
n.a. (2.365)

6.127.959
14.474.770
(14.377.519)
6.225.210
n.a.

n.a.

n.a.

4.679
19.284
(16.491)
7.424
1,33
0,87

(3.946)

Los porcentajes de las acciones mantenidas en la autocartera del Banco durante los ejercicios

2017 y 2016 fueron los siguientes:

2017

2016

Maximo

Minimo

Maximo

Minimo

% acciones de autocartera

0,69%

0,20%

0,73%

0,22%

Prima de emisiéon

El Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital permite expresamente la utilizacién del
saldo de la prima de emision de acciones para ampliar el capital y no establece restriccion alguna
en cuanto a la disponibilidad de dicho saldo.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, la prima de emisiéon asciende a 1.797.061 y 1.328.714 miles

de euros, respectivamente.

Ganancias acumuladas y Otras reservas

a)

b)

Definiciones

El saldo del epigrafe “Fondos propios - Ganancias acumuladas” incluye el importe neto de
los resultados acumulados (beneficios o pérdidas) reconocidos en ejercicios anteriores a
través de la cuenta de pérdidas y ganancias que, en la distribuciéon del beneficio, se
destinaron al patrimonio neto, mientras que el epigrafe “Fondos propios - Otras reservas”
incluye el importe de las reservas no incluidas en otras partidas como los gastos de
emisiones de instrumentos de patrimonio propio y las diferencias entre el importe por el
que se venden los valores propios y su precio de adquisicion.

Composicion

A continuacion, se muestra la composicion del saldo de ambos epigrafes:
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Miles de Euros

31/12/2017 | 31/12/2016

Ganancias acumuladas

Reservas restringidas

Legal 54.885 40.032
Reserva de libre disposicién 279.967 146.293
334.852 186.325
Otras reservas 714.757 (85.177)
1.049.609 101.148

Reserva legal

De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital, las entidades
espafiolas que obtengan en el ejercicio econémico beneficios deberan dotar el 10% del
beneficio neto del ejercicio a la reserva legal. Estas dotaciones deberan hacerse hasta que
la reserva alcance el 20% del capital social. La reserva legal podra utilizarse para aumentar
el capital social en la parte de su saldo que exceda del 10% del capital social ya

aumentado.

23. Valor razonable

Valor razonable de los activos y pasivos financieros

A continuacién, se presenta, para cada clase de activos y pasivos financieros del Banco, el valor

razonable al 31 de diciembre de 2017 y 2016:

Activo:

Miles de Euros

31/12/2017 31/12/2016
Valor en Valor Valor en Valor
libros razonable libros razonable

Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales
y otros depdsitos a la vista 1.525.932 1.525.932 534.186 543.186
Activos financieros mantenidos para negociar: 14.477 14.477 19.541 19.541
Valores representativos de deuda - - - -
Instrumentos de patrimonio - - - -
Derivados 14.477 14.477 19.541 19.541
Activos financieros disponibles para la venta: 2.766.339 2.766.339 5.670.386 5.670.386
Valores representativos de deuda 2.527.860 2.527.860 5.417.312 5.417.312
Instrumentos de patrimonio 238.479 238.479 253.074 253.074
Préstamos y partidas a cobrar: 18.046.096 | 19.334.638 | 16.577.518 | 17.760.590
Préstamos y anticipos - Entidades de crédito 2.425.328 2.420.405 327.828 327.828
Préstamos y anticipos - Clientela 13.835.633 | 15.133.477 | 14.343.894 | 15.525.894
Valores representativos de deuda 1.785.135 1.780.756 1.905.796 1.906.868
Derivados- contabilidad de coberturas: 73.726 73.726 100.557 100.557

22.426.570 | 23.715.112 | 22.902.188 | 24.094.260
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Pasivo:

Miles de Euros

31/12/2017 31/12/2016
Valor en Valor Valor en Valor
libros razonable libros razonable
Pasivos financieros mantenidos para negociar: 14.324 14.324 20.180 20.180
Derivados 14.324 14.324 20.180 20.180
Pasivos financieros a coste amortizado: 22.302.369 | 22.527.555 | 22.854.317 | 23.119.694
Depositos - Bancos centrales 1.308.659 1.289.551 1.313.999 1.295.977
Depdsitos - Entidades de crédito 1.952.221 2.054.579 1.726.222 1.898.573
Depdsitos - Clientela 17.952.552 | 17.919.033 | 19.153.544 | 19.244.051
Valores representativos de deuda emitidos 640.558 815.115 496.415 514.510
Otros pasivos financieros 448.379 449.277 164.137 166.583
Derivados - contabilidad de coberturas: 27.696 27.696 58.207 58.207
22.344.389 | 22.569.575 | 22.932.704 | 23.198.081

Todos los instrumentos financieros se clasifican en uno de los siguientes niveles en funcién de la

metodologia empleada en la obtencién de su valor razonable:

. Nivel 1: El valor razonable se ha determinado tomando su cotizacién en mercados activos,
sin realizar ninguna modificaciéon sobre dichos activos.

« Nivel 2: El valor razonable se ha estimado en base a precios cotizados en mercados
organizados para instrumentos similares o mediante la utilizacion de otras técnicas de
valoracién en las que todos los inputs significativos estan basados en datos de mercado

observables directa o indirectamente.

. Nivel 3: El valor razonable se ha estimado mediante la utilizacion de técnicas de valoracién

en las que algiin input significativo no esta basado en datos de mercado observables.

A efectos de lo dispuesto en los parrafos anteriores, se considera que un input es significativo
cuando es importante en la determinacion del valor razonable en su conjunto.
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El desglose de los instrumentos financieros mantenidos por el Banco al 31 de diciembre de 2017 y
2016 en funcion del método de calculo del valor razonable es el siguiente:

Activos financieros:

Miles de euros

31/12/2017 31/12/2016
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Efectivo, saldos en efectivo en bancos
centrales y otros depdsitos a la vista 1.525.932 - - 534.186 - -
Activos financieros mantenidos para - 14.477 - - 19.541 -
negociar:
Valores representativos de deuda - - - - - -
Instrumentos de patrimonio - - - - - -
Derivados - 14.477 - - 19.541 -
Activos financieros disponibles para la
venta: 2.535.084 6.192 225.063 | 5.366.231 61.627 242.528
Valores representativos de deuda 2.527.860 - - 5.365.098 52.214 -
Instrumentos de patrimonio 7.224 6.192 225.063 1.133 9.413 242.528
Préstamos y partidas a cobrar: - 19.334.638 541 - 17.760.049
Préstamos y anticipos - Entidades de crédito - - 2.420.405 - - 327.828
Préstamos y anticipos - Clientela - - 15.133.477 - - 15.525.894
Valores representativos de deuda - 1.780.756 541 - 1.906.327
Derivados- contabilidad de coberturas: - 73.726 - - 100.557 -
4.061.016 94.395 | 19.559.701 | 5.900.958 181.725 | 18.002.577
Pasivos financieros:
Miles de euros
31/12/2017 31/12/2016
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Pasivos financieros mantenidos para 14.324 - - 20.180
negociar:
Derivados 14.324 - - 20.180 -
Pasivos financieros a coste - 22.527.555 - - 23.119.694
amortizado:
Depésitos - Bancos centrales 1.289.551 - 1.295.977
Depésitos - Entidades de crédito 2.054.579 - 1.898.573
Depésitos - Clientela 17.919.033 - 19.244.051
Valores representativos de deuda 815.115 - 514.510
emitidos
Otros pasivos financieros - 449.277 - - 166.583
Derivados - contabilidad de 27.696 - - 58.207 -
coberturas:
42.020 22.527.555 - 78.387 23.119.694

Proceso de determinacion del valor razonable

El proceso de determinaciéon del valor razonable establecido en el Banco asegura que los activos y
inputs de mercado y demas parametros y
metodologias de valoracién y cuantificacién de riesgos, asi como los condicionantes del registro
de las operaciones y posibles impactos de caracter contable, juridico o fiscal, son objeto de
andlisis por parte de los departamentos responsables

pasivos son valorados adecuadamente.

Los

Para el Banco, la mayoria de instrumentos financieros registrados como activos financieros
disponibles para la venta tienen como referencia objetiva para la determinacién de su valor
razonable las cotizaciones de mercados activos (Nivel 1) y, por lo tanto, para determinar su valor
razonable se utiliza el precio que se pagaria por ellos en un mercado organizado, transparente y
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profundo (el precio de cotizacién). Se incluyen en este nivel, de forma general, los valores
representativos de deuda con mercado liquido, los instrumentos de capital cotizados y los
derivados negociados en mercados organizados, asi como los fondos de inversién.

En el nivel 2, se clasificarian aquellos instrumentos para los cuales no existe un precio de
mercado, su valor razonable se estima recurriendo a precios cotizados recientes de instrumentos
analogos y a modelos de valoracién suficientemente contrastados y reconocidos por la comunidad
financiera internacional, considerando las peculiaridades especificas del instrumento que debe
valorarse y, muy especialmente, los distintos tipos de riesgos asociados al mismo. De esta forma,
el valor razonable de los derivados OTC (Over The Counter) y de instrumentos financieros
(principalmente valores representativos de deuda) negociados en mercados organizados poco
transparentes se determina mediante la utilizacién de métodos, como por ejemplo el “valor actual
neto (VAN)”, donde cada flujo se estima y se descuenta teniendo en cuenta el mercado al cual
pertenece, el indice al que hace referencia y el riesgo de crédito asumido con el emisor o la
contrapartida, o modelos de determinacién de precios de opciones basados en parametros
observables en el mercado, como por ejemplo Black-Sholes par opciones de renta variable y tipo
de cambio. La practica totalidad de instrumentos financieros registrados como derivados de
negociacion y derivados de cobertura se valoran de acuerdo con el criterio expresado del Nivel 2.

En el Nivel 3, figuran mayoritariamente los “Préstamos y partidas a cobrar” y los “pasivos
financieros a coste amortizado”. Su valor razonable se estima mediante el descuento de flujos de
caja previstos, incorporando en dicho descuento una estimacion de los riesgos de tipo de interés,
crédito y liquidez. Para estas estimaciones se utilizan entre otros, los ratios de cancelacion
anticipada histéricos y los ratios por pérdidas de crédito estimados a partir de modelos internos.

Para la obtencién del valor razonable del resto de instrumentos financieros clasificados en el
Nivel 3, para cuya valoraciéon no existen datos observables directamente en el mercado, se utilizan
técnicas alternativas, entre las que se cuentan la solicitud de precio a la entidad comercializadora
o la utilizacion de parametros de mercado correspondientes a instrumentos con un perfil de
riesgo asimilable al instrumento objeto de valoracién, ajustados con el objetivo de recoger los
diferentes riesgos intrinsecos. En cuanto a los instrumentos de capital no cotizados, se considera
que su coste de adquisicién minorado por cualquier pérdida por deterioro obtenida en base a la
informacién publica disponible es la mejor estimaciéon de su valor razonable.

Por ultimo, el nivel de jerarquia de valor razonable antes indicado (nivel 1, 2 y 3) dentro del cual
se incluye la valoracién de cada uno de los instrumentos financieros del Banco, se determina
sobre la base de la variable de nivel mas baja que sea relevante para la estimacion de su valor
razonable.

A continuacion se presenta los principales métodos de valoracion, hipotesis e inputs utilizados en
la estimacion del valor razonable segun el tipo de instrumento financiero de que se trate, y los
correspondientes saldos al 31 de diciembre de 2017 y 2016:

31/12/2017 31/12/2016 Principales técnicas de Principales inputs
Nivel 2y 3 Nivel 2y 3 valoracién utilizados
Swaps: Método del valor
presente; opciones sobre Datos observables de
tipos de interés: Modelo de mercado,
Activos financieros Black normal; Opciones sobre |correlaciones (renta
mantenidos para negociar: 14.477 19.541|valores e indices: Modelo de [variable), dividendos
Black-Sholes y Montecarlo. (renta variable)
Derivados de negociacion 14.477 19.541
Activos financieros Datos observables de
disponibles para la venta: 231.255 304.155 mercado (tipos de
Valores representativos de interés, primas de
deuda - 52.214(Método del valor presente riesgos, comparables
Instrumentos de patrimonio 231.255 251.941 de mercado), Net Asset
Value o Valor Teérico
Contable
Swaps y forwards: Método del |Datos observables de
Derivados-contabilidad de valor presente; opciones mercado
coberturas 73.726 100.557|sobre tipos de interés:
Modelo de Black normal
319.458 424.253
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31/12/2017 31/12/2016 Principales técnicas de Principales inputs
Nivel 2y 3 Nivel 2y 3 valoracién utilizados
Datos observables de
Swaps: Método del valor mercado,
Pasivos financieros presente; Opciones sobre correlaciones (renta
mantenidos para negociar: 14.324 20.180|valores e indices: Modelo de |variable), dividendos
Black-Sholes y Montecarlo (renta variable)
Derivados de negociacion 14.324 20.180
Swaps y forwards: Método del |[Datos observables de
Derivados-contabilidad de valor presente; opciones mercado
coberturas 27.696 58.207|sobre tipos de interés:
Modelo de Black normal
42.020 78.387

Las valoraciones obtenidas por los modelos internos podrian resultar diferentes si se hubieran
aplicado otros métodos u otras asunciones en el riesgo de tipo de interés, en los diferenciales de
riesgo de crédito, de riesgo de mercado, de riesgo de cambio, o en sus correspondientes
correlaciones y volatilidades. No obstante todo lo anterior, los Administradores del Banco
consideran que los modelos y técnicas aplicados reflejan adecuadamente el valor razonable de los
activos y pasivos financieros registrados en el balance, asi como de los resultados generados por
estos instrumentos financieros.

Traspasos entre niveles

El criterio aplicado para la revaluacion de la cartera se revisa como minimo con periodicidad
mensual, pudiéndose dar dos circunstancias:

. Mejoras del nivel de valoraciéon de los instrumentos financieros como consecuencia de haber
obtenido precios publicados por los contribuidores de precios de mercado o porque ha
mejorado la calidad del precio publicado.

«  Empeoramiento del nivel de valoracién de los instrumentos financieros como consecuencia
que los contribuidores de precios de mercado han dejado de publicar precios o porque ha
empeorado la calidad del precio publicado.

A continuacion se facilitan los traspasos entre niveles de valoracién de instrumentos financieros
producidos en el ejercicio 2017:

Miles de euros
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Nivel 2 Nivel 3 Nivel 1 Nivel 3 Nivel 1 Nivel 2
Activos financieros disponibles - - 709 - 676 -
para la venta

La principal causa de traspaso entre los niveles 3 a 1, se debe a instrumentos de patrimonio que
empiezan a cotizar en un mercado activo. Durante el ejercicio 2016, no se han producido
traspasos entre niveles.

Movimientos de instrumentos financieros de Nivel 3

El movimiento que se ha producido durante los ejercicios 2017 y 2016 en el saldo del nivel 3, para
los instrumentos financieros clasificados como “Activos financieros disponibles para la venta” se
detalla a continuacién:
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Miles de euros

31/12/2017 31/12/2016
Valores Valores
representativos Instrumentos representativos | Instrumentos de
de deuda de capital de deuda capital
Saldo al inicio del periodo - 242.528 - 253.807
Utilidades o pérdidas totales - -
A pérdidas y ganancias - (4.030) - (12.363)
A ajustes de valoracion del patrimonio neto - 1.034 - (10.478)
Compras - 7.050 - 11.562
Ventas y otros - (20.843)
Trapasos - (676)
Saldo al final del periodo - 225.063 - 242.528
Total de utilidades o pérdidas del periodo para los
instrumentos mantenidos al final del periodo - 22.184 858

Anadlisis de sensibilidad

Con el objetivo de determinar si se produce una variaciéon significativa en el valor de los
instrumentos financieros clasificados en el Nivel 3, como consecuencia de cambios en uno o mas
datos de entrada no observables de mercado que reflejen supuestos alternativos razonablemente
probables, el Banco ha efectuado un analisis sobre los instrumentos mas significativos que ha
puesto de manifiesto que no se producirian alternaciones sustanciales de los valores obtenidos.

El efecto sobre el valor razonable de los principales instrumentos financieros clasificados como
Nivel 3 de modificar los valores de los inputs no observables mas importantes, tomando el valor
mas alto (escenario favorable) y mas bajo (escenario mas desfavorable) al 31 de diciembre de

2017 es el siguiente:

Miles de euros
Impacto potencial en la cuenta Impacto potencial en
de resultados ajustes por valoracién (¥)
Escenario mas Escenario mas | Escenario Escenario
favorable desfavorable mas mas
favorable | desfavorable
Activos financieros disponibles para la - - 11.315 (11.314)
venta - Instrumentos de capital
Total - - 11.314 (11.314)

(*) Se ha considerado una variacion del -5%, +5% en la valoracion.

Valor razonable del activo tangible

El valor razonable del activo tangible se ha estimado de la siguiente manera:

= Para aquellos activos de los que no se dispone de una tasacion actualizada realizada por
un tasador autorizado por Banco de Espana, el valor razonable se ha obtenido a partir de
estimaciones realizadas por el Banco, tomando en consideracién los datos del mercado
hipotecario relativos a la evolucion del precio de los activos materiales de similares

caracteristicas a los del Banco.

= Para los activos de los que se dispone de tasacién actualizada realizada por un tasador

autorizado del

ECO/805/2003.

Banco de Espafia, el Banco ha tomado como valor razonable su valor

obtenido de dicha tasacion realizada atendiendo a lo dispuesto en la ORDEN

El valor razonable de las inversiones inmobiliarias al 31 de diciembre de 2017 asciende a 143.146
miles de euros (125.534 miles de euros a 31 de diciembre de 2016), habiendo sido estimado el
valor razonable mediante la tasacion actualizada realizada por un tasador autorizado del Banco
de Espana, el Banco ha tomado como valor razonable su valor obtenido de dicha tasacion
realizada atendiendo a lo dispuesto en la ORDEN ECO/805/2003.
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Las principales sociedades de tasacién que realizaron las tasaciones fueron Tasaciones
Inmobiliarias, S.A., Valoraciones Mediterraneo, S.A., Aesval Logistica de Valoraciones, S.A., Arco
Valoraciones, S.A., Valtecnic Técnicos en Tasacién, S.A. y Sociedad de Tasacion, S.A., utilizandose
diferentes métodos de valoracién entre los que destaca, el método de comparacién y el método de
valor residual dinamico.

24. Otra informacion significativa

Compromisos y garantias concedidas

Se entienden por garantias concedidas aquellos importes que el Banco debera pagar por cuenta de
terceros en el caso de no hacerlo quienes originalmente se encuentran obligados al pago, en
respuesta a los compromisos asumidos por ellos en el curso de su actividad habitual.

Asimismo, se entienden por compromisos contingentes las obligaciones posibles para el Banco,
como consecuencia de sucesos pasados, cuya existencia esta condicionada a que ocurran, o no,
uno o mas eventos futuros independientes de la voluntad de la entidad y que podran dar lugar al
reconocimiento de activos financieros.

La composiciéon de estos epigrafes al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016 es la
siguiente:

Miles de Euros
31/12/2017 31/12/2016

Compromisos de préstamo concedidos

Administraciones publicas 234.534 165.005
Entidades de crédito 661 1.667
Otras sociedades financieras 16.760 26.328
Sociedades no financieras 383.926 649.466
Hogares 439.933 441.354
1.075.814 1.283.820
Garantias financieras concedidas
Administraciones publicas 9.245 6.499
Entidades de crédito 51.758 55.481
Otras sociedades financieras 2.630 2.104
Sociedades no financieras 83.888 72.298
Hogares 6.509 6.810
154.030 143.192
Otros compromisos concedidos

Administraciones publicas 14.075 5.287
Entidades de crédito 51.050 25.791
Otras sociedades financieras 3.390 3.189
Sociedades no financieras 2.233.412 1.986.805
Hogares 16.210 15.580
2.318.137 2.036.652

Total compromisos y garantias
concedidos 3.547.981 3.463.664

Al 31 de diciembre de 2017, en el capitulo “Otros compromisos concedidos” se recoge, entre otros
conceptos, ordenes de adeudo recibidas de clientes que se encuentran dentro del plazo de
reembolso admitido en la normativa SEPA por importe de 1.784.493 miles de euros (1.751.205
miles de euros al 31 de diciembre de 2016). Segun el articulo 29 de la Ley 16/2009 de Servicios de
Pago que transpone la Directiva 64/2007 CE, el plazo maximo de devoluciéon es de 13 meses desde
la fecha de adeudo.

En la Nota 3.2 se muestra el riesgo de crédito maximo asumido por el Banco en relacién con estos
instrumentos al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016, asi como otra informacion
relativa al riesgo de crédito en el que incurre el Banco en relacion con los mismos.
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Una parte significativa de estos importes llegard a su vencimiento sin que se materialice ninguna
obligacion de pago para el Banco, por lo que el saldo conjunto de estos compromisos no puede
ser considerado como una necesidad futura real de financiacién o liquidez a conceder a terceros
por el Banco.

Los ingresos obtenidos de los instrumentos de garantia se registran en los capitulos “Ingresos por
comisiones” e “Ingresos por intereses” (por el importe correspondiente a la actualizaciéon del valor
de las comisiones) de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2017 y 2016 y se
calculan aplicando el tipo establecido en el contrato del que traen causa sobre el importe nominal
de la garantia.

Las provisiones registradas para la cobertura de las garantias concedidas, las cuales se han
calculado aplicando criterios similares a los aplicados para el calculo del deterioro de activos
financieros valorados a su coste amortizado, se han registrado en el epigrafe “Provisiones -
Provisiones para compromisos y garantias concedidas” del balance (véase Nota 19).

Activos cedidos en garantia

Ni al 31 de diciembre de 2017 ni al 31 de diciembre de 2016, existian valores afectos en garantia
de fondos garantizados comercializados por el Banco.

Al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016, existian valores de renta fija por un
importe nominal de 2.925.085 y 3.469.619 miles de euros, respectivamente, y créditos con un
riesgo vivo de 627.873 miles de euros y 729.151 miles de euros, respectivamente, pignorados via
poliza en Banco de Espafa, en prenda para la obtencién de financiacién del Banco Central
Europeo.

Disponibles por terceros

Al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016, los importes no dispuestos de los
contratos de financiacion concedidos, que podrian dar lugar al reconocimiento de activos
financieros, para los cuales el Banco habia asumido algiin compromiso de crédito superior al
importe registrado en el activo del balance a dicha fecha eran los siguientes:

Miles de Euros

31/12/2017 (31/12/2016
Por entidades de crédito 661 1.667
Por el sector Administraciones Publicas 234.466 165.005
Por otros sectores residentes-
Por tarjetas de crédito 363.387 346.856
Otras de disponibilidad inmediata 388.153 692.612
Condicionales 80.842 63.518
Por no residentes 8.305 14.162
1.075.814 |1.283.820

Recursos de terceros gestionados y comercializados por el Banco y depositaria de
valores

El detalle de los recursos fuera de balance gestionados y comercializados por el Banco al 31 de
diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016 se indica a continuacion:

Miles de Euros
31/12/2017 {31/12/2016

Sociedades y Fondos de Inversion 1.296.972 1.245.608
Fondos de Pensiones 327.647 340.413
Otros 1.742 7

1.626.361 1.586.028
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La siguiente tabla muestra un detalle de los recursos de clientes fuera de balance que han sido
comercializados, pero no son gestionados por el Banco, durante el ejercicio 2017 y 2016:

Miles de Euros
31/12/2017| 31/12/2016

Sociedades y Fondos de Inversién 515.263 179.138
Fondos de Pensiones 847.275 849.358
Ahorro en contratos de seguro 304.934 304.911

1.667.472 |1.333.407

Pacto de recompra

Durante los ejercicios 2017 y 2016, el Banco ha realizado diversas operaciones con pacto de
retrocesion no opcional, en virtud de las cuales el Banco recibe una cantidad de dinero durante un
periodo de tiempo determinado por el que paga un tipo de interés determinado en el contrato,
entregando, como garantia de la operacién y de manera temporal instrumentos de deuda de su
propiedad, basicamente, valores representativos de deuda, que son devueltos al Banco a la
finalizacién de dichos contratos. De acuerdo con lo dispuesto en la normativa aplicable, los
activos cedidos temporalmente en estas operaciones no son dados de baja del balance, sino que
permanecen registrados en el activo sin modificacion alguna por el hecho de haberlos
transferidos temporalmente, ya que el Banco conserva todas las ventajas y los riesgos asociados a
los mismos.

A continuacién se muestra el valor efectivo de los titulos de renta fija transferidos con pacto de
recompra, al 31 de diciembre de 2017 y 2016:

Miles de Euros
31/12/2017 | 31/12/2016

Cesion temporal de valores representativos de deuda -
Activos financieros disponibles para la venta 542.159 943.905

542.159 943.905

Titulizacion de activos

Como consecuencia de las condiciones acordadas para la transferencia de los activos, el Banco
conserva riesgos y ventajas sustanciales de los activos titulizados, por lo que los mismos no han
sido dados de baja del balance, habiéndose contabilizado, tal y como establece la normativa, un
pasivo financiero asociado por un importe igual al de la contraprestacién recibida, el cual se
valora a coste amortizado. Por otra parte, el Banco registra los bonos emitidos por los fondos de
titulizacién de activos que ha suscrito en cada una de estas operaciones, neteando el mencionado
pasivo financiero.

A continuacion se muestra un detalle de los saldos registrados en el balance al 31 de diciembre de
2017 y 2016 de los activos transferidos en estas operaciones, junto con el valor de los pasivos
asociados a los mismos registrados en el balance a dicha fecha:

Miles de Euros
31/12/2017 31/12/2016

Activos transferidos-

Préstamos y partidas a cobrar - Clientela 510.203 562.194
Pasivos asociados-
Pasivos financieros a coste amortizado- (480.619) (530.146)

Depositos de la clientela

A continuacién se muestra el importe efectivo que el Banco tiene en cartera de bonos emitidos por
los fondos de titulizacién mantenidos integramente en balance. Dicho importe se presenta
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compensando la cuenta de “Participaciones emitidas” del epigrafe “Pasivos financieros a coste
amortizado - Depdsitos de la clientela” del balance:

Miles de euros
31/12/2017 | 31/12/2016

Titulizaciones singulares-
Ayt CajaCantabria Vto 2048 Sr A 102.917 113.583
Ayt CajaCantabria Vto 2048 Sr B 12.700 12.700
Ayt CajaCantabria Vto 2048 Sr C 10.300 10.300
Ayt CajaCantabria Vto 2048 Sr D 3.500 3.500
IM CajAstur MBS Vto 2052 SrA 228.202 267.063
IM CajAstur MBS Vto 2052 SrB 123.000 123.000

480.619 530.146

25. Cuenta de pérdidas y ganancias

Ingresos por intereses

El detalle de los saldos de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias de los ejercicios
2017 y 2016, clasificados atendiendo a la cartera de instrumentos financieros que los ha
originado, es el siguiente:

Miles de Euros
2017 2016
Valores representativos de deuda 61.512 119.861
Préstamos y anticipos (*) 233.511 259.693
Rectificaciéon de ingresos con origen en coberturas contables 17.155 (493)
Otros activos 19.320 13.472
331.498 392.533

(*) De los que 12.270 miles de euros se corresponden con activos dudosos (16.303 miles de
euros al 31 de diciembre de 2016).
Gastos por Intereses

El detalle de los saldos de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias de los ejercicios
2017 y 2016, es el siguiente:

Miles de Euros
2017 2016
Depdsitos 54.450 93.662
Valores representativos de deuda (Nota 18) (*) 16.895 10.033
Rectificacion de costes con origen en coberturas contables (21.151) (23.056)
Préstamos y anticipos - 2.379
Otros gastos 4.973 769
55.167 83.787

(*) De los que 16.666 miles de euros se corresponden con gastos generados por los pasivos
subordinados (8.785 miles de euros al 31 de diciembre de 2017) (Nota 18).

Ingresos por dividendos

El detalle de los saldos de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias de los ejercicios
2017 y 2016, es el siguiente:
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Miles de Euros
2017 2016
Activos financieros disponibles para la venta 1.865 2.056
Inversiones en entidades del Grupo 88 4.096
Inversiones en entidades multigrupo 5.026 2.940
Inversiones en entidades asociadas 29.096 15.300
36.075 24.392

A continuacion se detallan los dividendos percibidos por Inversiones en dependientes, negocios
conjuntos y asociadas, en los ejercicios 2017 y 2016:

Miles de euros
2017 2016
Oppidum Capital, S.L. 29.096 15.300
Liberbank Vida y Pensiones, S.A. 5.026 2.940
Liberbank Mediacion, S.L.U. 88 4.096
34.210 22.336

Ingresos por comisiones

A continuacién se presenta el importe del ingreso por comisiones devengadas clasificadas
atendiendo a los principales conceptos por los que se han originado, asi como a los epigrafes de
las cuentas de pérdidas y ganancias de dichos ejercicios en los que se han contabilizado:

Miles de Euros

2017 2016
Ingresos por Comisiones -
Valores 623 538
Gestién de activos 10.020 8.347
Custodia 2.115 2.138
Servicios de pago 50.198 51.314
Recursos de clientes distribuidos pero no gestionados 27.129 24.269
Servicios de administracion de actividades de titulizacion 31 34
Compromisos de préstamos concedidos 1.040 852
Garantias financieras concedidas 4.258 4.237
Otras comisiones 23.595 29.141

119.009 120.870
Otros ingresos de explotacion-
Comisiones financieras compensadoras de costes directos 2.193 2.009

Dentro de “Otras comisiones” se incluyen, en los ejercicios 2017 y 2016, 213 y 5.360 miles de
euros, respectivamente, por ingresos derivados del contrato de administracion y gestién suscrito
con la SAREB.

Gastos por comisiones

A continuacion se presenta el importe del gasto por comisiones devengadas durante los ejercicios
2017 y 2016 clasificadas atendiendo a los principales conceptos por los que se han originado:

181



Miles de Euros
2017 2016
Compensacién y liquidacion 3.151 2.536
Garantias financieras recibidas 65 261
Otras comisiones 1.736 2.511
4,952 5.308

Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financieros (netas)

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias correspondiente a
los ejercicios 2017 y 2016, en funcién de las carteras de instrumentos financieros que los originan
es el siguiente:

Miles de Euros
31.12.2017 | 31.12.2016

Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financieros
mantenidos para negociar, netas- 929 67
Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuentas activos y
pasivos financieros no valorados a valor razonable con cambios
en resultados, netas-
Activos financieros disponibles para la venta 73.667 210.194
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento (Nota 11) - 6.298
Pasivos financieros a coste amortizado - -
Préstamos y partidas a cobrar 15 -
Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financieros
designados a valor razonable con cambios en resultados, netas- -

74.611 216.559

El epigrafe “Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos financieros no
valorados a valor razonable con cambios en resultados, netas - Activos financieros disponibles
para la venta (neto)” de la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2017, incluye
principalmente, un beneficio de 57.421 miles de euros por la venta de titulos de renta fija
(221.584 miles de euros en 2016), un beneficio de 12.266 miles de euros por la liquidaciéon de los
derivados de cobertura que cubrian el tipo de interés de los titulos vendidos y un beneficio de
3.980 miles de euros por la venta de diversos titulos de renta variable (12.131 miles de euros en
2016) (véase Nota 9).

Otros ingresos de explotacion

La composicién de este epigrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2017 y
2016 se muestra a continuacion:

Miles de Euros
2017 2016

Ingresos de las inversiones inmobiliarias (Nota 15) 1.932 1.610
Ventas y otros ingresos por prestacion de servicios no financieros 1.136 1.657
Comisiones financieras compensadoras de costes directos 2.193 2.009
Indemnizaciones de entidades aseguradoras 428 578
Otros productos 4.386 2.955

10.075 8.809

Otros gastos de explotacion

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias de los ejercicios
2017 y 2016 es el siguiente:
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Miles de Euros
2017 2016

Contribucion al Fondo de Garantia de Dep6sitos (Nota 1-n) 23.629 21.596

Aportacién al Fondo Unico de Resolucion (Nota 1-n) 6.379 6.293

Gastos de las inversiones inmobiliarias (Nota 15) 1.244 1.160

Impuesto sobre los depdsitos 5.312 5.745
Prestacion patrimonial por garantia de activos fiscales

diferidos (Nota 21) 7.956 8.721

Otras cargas 12.315 9.380

56.835 52.895

Gastos de administracion - Gastos de personal

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias de los ejercicios

2017 y 2016 es el siguiente:

Miles de Euros
2017 2016

Sueldos y salarios 91.808 104.917
Seguridad Social 30.800 31.385
Dotaciones a planes de prestacion definida 194 208
Aportaciones a planes de aportacion definida (Nota 2-m) 2.748 557
Indemnizaciones por despidos 90 609
Gastos de formacion 390 341
Otros gastos de personal(*) 14.989 4.628

141.019 142.645

(*) Incluye en los ejercicios 2017 y 2016, 13.161 y 3.255 miles de euros, respectivamente, por
las excedencias pactadas compensadas (véase nota 2-m)

Numero medio de empleados

El nimero medio de empleados del Grupo durante los ejercicios 2017 y 2016, distribuido por

categorias profesionales, ha sido el siguiente:

Numero Medio de Empleados

2017 2016
Directivos y técnicos 1.337 1.618
Personal administrativo y comercial 1.121 1.187
Personal auxiliar 25 31
2.483 2.836

Niimero de empleados al cierre del ejercicio

A continuacién se presenta el detalle del Consejo de Administracion y de la plantilla del Banco al
31 de diciembre de 2017 y 2016, desglosada por género:

Hombres Mujeres
31/12/2017 | 31/12/2016 31/12/2017 31/12/2016
Consejo de Administracién 11 11 3 3
Personal Clave 14 15 1 1
Otros 1.106 1.334 1.182 1.307

Al 31 de diciembre de 2017 el nimero de empleados discapacitados (minusvalia declarada igual o
superior al 33%) asciende a 24 empleados (39 empleados al 31 de diciembre de 2016).
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Compromisos con el personal

Asimismo, se presenta a continuacién la conciliacién entre los saldos iniciales y los finales de los
ejercicios 2017 y 2016 del valor actual de las obligaciones post-empleo de prestacion definida y
los compromisos a largo plazo por prejubilaciones y premios de antigiiedad, mostrando por
separado los activos del plan, el valor presente de dichas obligaciones y los conceptos a los que
obedecen las variaciones producidas en estos conceptos durante dichos ejercicios:

Miles de Euros

Compromisos
Post-empleo Otras Retribuciones
(Nota 2-m ) a Largo Plazo (Nota 2-m)
Activos Netos en
Planes de Premios de Bajas Bajas
Pensiones Prejubilaciones | Antigiiedad Incentivadas | Indemnizadas
Saldos al 1 de enero de 2016 18.236 (14.238) (3.709) (64.793) -
Importes registrados con contrapartida en la
cuenta de resultados:
Gastos de personal - Coste normal del ejercicio - - (208) - -
Rendimientos de los activos 5.463 - - - -
Coste financiero de los compromisos (5.566) (36) (69) (252) -
Dotaciones a provisiones por reconocimiento -
inmediato de pérdidas y ganancias actuariales - 1.454 491 1.305
Ajuste a Patrimonio Neto (3.615) - - - -
Pagos realizados - 4.602 104 6.284 -
Saldos al 31 de diciembre de 2016 14.518 (8.218) (3.391) (57.456) -
Importes registrados con contrapartida en la
cuenta de resultados:
Gastos de personal - Coste normal del ejercicio - - (194) - -
Rendimientos de los activos 4.330 - - - -
Coste financiero de los compromisos (4.102) - (48) (62) -
Dotaciones a provisiones por reconocimiento - 2.282 279 21.472 (43.237)
inmediato de pérdidas y ganancias actuariales
Ajuste a Patrimonio Neto 15.710 - - - -
Pagos realizados - 3.137 119 11.749 28.936
Saldos al 31 de diciembre de 2017 30.456 (2.799) (3.235) (24.297) (14.301)

Retribuciones en especie

De acuerdo con el Convenio Colectivo en vigor del Banco, el Banco registra en el capitulo “Gastos
de Personal” de la cuenta de pérdidas y ganancias, determinadas retribuciones en especie a favor
de sus empleados, cuyo importe para los ejercicios 2017 y 2016 se expresa a continuaciéon:

Miles de Euros

2017 2016
Ayuda de guarderia 9 7
Ayuda para la formacion de hijos de empleados 1.160 370
Intereses subvencionados por anticipos y préstamos 406 465
Seguros de vida 194 28
Seguros de asistencia médica 342 88
Otras prestaciones sociales 535 414
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Los préstamos a empleados se rigen por los criterios establecidos en el Convenio Colectivo de
empleados y por normas internas del Banco. La cuenta “Intereses subvencionados por anticipos y
préstamos” del detalle anterior incluye remuneraciones consistentes en la concesién de
facilidades crediticias a los empleados por debajo de las condiciones de mercado. Su importe se
calcula anualmente por la diferencia entre dichas condiciones de mercado y las pactadas con el
empleado.

Conforme al acuerdo laboral de 25 de junio de 2013 (véase Nota 1-d), se adoptaron una serie de
medidas que han supuesto, entre otros aspectos, la suspension temporal de determinados
beneficios y mejoras sociales hasta el 30 de junio de 2017. Si bien, el acuerdo del 21 de junio de
2017 (véase Nota 1-d), cuya entrada en vigor ha sido el 1 de julio de 2017, eliminé la citada
suspension de los beneficios y mejoras sociales.

Gastos de administracion - Otros gastos de administracion

El desglose del saldo de este epigrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias de los ejercicios
2017 y 2016 es el siguiente:

Miles de Euros
2017 2016
De inmuebles, instalaciones y material 16.216 17.374
De informatica 21.569 22.641
De comunicaciones 8.701 9.530
De publicidad y propaganda 5.342 4.161
De gastos judiciales y de letrados 3.238 1.961
De informes técnicos 8.931 12.696
De representaciéon y desplazamiento del
personal 1.261 1.451
De servicios y vigilancia y traslado de fondos 3.037 5.163
De contribuciones e impuestos 3.110 2.874
Cuota de asociaciones 574 647
Servicios administrativos subcontratados 23.144 18.302
Por Organos de Gobierno y Control 2.312 2.298
Primas de seguro y autoseguro 504 630
Otros gastos generales 1.011 47
98.950 99.775

Incluido en el saldo de “Otros gastos de administracion - De informes técnicos” se recogen los
honorarios satisfechos por el Banco por la auditoria de sus cuentas anuales y otros trabajos de
verificacién contable. En los ejercicios 2017 y 2016, estos gastos presentan el siguiente detalle:

Miles de Euros
2017 2016
Servicios de auditoria 658 208
Otros servicios de verificacion 838 160
Total de servicios de auditoria y relacionados 1.496 368
Servicios de asesoramiento fiscal - -
Otros servicios 1.642 690
Total servicios profesionales 3.138 1.058

Adicionalmente en los ejercicios 2017 y 2016, se contrataron servicios profesionales distintos al
de auditoria con otras firmas por importe de 800 miles de euros y 1.174 miles de euros,
respectivamente registrados en los capitulos “Gastos de Administracion - Otros gastos de
Administracion - Informes técnicos” y “Gastos de Administracién - Otros gastos de Administraciéon
- Servicios administrativos subcontratados”.
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Amortizacion

A continuacion se presenta el detalle por naturaleza del saldo registrado en este capitulo de las

cuentas de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2017 y 2016:

Miles de Euros
2017 2016
Amortizacion del inmovilizado tangible (Nota 15) 10.593 9.190
Amortizacion Inversiones inmobiliarias (Nota 15) 1.487 1.181
Amortizacion Otros activos cedidos en arrendamiento (Nota 15) 217 -
Amortizaciéon del inmovilizado intangible (Nota 16) 4.882 12.651
17.179 23.022

Provisiones o reversion de provisiones

A continuacion se presenta el detalle por naturaleza del saldo registrado en este capitulo de las

cuentas de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2017 y 2016:

Miles de Euros

2017 2016
Compromisos y garantias concedidos (Nota 19) (1.239) (10.322)
Pensiones y otras obligaciones de prestaciones definidas
post - empleo (Nota 19) 19.204 (2.759)
Resto de provisiones (Nota 19) (16.586) 47.509
1.379 34.428

Deterioro o reversion del deterioro de valor de activos financieros no

valorados a valor razonable con cambios en resultados (neto)

A continuacién se presenta el detalle por categoria de instrumentos financieros al que
corresponde la dotacion neta del saldo registrado en este epigrafe de las cuentas de pérdidas y

ganancias de los ejercicios 2017 y 2016:

Miles de Euros
2017 2016
Activos financieros disponibles para la venta (Nota 9) 4.957 5.138
Préstamos y partidas a cobrar (Nota 10) 128.706 24.105
133.663 29.243
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Deterioro de valor o reversion del deterioro de valor de inversiones

dependientes, negocios conjuntos o asociadas

A continuacion se presenta el detalle por naturaleza del saldo registrado en este capitulo de las
cuentas de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2017 y 2016:

Miles de Euros
2017 2016
Inversiones en dependientes, negocios conjuntos o asociadas (Nota 14) | 328.004 121.341
328.004 121.341

Ganancias / (pérdidas) procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de
elementos clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades

interrumpidas

A continuacién se presenta el detalle por naturaleza del saldo registrado en este capitulo de las
cuentas de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2017 y 2016:

Resultados netos en la baja de activos no corrientes y grupos
enajenables de elementos clasificados como mantenidos para la
venta (Nota 13)

Dotacién neta a las pérdidas por deterioro del

resto de activos no corrientes y grupos enajenables de elementos
clasificados como mantenidos para la venta (Nota 13)

Miles de Euros
Ganancia Pérdida
2017 2016 2017 2016
1.928 27.123 (4.451) (37)
- 2.379 (10.807) -
1.928| 29.502| (15.258) (37)

Al 31 de diciembre de 2016, formando parte de la partida “Resultados netos en la baja de activos
no corrientes y grupos enajenables de elementos clasificados como mantenidos para la venta” se

incluye un ingreso de 23.572 miles de euros, en concepto de la finalizacién del plazo de revision

relativo a la transferencia de activos a SAREB.

26. Partes vinculadas

Ademds de la informacion presentada en la Nota 6 en relaciéon con los saldos y operaciones
realizadas con los miembros del Consejo de Administracién del Banco y con el Personal Clave, a
continuacion se presentan los saldos registrados en el balance al 31 de diciembre de 2017 y 2016
que tienen su origen en operaciones con partes vinculadas distintas de las incluidas en la Nota 6:
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Al 31 de diciembre de 2017.-

Miles de Euros

Entidades | Entidades | Entidades |Otras Partes
del Grupo | Asociadas |Multigrupo| Vinculadas
ACTIVO:
Préstamos y anticipos en entidades de crédito | 2.347.133 - - 24.448
Préstamos y anticipos a la clientela 428.999 12.045 1 28.767
Otros activos 6.025 - - -
Correcciones de valor por deterioro (70.020) - (1.260)
PASIVO:
Depésitos a entidades financieras 1.374.620 - - 3.028
Depositos a clientes 550.426 71.687 65.552 45.225
Valores representativos de deuda 160.000 - - 772
Otros pasivos 317.451 7 2
PERDIDAS Y GANANCIAS:
Gastos-
Gastos por intereses 39 588 151
Comisiones pagadas - - - 3
Otros gastos 26.058 116 - 4.735
Ingresos-
Ingresos por dividendos 88 29.096 5.026 1.076
Ingresos por intereses 2.954 276 - 3.431
Comisiones percibidas 36.727 15 51 85
Otros ingresos 943 - 68 -
OTROS:
Garantias concedidas 85.345 779 (2.877)
Disponibles por terceros 36.329 3.031 3 842
Correcciones de valor por deterioro (87) (1) (2)
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Al 31 de diciembre de 2016.-

Miles de Euros

Entidades | Entidades | Entidades |Otras Partes

del Grupo | Asociadas |Multigrupo| Vinculadas
ACTIVO:
Préstamos y anticipos en entidades de 268.898 - - -
crédito
Préstamos y anticipos a la clientela 413.021 16.379 1.656 7.756
Otros activos 41.418 - - -
Correcciones de valor por deterioro (7.349) (663) 3) (67)
PASIVO:
Depositos a entidades financieras 587.742 - - -
Depositos a clientes 571.535 13.474 67.018 11.004
Valores representativos de deuda 157.993 13.129 - 676
Otros pasivos 76.960 - 7 -
PERDIDAS Y GANANCIAS:
Gastos-
Gastos por intereses 225 114 658 212
Otros gastos 25.547 109 15 4.003
Ingresos-
Ingresos por dividendos 4.096 - 22 153
Ingresos por intereses 1.293 389 189 2.952
Comisiones percibidas 30.439 33 192 4?2
Otros ingresos 1.024 - - 2
OTROS:
Garantias concedidas 92.073 2.044 1.376 2.054
Disponibles por terceros 80.998 4.323 1.069 849
Correcciones de valor por deterioro (331) (1.334) (1) (850)

27. Informe anual del Servicio de atencidn al cliente

La Ley 44/2002, de 22 de noviembre, de Medidas de Reforma del Sistema Financiero, y la Ley
35/2003, de 4 de noviembre, de Instituciones de Inversién Colectiva, establecieron, con caracter
obligatorio para todas las entidades de crédito, aseguradoras, sociedades gestoras y empresas de
servicios de inversién, la implantacion de un Departamento o Servicio de Atencién al Cliente, asi
como, en su caso, la figura del Defensor del Cliente.

En desarrollo de dichas normas, la Orden ECO/734/2004, de 11 de marzo, del Ministerio de
Economia, sobre los Departamentos y Servicios de Atencién al Cliente y el Defensor del Cliente de
las entidades financieras, estableci6 la obligaciéon de que cada entidad o Grupo apruebe un
Reglamento para la Defensa del Cliente, en el que se regule la actividad del Departamento de
Atencion al Cliente y, en su caso, del Defensor del Cliente, asi como las relaciones entre ambos.

En virtud de todo ello, el Banco aprobd el Reglamento para la Defensa del Cliente, al objeto de
regular el funcionamiento del Departamento o Servicio de Atencién al Cliente con el espiritu de
mejorar las relaciones de los clientes con el Banco, tratando de preservar su confianza al poner a
disposicion de éstos un instrumento que les permita solucionar, de forma sencilla, los posibles
conflictos que de las mismas pudieran surgir, ofreciéndoles un nivel de protecciéon adecuado.

A continuaciéon se presenta un resumen de la memoria del Servicio de Atencion al Cliente,
correspondiente a los ejercicios 2017 y 2016. La memoria del ejercicio 2017 sera presentada, para
su aprobacion, al Consejo de Administracion del Banco antes del 31 marzo de 2018 (31 de marzo
de 2017 en el caso de las correspondientes al 2016). En las mismas se recogen los resultados de
las quejas y reclamaciones atendidas por el Servicio de Atencién al Cliente del Banco en los
ejercicios 2017 y 2016:

El resumen estadistico de quejas y reclamaciones es el siguiente:
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Numero total de quejas
y reclamaciones
presentadas
Admitidas | Inadmitidas

Afio 2017 18.256 624
Afio 2016 4.261 652

Numero total de quejas y reclamaciones

resueltas
Resueltas sin
A favor del | A favor de | pronunciamien
cliente la entidad to
Ano 2017 1.148 1.331 15.983
Ano 2016 890 2.278 752

Del numero total de quejas y reclamaciones resueltas a favor del cliente durante los ejercicios
2017 y 2016, un total de 353 y 424 han supuesto el reconocimiento de derechos econémicos por
un importe total de 106 y 99 miles de euros, respectivamente.
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Anexo I: Detalle de entidades del Grupo al 31 de diciembre de 2017

% Capital Poseido

Informacién sobre las Sociedades al 31 de diciembre (a) (Miles de

Euros)
% Participacion
Presente
Valor Dividendo
Contable de Total Capital Resultado | Ajustes |Patrimonio| a Cuenta Total
la Directa |Indirecta| Participaciéon | Social | Reservas del por Neto del Activos
Participacién | Deterioros Ejercicio |valoracién Ejercicio
Actividad y (Miles de (Miles de
Entidad Domicilio Euros) Euros)
Administradora Valtenas, S.L., Asesoria 223 - 100% - 100% 60 392 8 - 444 - 453
Sociedad Unipersonal (Oviedo)
Asturiana de Administracién de Asesoria 339 - 100% - 100% 60 425 18 - 467 - 474
Valores Mobiliarios, S.L., Sociedad (Oviedo)
Unipersonal
Beyos y Ponga, S.A., Sociedad Inmobiliaria 813.532 (813.532) 100% - 100% 4.560| 221.910 46.399 - 189.072 - 570.987
Unipersonal (Caceres)
Liberbank Capital, S.A. Sociedad Tenedora 251.000 - 100% - 100%| 251.000 11.878 4.737 11.728 255.587 - 261.261
Unipersonal (Oviedo)
Viacava - Incos de Energia, S.A., Hosteleria - - - 100% 100% 500 (1.061) 49 - (512) - 7.001
Sociedad Unipersonal (Oviedo)
Liberbank Mediacién, Operador de Mediacion de
Banca - Seguros Vinculado, S.L., Seguros 1.741 - 100% - 100% 66 5.405 511 - 5.990 - 12.959
Sociedad Unipersonal (Oviedo)
Liberbank I.T., S.L. Sociedad Servicios 803 - 100% - 100% 3 2.576 456 - 3.035 - 8.870
Unipersonal Informaticos
(Oviedo)
Liberbank Servicios Auxiliares Banca Servicios - - - 100% 100% 600 3 - - 597 - 657
Seguros, AIE Auxiliares
(Oviedo)
Liberbank Servicios Financieros, S.A., Tenedora 11.418 - 100% - 100% 3.913 10.310 6 - 14.230 - 14.233
Sociedad Unipersonal (Madrid)
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Continuacién Anexo I:

Detalle de entidades del Grupo al 31 de diciembre de 2017

% Capital Poseido

Informacion sobre las Sociedades al 31 de diciembre (a) (Miles de

Euros)
% Participacién
Presente
Valor Dividendo
Contable de Total Capital Resultado | Ajustes |Patrimonio| a Cuenta Total
la Directa |Indirecta| Participacién | Social [Reservas del por Neto del Activos
Participacion | Deterioros Ejercicio [valoracién Ejercicio
Actividad y (Miles de (Miles de
Entidad Domicilio Euros Euros)

Liberbank Pensiones, Sociedad Gestora Gestora de - - - 100% 100%| 1.949 2.503 25 - 4.477 - 4.530
de Fondos de Pensiones, S.A., Fondos de
Sociedad Unipersonal Pensiones

(Madrid)
Camin de la Mesa, S.A., Sociedad Asesoria 61 (15) 100% - 100% 61 14 2 - 45 - 45
Unipersonal (Oviedo)
Cantdbrica de Inversiones de Cartera, |Asesoria (Gijén) 457.635 - 100% - 100% 932 92.940 36 - 462.846 - 462.851
S.L. Sociedad Unipersonal

Explotacion

Finca Las Huelgas, S.A., Sociedad agricola (Pilona,
Unipersonal Asturias) 1.442 (1.344) 100% - 100% 60 52 - - 113 - 118
Inforliber Servicios, S.A., Sociedad Asesoria
Unipersonal (Oviedo) 7.664 (3.973) 100% - 100%| 4.070 665 295 - 3.701 - 3.956
Nortena Patrimonial, S.L., Sociedad Asesoria
Unipersonal (Oviedo) 277 - 100% - 100% 60 456 14 - 530 - 538
Pefia Rueda, S.L., Sociedad Unipersonal Asesoria 196 (100) 100% - 100% 61 37 27 - 71 - 83

(Oviedo)
Pico Cortés, S.L., Sociedad Unipersonal Asesoria 225 - 100% - 100% 61 353 16 - 431 - 433

(Oviedo)
Pico Miravalles, S.L., Sociedad
Unipersonal Asesoria 61 (21) 100% - 100% 61 23 3 - 41 - 42

(Oviedo)
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Continuacion Anexo I: Detalle de entidades del Grupo al 31 de diciembre de 2017

% Capital Poseido

Informacion sobre las Sociedades al 31 de diciembre (a) (Miles de Euros)

Valor % Participacién
Contable de Presente
la Dividendo
Participacion | Deterioros Total Capital Resultado |Ajustes por | Patrimonio | a Cuenta Total
Actividad y (Miles de (Miles de Directa | Indirecta| Participacién | Social | Reservas del valoraciéon Neto del Activos
Entidad Domicilio Euros Euros) Ejercicio Ejercicio

Procesa Recuperacion de Activos, S.A., Asesoria 178 - 100% - 100% 60 2.333 6.628 - 9.021 - 13.836
Sociedad Unipersonal (Oviedo)
Puertu Maravio, S.L., Sociedad Asesoria 61 (3) 100% - 100% 61 3) (D] - 57 - 57
Unipersonal (Oviedo)
Sierra del Acebo, S.L., Sociedad Asesoria 69 (19) 100% - 100% 61 24 16 - 54 - 57
Unipersonal (Oviedo)
Tiatordos, S.A., Sociedad Asesoria 107 - 100% - 100% 61 64 1 - 123 - 123
Unipersonal (Oviedo)
Briareo Gestion S.A. Sociedad Asesoramiento 788 - 100% - 100% 60 36.258 437 - 35.880 - 72.795
Unipersonal Empresarial

(Madrid)
Banco de Castilla-La Mancha , S.A. (b) Banca 910.442| (784.030) - 100% 100%| 25.204 2.186| (214.208) 14.075 116.394 - 15.068.397

(Cuenca)
Banco de Castilla La Mancha Mediacion| Mediacién de - - - 100% 100% 382 2.788 346 - 3.515 - 6.639
Operador de Banca Seguros Vinculado, Seguros
S.A.U. (Toledo)
Sant Cugat Activos, S.A.U. (antesCaja Asesoria - - - 100% 100% 61 19 (23) - 57 - 25.843
Castilla - La Mancha Renting, S.A.U.) (Madrid)
Macizos de Montalban, S.L.U Inmobiliaria - - - 100% 100% 3] - - - 3 - 3

(Caceres)
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Continuacion Anexo I: Detalle de entidades del Grupo al 31 de diciembre de 2017

% Capital Poseido

Informacion sobre las Sociedades al 31 de diciembre (a) (Miles de Euros)

% Participacion

Presente
Valor Total Capital esultado [Ajustes por | Patrimonio | Dividendo Total
Contable de la Directa |Indirecta | Participacién Social [ Reservas del valoraciéon Neto a Cuenta Activos
Participacion | Deterioros Ejercicio del
Actividad y (Miles de (Miles de Ejercicio
Entidad Domicilio Euros Euros)
e - - 100% 100% 3 - (64) - (61) - 7.359
. Inmobiliaria
Arco Explotaciones, S.L.U. .
(Caceres)
Explotaciones Santa Isabel, S.L.U. Inmobiliaria - - 100% 100% 3 - (13) - (10) - 6.618
(Caceres)
Grafton Investments, S.L. Hosteleria - - 100% 100% 3 (1) (6.819) - (6.817) - 44.258
(Caceres)
Hoteles Layos, S.L.U. Hosteleria - - 100% 100% 3 - - - 3 - 3
(Caceres)
Lisson Directorship, S.L. Inmobiliaria - - 100% 100% 3 - (583) - (580) - 2.422
(Caceres)
CCM Brokers 2007 Correduria de Correduria de - - 100% 100% 61 65 (13) - 112 - 115
Seguros, S.A.U. Seguros
(Toledo)
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Continuacion Anexo I: Detalle de entidades del Grupo al 31 de diciembre de 2017

% Capital Poseido

Informacion sobre las Sociedades al 31 de diciembre (a) (Miles de Euros)

% Participacion

Presente
Valor Contable
de la Dividendo
Participacion |Deterioros Total Capital Resultado | Ajustes |Patrimonio| a Cuenta Total
Actividad y (Miles de (Miles de | Directa |Indirecta | Participacién | Social | Reservas del por Neto del Activos
Entidad Domicilio Euros) Euros) Ejercicio | valoracién Ejercicio

Retamar Soluciones Inmobiliaria (Madrid) - - - 100% 100% 500 46.017 (13.502) - 33.015 - 189.235
Inmobiliarias, S.A.
Caja Castilla-La Mancha Financiera (Cuenca) - - - 100% 100% 60 9.416 471 - 9.947 - 55.298
Finance, S.A.U.

Inmobiliaria - - - 100% 100% 1.000 784.857| (237.042) - 548.814 - 1.526.999
Mosacata, S.L. (Madrid)
Bancantabria Sistemas, S.L. Servicios 640 (175) 100% - 100% 60 419 25 - 455 - 642
Sociedad Unipersonal informaticos

(Santander)
Canfogestion, S.A. Sociedad Negocios 1.457 (1.455) 100% - 100% 781 1.622 28 - 180 - 5.271
Unipersonal Inmobiliarios

(Santander)
Administra Cantabria, S.A. Consultoria y 84 - 100% - 100% 63 66 30 - 159 - 175
Sociedad Unipersonal asesoria (Santander)
Cantabria Capital Sociedad de
Participaciones Preferentes, Asesoria (Madrid) 121 - 100% - 100% 301 (30) 3 - 274 - 315
S.A. Sociedad Unipersonal
Cantabria Preferentes, S.A., Asesoria (Madrid) 171 (52) 100% - 100% 61 59 2 - 118 - 118
Sociedad Unipersonal
Sistemas Financieros, S.A. (b) |Tenedora (Santander) 8.131 (1.927)] 99,73% - 99,73% 3.913 10.310 6 - 14.230 - 14.233
Urbe Cantabria, S.L. Inmobiliaria 1.028 (634) 31%| 68,81% 99,81%| 1.346 48 37 - 1.261 - 1.289

(Santander)
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Continuacion Anexo I: Detalle de entidades del Grupo al 31 de diciembre de 2017

% Capital Poseido

Informacion sobre las Sociedades al 31 de diciembre (a) (Miles de Euros)

% Participacion

Presente
Valor
Contable de Dividendo
la Total Capital Resultado | Ajustes |Patrimonio| a Cuenta Total
Participacion|Deterioros | Directa | Indirecta | Participacién | Social | Reservas del por Neto del Activos
Actividad y (Miles de (Miles de Ejercicio [valoracién Ejercicio
Entidad Domicilio Euros) Euros)
Puntida, S.L. (b) Tenedora (Santander) 5.659 - 100% - 100%| 6.550 (1.166) 302 - 7.037 - 6.910
Fonocantabria, S.L.U. Servicios (Santander) 527 91) 100% - 100% 78 299 72 - 380 - 423
Valle del Tejo, S.L.U. Inmobiliaria 285.500| (273.758) 100% - 100% 103 67.584 233 - 68.421 - 68.421
(Santander)
Celsus Altamira Promociones, Negocios 2.330 (1.653) 100% - 100% 1.000 (320) 12 - 668 - 808
S.L. Sociedad Unipersonal Inmobiliarios
(Caceres)
Corporacion Empresarial Tenedora (Céceres) 23.110 (8.172) 100% - 100%| 23.973 6.662 3.028 314 13.969 - 14.198
Caja Extremadura, S.L.U. (b)
Dona Tierra Seleccién de Hosteleria (Caceres) - - - 100% 100% 60 74 24 - 10 - 6.571
Calidad, S.L.U.
Analisis y Gestion de Negocios 62 (62) 100% - 100% 10 123 130 - 242 - 7.034
Innovacion Tecnolégica, S.L. Inmobiliarios
Unipersonal (Madrid)
Factoria de Transformacién de Servicios 1.003 - 100% - 100% 1.003 177 1.073 - 2.252 - 4.663
Operaciones y Servicios S.L.- Informaticos(Toledo)
Sociedad Unipersonal
Liberbank Gestién, S.G.LI.C., Gestora Instituciones 650 - 100% - 100% 650 394 1.285 - 2.329 - 3.995
S.A. de Inversion
colectiva (Madrid)
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Continuacion Anexo I: Detalle de entidades del Grupo al 31 de diciembre de 2017

% Capital Poseido

Informacién sobre las Sociedades al 31 de diciembre (a) (Miles de Euros)

% Participacion

Presente
Valor Contable
de la Dividendo
Participacién | Deterioros Total Capital Resultado | Ajustes [Patrimonio| a Cuenta Total
Actividad y (Miles de (Miles de [Directa|Indirecta| Participacion | Social | Reservas del por Neto del Activos
Entidad Domicilio Euros) Euros) Ejercicio |[valoracion Ejercicio

Colegio Alamin, S.A Sociedad Asesoria (Gijon) 88 - 100% - 100% 60 41 (2) - 99 - 99
Unipersonal
Total 2.788.823| (1.891.016)

(a) Todos los datos relativos a Estados Financieros indicados estan pendientes de formulacién por los Organos competentes
(b) Datos consolidados

197




Anexo I: Detalle de entidades del Grupo al 31 de diciembre de 2016

% Capital Poseido

Informacion sobre las Sociedades al 31 de diciembre (a) (Miles de Euros)

Valor % Participacion
Contable de la Presente
Participacion Dividendo
Deterioros Total Capital Resultado |Ajustes por| Patrimonio a Cuenta Total
Actividad y (Miles de (Miles de | Directa | Indirecta | Participacién Social Reservas del valoracién Neto del Activos
Entidad Domicilio Euros) Euros) Ejercicio Ejercicio
Administradora Valtenas, S.L.,
Sociedad Unipersonal Asesoria 223 - 100% - 100% 60 394 (2) - 452 - 452
(Oviedo)
Asturiana de Administraciéon de
Valores Mobiliarios, S.L., Asesoria 339 - 100% - 100% 60 444 (19) - 485 - 503
Sociedad Unipersonal (Oviedo)
Inmobiliaria
Beyos y Ponga, S.A., Sociedad (Caceres) 813.532 (790.049) 100% - 100% 4.560 |253.299 | (31.389) - 235.471 - 564.619
Unipersonal
Liberbank Capital, S.A. Sociedad |Tenedora 251.000 - 100% - 100%| 251.000 17.091 (1.940) (12.515) 253.636 - 257.004
Unipersonal (Oviedo)
Viacava - Incos de Energia, S.A.,
Sociedad Hosteleria - - - 100% 100% 500 (566) (436) - (502) - 6.794
Unipersonal (Oviedo)
Liberbank Mediacién, Operador |Mediacion de
de Banca - Seguros Vinculado, [Seguros 1.741 - 100% - 100% 66 5.405 88 - 5.567 - 9.075
S.L., Sociedad Unipersonal (Oviedo)
Servicios
Informaticos
Liberbank I.T., S.L. Sociedad (Oviedo) 803 - 100% - 100% 3 667 1.910 - 2.579 8.295
Unipesonal
Liberbank Servicios Auxiliares Servicios
Banca Auxiliares - - - 100% 100% 600 3) - - 597 - 641
Seguros, AIE (Oviedo)
Liberbank Servicios Financieros, |Tenedora
S.A., Sociedad (Madrid) 11.418 - 1004 - 100% 3.913 10.306 5 - 14.223 - 14.226
Unipersonal
Liberbank Pensiones, Sociedad |Gestora de
Gestora de Fondos de
Fondos de Pensiones, S.A., Pensiones - - - 100% 100% 1.949 2.498 14 - 4.461 - 4.493
Sociedad (Madrid)
Unipersonal
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Continuacion Anexo I: Detalle de entidades del Grupo al 31 de diciembre de 2016

% Capital Poseido

Informacion sobre las Sociedades al 31 de diciembre (a) (Miles de Euros)

Valor % Participacion
Contable de la Presente
Participacion Dividendo
Deterioros Total Capital Resultado |Ajustes por| Patrimonio a Cuenta Total
Actividad y (Miles de (Miles de | Directa | Indirecta | Participacién Social Reservas del valoracién Neto del Activos
Entidad Domicilio Euros) Euros) Ejercicio Ejercicio
Camin de la Mesa, S.A., Sociedad |Asesoria 61 (13) 100% - 100% 61 (12) (2) - 47 - 47
Unipersonal (Oviedo)
Cantdabrica de Inversiones de
Cartera, S.L. Sociedad Asesoria (Gijon) | 457.635 - 10094 - 100% 932 90.865 2.074 - 462.881 - 463.074
Unipersonal
Explotacion
Finca Las Huelgas, S.A., Sociedad |agricola (Pilofia,
Unipersonal Asturias) 1.443 (1.372) 10094 - 100% 60 71 (18) - 123 - 127
Inforliber Servicios, S.A., Asesoria
Sociedad Unipersonal (Oviedo) 7.664 (4.340) 100% - 100% 4.070 (936) 271 - 3.405 - 3.629
Nortena Patrimonial, S.L., Asesoria
Sociedad Unipersonal (Oviedo) 277 - 100% - 100% 60 449 7 - 516 - 536
Pefia Rueda, S.L., Sociedad Asesoria 196 (73) 10094 - 100% 61 65 (27) - 98 - 132
Unipersonal (Oviedo)
Pico Cortés, S.L., Sociedad Asesoria 225 - 10094 - 100% 61 320 34 - 414 - 421
Unipersonal (Oviedo)
Pico Miravalles, S.L., Sociedad Asesoria 61 (27) 100% - 100% 61 (29) 7 - 38 - 40
Unipersonal (Oviedo)
Procesa Recuperacion de Activos,
S.A., Sociedad Asesoria 178 - 10094 - 100% 60 1.386 947 - 2.393 - 3.246
Unipersonal (Oviedo)
Puertu Maravio, S.L., Sociedad Asesoria 61 (2) 100% - 100% 61 (@8] 3) - 58 - 58
Unipersonal (Oviedo)
Sierra del Acebo, S.L., Sociedad Asesoria 69 (35) 100% - 100% 61 (34) 10 - 37 - 39
Unipersonal (Oviedo)
Sociedad Promotora de las Telecomunicacio
Telecomunicaciones nes (Caceres) 1.511 (734) 23,439 72,43% 95,86%| 10.653 (7.316) (116) - 3.220 - 3.220
en Extremadura, S.A, en
liquidaci6on
Tiatordos, S.A., Sociedad Asesoria 108 - 100% - 100% 61 65 (1) - 125 - 125
Unipersonal (Oviedo)
Briareo Gestion S.A. Sociedad Asesoramiento 788 - 100% - 100% 60 29.909 6.349 - 36.318 - 72.040
Unipersonal Empresarial
(Madrid)
Banco de Castilla-La Mancha , Banca (Cuenca) | 595.397 (462.444) 75% - 75%| 309.450 |(56.783) |(110.281) - 174.361 - 14.279.80
S.A. (b) 3
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Continuacion Anexo I: Detalle de entidades del Grupo al 31 de diciembre de 2016

% Capital Poseido

Informacion sobre las Sociedades al 31 de diciembre (a) (Miles de Euros)

Valor
Contable % Participacion
de la Deterioro Presente
Participac
ion Dividendo
(Miles de Total Capital Resultado |Ajustes por | Patrimonio | a Cuenta Total
Actividad y Euros) (Miles de | Directa | Indirecta | Participacié Social Reservas del valoraciéon Neto del Activos
Entidad Domicilio Euros) n Ejercicio Ejercicio
Bancantabria Sistemas, S.L.- Sociedad |Servicios
Unipersonal informaticos 640 €115 100% - 100% 60 638 (218) - 479 - 667
(Santander)
Canfogestion, S.A. Sociedad Negocios 1.455 (1.455) 100% - 100% 781 (408) (526) - (152) - 4.708
Unipersonal Inmobiliarios
(Santander)
Administra Cantabria, S.A. Sociedad |Consultoria y 84 - 100% - 100% 63 79 (13) - 129 - 144
Unipersonal asesoria
(Santander)
Cantabria Capital Sociedad de
Participaciones Asesoria (Madrid) 121 - 100% - 100% 60 38 (3) - 125 - 125
Preferentes, S.A. Sociedad
Unipersonal
Cantabria Preferentes, S.A., Sociedad |Asesoria (Madrid) 171 (50) 100% - 100% 61 63 (3) - 120 - 120
Unipersonal
Sistemas Financieros, S.A. (b) Tenedora 8.131 (1.743) 99.73% - 99.73% 6.200 647 (21) 3) 6.823 - 6.925
(Santander)
Inmobiliaria
Urbe Cantabria, S.L. (Santander) 1.028 (624) 31%| 68,81% 99,81% 1.346 - (35) - 1.293 - 1.336
Puntida, S.L. (b) Tenedora 5.657 100% - 100% 6.550 (1.367) 201 6.735 - 18.447
(Santander)
Fonocantabria, S.L.U. Servicios 98 (55) 100% - 100% 78 (108) (23) - 22 - 438
(Santander)
Inmobiliaria
Valle del Tejo, S.L.U (Santander) 285.500 ((273.758) 100% - 100% 103 67.500 84 - 68.187 - 68.663
Celsus Altamira Promociones, S.L.
Sociedad Unipersonal Negocios 2.330 (1.651) 100% - 100% 1.000 (312) 9) - 680 - 825
Inmobiliarios
(Céceres)
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Continuacion Anexo I: Detalle de entidades del Grupo al 31 de diciembre de 2016

% Capital Poseido

Informacion sobre las Sociedades al 31 de diciembre (a) (Miles de Euros)

Valor
Contable de % Participacion
la Deterioro Presente
Participacié
n Dividendo
(Miles de Total Capital Resultado |Ajustes por | Patrimonio | a Cuenta Total
Actividad y Euros) (Miles de | Directa | Indirecta | Participacié Social Reservas del valoraciéon Neto del Activos
Entidad Domicilio Euros) n Ejercicio Ejercicio

Vetonia Hosteleria, S.L. Sociedad Hosteleria 5.046 (1.170) 100% - 100% 4.397 (2.240) 54 - 2.211 - 4.048
Unipersonal (Plasencia -

Caceres)
Corporacion Empresarial
Caja Extremadura, S.L.U. (b) Tenedora 23.110 (8.330) 100% - 100% 23.973 (6.440) (222) - 17.311 - 19.203

(Caceres)
Doiia Tierra Seleccion de Calidad, S.L.U. |Hosteleria - - 100% 100% 60 5 (71 - (6.487 - 6.880

(Caceres)
Anadlisis y Gestiéon de Innovaciéon Negocios
Tecnolégica, S.L. Unipersonal Inmobiliarios 62 (62) 100% - 100% 10 34 (157) - (113) - 7.091

(Madrid)
Factoria de Transformacién de Servicios
Operaciones y Servicios S.L.- Sociedad |Informéaticos(Tol 1.003 - 100% - 100% 1.003 (30) 207 - 1.180 - 3.005
Unipersonal edo)

Gestora
Liberbank Gestion, S.G.I.I.C., S.A. Instituciones de 650 - 100% - 100% 650 (105) 499 - 1.044 - 3.197

Inversién

colectiva (Madrid)
Laoconte Operaciones, S.L. Unipersonal |Parking (Caceres) 3 (3) 100% - 100% 3 4) (3.803) - (3.805) - 16.495
Colegio Alamin, S.A Sociedad Asesoria (Gijon) 89 100% - 100% 60 46 (6) - 101 - 101
Unipersonal
Mihabitans cartera, S. A Unipersonal Asesoria (Madrid) 60 100% - 100% 60 (1) 23 - 82 - 486
Total 2.479.968 |1.548.104

(a) Todos los datos relativos a Estados Financieros indicados estan pendientes de formulacién por los Organos competentes.

(b) Datos consolidados

(c) Porcentaje calculado sobre el total de acciones en circulacién, ascendiendo al 100% la participacién sobre las acciones ordinarias. En el importe de capital social de estas
acciones se incluye el capital con naturaleza de pasivo financiero, que no forma parte el Patrimonio Neto de las Sociedades
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Anexo II: Sociedades multigrupo al 31 de diciembre de 2017

% Capital Poseido

Informacion sobre las Sociedades al 31 de diciembre (a) (Miles de

Euros)
% Participacién
Presente
Valor Dividendo
Contable de Total Capital Resultado | Ajustes [Patrimonio| a Cuenta Total
la Directa |Indirecta| Participacién [ Social |Reservas del por Neto del Activos
Participacion | Deterioros Ejercicio [valoracion Ejercicio
Actividad y (Miles de (Miles de
Entidad Domicilio Euros) Euros)
Instituto de Medicina Oncolégica y Medicina - - - 33,33% 33,33% 298 (360) - - 367 - 4.677
Molecular de Asturias, S.A. (Oviedo)
Aquanex Servicio Domiciliario del Tratamiento del
Agua de Extremadura, S.A. (b) agua (Mérida- _ _ _ 45% 45% 14.736 (618) _ _ 14.118 _ 49.324
Badajoz)
Liberbank Vida y Pensiones, Seguros y Seguros 11.268 - 50% - 50% 10.465 5.316 12.012 - 39.561 - 348.504
Reaseguros, S.A. (Oviedo)
11.268 -

(a) Todos los datos relativos a Estados Financieros indicados estan pendientes de formulacién por los Organos competentes.

(b) Datos consolidados
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Anexo II: Sociedades multigrupo al 31 de diciembre de 2016

Informacion sobre las Sociedades al 31 de Diciembre (a) (Miles de

Valor % Capital Poseido Euros)
Contable | Deterior % Participacién Dividend
de la 0 Presente o}
o Total Resultad
Participa Participa | Capital o del Ajustes [Patrimon
Entidad Actividad y Domicilio cion ] Directa |Indirecta| cion Social [Reservas | Ejercicio por io Neto |@ Cuenta
(Miles de | (Miles de valoracié del Total
Euros) Euros) n Ejercicio | Activos
Instituto de Medicina Oncologica
y Molecular de Asturias, S.A. Medicina (Oviedo) - - - 33,33%| 33,33% 298 - (686) - 226 - 4.679
Aquanex Servicio Domiciliario Tratamiento del agua
del Agua de Extremadura, S.A. (Mérida-Badajoz) - - - 45% 45% 14.736 (598) 358 - 14.118 49.324
(b) .
Liberbank Vida vy Pensiones,
Seguros y Reaseguros, S.A. Seguros (Oviedo) 18.769 - 50% - 50%| 25.466| (2.192) 9.562| 22.530 55.366 - 361.168
18.769 -
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Anexo III: Detalle de sociedades asociadas al 31 de diciembre de 2017

Valor % Capital Poseido
Contable | Deterioro % Participacion
de la Presente Informacién sobre las Sociedades al 31 de Diciembre (a) (Miles de Euros)
Participac
ion Resultado| Ajustes Patrimonio | Dividendo a
Actividad y (Miles de | (Miles de Total Capital del por Neto Cuenta Total
Entidad Domicilio Euros) Euros) Directa |Indirecta | Participacién Social Reservas | Ejercicio | valoracién del Ejercicio [ Activos
Hosteleria Asturiana, S.A. Hosteleria 3.267 (2.006) 38,87% - 38,87% 5.012 (1.885) (178) - 3.040 - 5.284
(Oviedo)
Leche del Occidente de Alimentacién 20 (20) 33,34% - 33,34% n/d n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Asturias, S.A. (c) (Oviedo)
Inmobiliaria y 20.103| (18.698) 39,85% - 39,85% 1.212 1.240 940 - 3.392 - 31.581
Sedes, S.A. Construccion
(Oviedo)
Sociedad Astur-Castellano |Transporte 34 (34) 23,05% - 23,05% n/d n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Leonesa de maritimo (Gijon)
Navegacion, S.A.
Sociedad Regional de Sociedad de 20.735 (1.263) 29,33% - 29,33% 66.547 (603) 171 - 78.066 - 89.666
Promocién del Principado Desarrollo
de Asturias, S.A. Regional (Llanera,
Asturias)
CCM Vida y Pensiones de
Seguros y Seguros (Cuenca)

Reaseguros, S.A. - - - 50,00% 50,00% 28.925 7.859 18.308 28.308 69.682 (13.718) 970.069
Fitex Ilunion, S.A Servicios (Caceres) - - - 25,00% 25,00% 625 2.353 406 - 3.418 - 3.765
Electra de Sierra de San Energias
Pedro, S.A. renovables - - - 20,00% 20,00% 390 45 11 - 424 - 427

(Caceres)
Electra de Malvana, S.A. Energias
renovables - - - 20,00% 20,00% 60 (11) 11 - 38 - 41
(Caceres)
Cantabria Capital Financiera 41 - 20,00% - 20,00% 301 (2) 3 - 274 - 315
S.G.E.I.C,, S.A. (Santander)
World Trade Center Inmobiliaria 82 (82) 31,50% - 31,50% n/d n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Santander, S.A. (c) (Santander)
Oppidum Capital, S.L. Tenedora (Oviedo) | 125.412 - 44,13% - 44,13%| 235.861 130.257 63.915 90.971 455.788 - 842.769
169.694 |(22.103)

(a) Todos los datos relativos a Estados Financieros indicados estan pendientes de formulacién por los Organos competentes

(b) Sociedades en fase de liquidacion

(c) Sociedades en fase de disolucién
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Anexo III: Detalle de sociedades asociadas al 31 de diciembre de 2016

Valor % Capital Poseido
Contable | Deterioro | % Participacion
de la Presente Informacion sobre las Sociedades al 31 de Diciembre (a) (Miles de Euros)
Participac Resultad [Ajustes|Patrimon | Dividendo
ion Total o por io Neto | a Cuenta
(Miles de (Miles de Indirec |participaci| Capital del valorac del Total
Entidad Actividad y Domicilio Euros) Euros) Directa ta on Social | Reservas | Ejercicio ion Ejercicio Activos
Asturiana de Carnes, S.A. en Alimentacién (Gijén) 200 (200) | 29,45% - 29,45% n/d n/d n/d n/d n/d n/d n/d
liquidacién(b)
Hosteleria Asturiana, S.A. Hosteleria (Oviedo) 3.267 (1.928) | 38.87% - 38.87%| 5.012 (5.362) (248) - 3.249 - 5.512
Leche del Occidente de
Asturias, S.A. Alimentaciéon (Oviedo) 20 (20) | 33.34% - 33.34% n/d n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Sedes, S.A. (c) Inmobiliaria y 20.103 (18.667) | 39.85% - 39.85%| 1.212 47.111 (252) - 2.452 - 34.997
Construccion (Oviedo)
Sociedad Astur-Castellano
Leonesa de Transporte maritimo 34 (34) | 23.05% - 23.05% n/d n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Navegacion, S.A. (Gijon)
Sociedad Regional de Sociedad de Desarrollo
Promocién del Principado de Regional (Llanera, 20.735 (945) | 29.33% - 29.33%| 66.547 4.210 1.582 - 81.350 - 93.058
Asturias, S.A. Asturias)
CCM Vida y Pensiones de
Seguros y Seguros (Cuenca) - - - 50% 50% 31.44
Reaseguros, S.A. 28.903 7.857 14.720 1 73.911 (9.011) [1.071.348
Fitex Ilunion, S.A Servicios (Caceres)
- - - 25% 25% 625 2.089 207 - 1.375 - 3.005
Electra de Sierra de San Pedro, [Energias renovables
S.A. (Caceres) - - - 20% 20% 390 81 19 - 430 - 431
Electra de Malvana, S.A. Energias renovables
(Caceres) - - - 20% 20% 60 - 48 - 49 - 49
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Continuacién Anexo III: Detalle de sociedades asociadas al 31 de diciembre de 2016.

Valor % Capital Poseido
Contable | Deterioro | % Participacion
de la Presente Informacion sobre las Sociedades al 31 de Diciembre (a) (Miles de Euros)
Participac Resultad [Ajustes|Patrimon | Dividendo
ion Total o por io Neto | a Cuenta
(Miles de (Miles de Indirec |participaci| Capital del valorac del Total
Entidad Actividad y Domicilio Euros) Euros) Directa ta on Social | Reservas | Ejercicio ion Ejercicio Activos
Cantabria Capital S.G.E.I.C., Financiera (Santander) 41 - 20% - 20% 301 39 3) - 125 - 125
S.A.
World Trade Center Santander, |Inmobiliaria (Santander) 82 (82)| 31.50% - 31.50% n/d n/d n/d n/d n/d n/d n/d
S.A.
Oppidum Capital, S.L. Tenedora (Oviedo) 125.412 - 44.13% - 44.13%| 235.86 127.72 31.105 |[94.90 472.31 | (31.827) 958.515
1 9 5 4
169.894 (21.876)

(a) Todos los datos relativos a Estados Financieros indicados estan pendientes de formulaciéon por los Organos competentes
(b) Sociedades en fase de liquidaciéon

(c) Sociedades en fase de disolucion

(d) Informacién de 30 de septiembre de 2016
(e) Informaciéon de 30 de noviembre de 2016
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Anexo IV: Contratos de Agencia
NOMBRE
ALBERTO
ALBERTO
ALBERTO DELFIN
ALBERTO JESUS
ALEJANDRO
ALFONSO
ALFREDO
ALVARO
ANA BELEN
ANA ISABEL
ANA ISABEL
ANA MARIA
ANA MARIA
ANDRES
ANGEL
ANGEL
ANGEL
ANGEL MARIA
ANGELES
ANTONIA JESUS
ANTONIO
ANTONIO
ANTONIO
ARAM
ARTURO
AZUCENA
BARBARA
BENJAMIN
BLANCA ELENA
BORJA

APELLIDOS
ALVAREZ LOBATO
SALGADO GONZALEZ
MANCHA SANCHEZ
GARCIA SARDINA
MASTACHE RUBIO
LOPEZ MARTINEZ
SANCHEZ MARTINEZ
CONEJO SASTRE
LOPEZ GOMEZ
GOMEZ COLLAZOS
GUTIERREZ ANTOLIN
HERMIDA GARCIA
MIER PRADO
POSADA TRUJILLO
PUENTE LEGUINA
GONZALEZ GARCIA
MARTIN TORREJON
SOTOCA OSORIO
TRAPOTE PEREZ
CASTILLO MORENO
FLORES BENITEZ
HERNANDEZ SAMPER
RODRIGUEZ CIFUENTES
DOMINGUEZ GARCIA
CHAVARRIA TERUEL
DIAZ CORDERO
BLANCO SAN EMETERIO
GARCIA ARMERO
DOMINGUEZ RUIZ
TORANO FERNANDEZ

NOMBRE
CARLOS
CARLOS
CARLOS
CARLOS
CARLOS
CARLOS JAVIER
CARLOS JAVIER
CARLOS JULIO
CARLOS RUFINO
CELIA

CESAR

CESAR CELESTINO
CONSUELO
CRISTINA
CRISTINA
DADIMAR
DANIEL

DAVID

DAVID

DAVID

DAVID

DIEGO
EDUARDO
ELISEO VICENTE
EMILIANO
EMILIO

ENDIKA
ENEDINA
ENRIQUE
ENRIQUE

APELLIDOS
BLANCO GONZALEZ
FIGUEROA SANCHEZ
FRANCO CABRERA
QUILES MENDOZA
VALLECILLO PARTAL
DOMINGO ALVAREZ
RODERA MENENDEZ
GONZALEZ SANTOS
MUNOZ MUNOZ
BURGOS IBANEZ
GUTIERREZ DE DIEGO
PEREIRA SAAVEDRA
SAMPEDRO LEON
HORRILLO FERNANDEZ
ROZA BRAVO
SALAZAR VALLEJO
SANZ LAIRADO
CONTRERAS SANZ
FREIJO MURRAY
FRIAS RICO
MEJIAS PEREZ
LOPEZ PAREJA
DE MIGUEL VILLAMEDIANA
JORGE ESTEBAN
ESCUDERO SOTO
LOPEZ CASELLES
ZUBILLAGA PENA
SUAREZ SUAREZ
COLLADO FERNANDEZ
YAGO BASTIDAS
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Continuacion Anexo IV: Contratos de Agencia.

NOMBRE

EVA

EVA MARIA
FABIO MARIO
FERNANDO
FERNANDO
FERNANDO
FLORENCIA
FRANCISCA
FRANCISCO
FRANCISCO

FRANCISCO ANTONIO

FRANCISCO JAVIER
FRANCISCO JAVIER
FRANCISCO JAVIER
FRANCISCO JAVIER
FRANCISCO JOSE
INES MARIA
INMACULADA
INMACULADA
IRANTZU

ISABEL

ISABEL

IVONNE CAROLINA
JAIME

JAVIER

JAVIER

JAVIER

JESUS

JESUS

JORGE

APELLIDOS
REYES AVILA
IGLESIAS PEREZ
DEL BARCO PERIANES
ALDAMA RODRIGUEZ
GUILLEM GONZALEZ
SANCHEZ MUNOZ
RON LOPEZ-BARRGAN
LOPEZ MANTECA
JIMENEZ AREVALO
GONZALEZ RODRIGUEZ
AGUILAR GARRIDO
BERMEJO DE LA HERA
HERRAN NAVARRO
QUESADA FERNANDEZ
RANZ ASENSIO
LORENZO ALVAREZ
DIAZ CERVANTES
FERNANDEZ GIRALDO
VARGAS CANIZARES
SANTISTEBAN GUERRERO
CALLEJA BERMEJO
MUNOZ LARA
BENITES VELASQUEZ
GUTIERREZ RIVERO
CASANOVA LOPEZ
FERNANDEZ FERNANDEZ
MARTIN MARCOS
MEANA ALVAREZ
ORTIZ DE LOS REYES
GARCIA MARTIN

NOMBRE

JORGE
JOSE

JOSE

JOSE ANDRES
JOSE ANGEL
JOSE ANTONIO
JOSE ANTONIO
JOSE ANTONIO
JOSE LUIS

JOSE LUIS

JOSE LUIS

JOSE LUIS

JOSE MANUEL
JOSE MANUEL
JOSE MAXIMINO
JOSE MIGUEL
JOSE VIDAL
JOSEFA

JUAN ANTONIO
JUAN BAUTISTA
JUAN CARLOS
JUAN CARLOS
JUAN CARLOS
JUAN CARLOS
JUAN CARLOS
JUAN CARLOS
JUAN FRANCISCO
JUAN JOSE
JULIO CESAR
JULIO PEDRO

APELLIDOS
PEREZ SANCHEZ
CARRASCO PEREZ
SANCHEZ VILLORA
VEGAR ARANDA
HERRERO RUIZ-NAVARRO
DEL ARCO CUECAS
ORTEGA MARZAL
AYLLON LOMA
ARANGO IBIAS
BLANCO BLANCO
DE LUCAS LEYVA
PEIRO FERNANDEZ
GOMEZ PEREZ
LUCAS BLAZQUEZ
FERNANDEZ CORDERA
PALANCA FONTESTAD
GOMEZ COLLAZOS
EGEA PEREZ
GALVEZ LOPEZ
GUILLEM ESCUDE
ELIAS CASAL
GARCIA RODRIGUEZ
GOZALO GONZALEZ
MORALES RODRIGUEZ
SUAREZ RODRIGUEZ
HERNANDEZ NIEVES
GARCIA ZAPATA
MENENDEZ RODRIGUEZ
PABLOS SALGADO
CORCHERO RETORTILLO
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Continuacion Anexo IV: Contratos de Agencia.

NOMBRE
LUIS
LUIS CARLOS
LUIS MANUEL
LUIS MIGUEL
LUZ MARIA
MANUEL
MANUEL
MANUEL EMILIO
MARCELINO MANUEL
MARCOS
MARGARITA L.
MARIA ANGELES
MARIA ANGELES
MARIA ANGELES
MARIA ARANZAZU
MARIA ASUNCION
MARIA CARMEN
MARIA CARMEN
MARIA CRISTINA
MARIA DE LOS ANGELES
MARIA DEL CARMEN
MARIA DEL MAR
MARIA DEL ROSARIO
MARIA DOLORES
MARIA DOLORES
MARIA DOLORES
MARIA ELENA
MARIA ELENA
MARIA ELENA TERESA
MARIA ESTHER

APELLIDOS
NOGUES GUERRA
SALAZAR MONTOYA
MEDINA MEDINA
DIAZ SANZ
CARRERA MONSALVE
HERNANDEZ VILLARROEL
VIJANDE QUINTANA
ALONSO GONZALEZ
CARRIO GUTIERREZ
ALONSO FERNANDEZ
DOMINGO ALVAREZ
FERRANDO TALENS
IGLESIAS NORIEGA
MARTIN HERNANDEZ
LABRADOR PANIAGUA
QUINTANA DiAZ
CONEJO BRAVO
MIRANDA HORRILLO
ALVAREZ HERES
GALLEGO INIESTA
LOPEZ MARTINEZ
GOMEZ RENERO
MOLINERO TORTAJADA
CUMPLIDO PEREA
PONCE ALEMANY
RUIZ HERNANDEZ
ORTIZ GOMEZ
PACHECO MADARIAGA
SERRANO HERNANDEZ
DIEZ RODRIGUEZ

NOMBRE
MARIA EULALIA
MARIA EUSEBIA
MARIA INMACULADA
MARIA ISABEL
MARIA LOURDES
MARIA MARTA
MARIA ROSA
MARIA VICTORIA
MARIA VICTORIA
MARIANA
MERCEDES
MIGUEL
MIGUEL ANGEL
MIGUEL ANGEL
MIGUEL ANGEL
MIRIAM
NATALIA
NELSON
NOELIA
NOELIA MARIA
OLIVIA
OMAR
OSCAR
PABLO
PABLO EMILIO
PATRICIA
PELAYO
PENAS ALBAS
PIERLUCA
RAFAEL

APELLIDOS
PORCEL GARCIA
SOTO SEQUEIROS
GALVEZ ALBENDEA
CASO PARDO
MARINO ESTEBAN
MARCOS PATARRO
SANTOS REIGADAS
ASTORGA RODRIGUEZ
BOLADO MELO
GUTIERREZ BADA
LOPEZ PEREZ
PEREZ CANAL
LEIVA GONZALEZ
PEREZ CONESA
SOTILLOS RODRIGUEZ
RODRIGUEZ ANGEL
GARRIDO BLANCO
ESCRIBANO RODRIGUEZ
MARTINEZ TORRES
SANCHEZ PERIANEZ
FRA DIAZ
LORENTE BENACHES
ENRIQUEZ SAN NICOLAS
VIGIL ARBESU
HERNANDEZ GOMEZ
GONZALEZ PARDINA
ALONSO PRIETO
CASTRO BARBERO
FILIPPI
CAVA MENDEZ
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Continuacion Anexo IV: Contratos de Agencia.

NOMBRE
RAFAEL

RAFAEL

RAMON

RAUL

RAUL

RICARDO
RICARDO
RICARDO
ROBERTO
ROMAN

ROSA MARIA
ROSA MARIA
ROSA MARIA
ROSA MARIA
RUBEN ANTONIO
RUBEN JESUS
SALVADOR PEDRO
SAMUEL
SANTIAGO

SARA

SERGIO

SILVIA

SOFIA

SONIA

SONIA

SONIA MARIA
SUSANA

SUSANA MARIA
VICENTE JESUS
VICTORIA MARIA

APELLIDOS
GARCIA CABRERA
SANCHEZ ESTRELLA
GOMEZ GOMEZ
TIRADOR GUTIERREZ
MOSCARDO POUS
HERRERO HERRERO
MIGUELEZ GONZALEZ
MUNOZ GONZALEZ
DIAZ RIVERO

SAN EMETERIO PEDRAJA
FERNANDEZ LENERO
MONTERRUBIO MILLAN
ORRACA MORO
RODRIGUEZ MARANON
GARCIA FAU

BENITEZ LUQUE
ROSELLO PARRA
PINERA DIEGO
MARTINEZ ORTEGA
AVENDANO ALVAREZ
LOPEZ BARBETA
SERRANO BIENER
TEJUCA MORO
BARRERO FERNANDEZ
GARCIA FERNANDEZ
CANO ESCALANTE
VALVERDE ROMEU
SUAREZ CAVEDA
FERRIOL APARICIO
ALVAREZ RUEDA

NOMBRE Y APELLIDOS / DENOMINACION SOCIAL
XAVIER PLANA VALLVE

YEIBER BASILIO CASO RAMIREZ

YOKEBED BENEDI CUELLAR

ZAHIRA ASOROY GONZALEZ

ZHENYU ZHONG

ABITALIA, C.B.

ACCURACY CONSULTING S.L.

ACREDITA SERVICIOS CORPORATIVOS, S.L.

ADA INMOBILIARIOS, S.L.

ADM HOUSING REAL ESTATE, S.L.
ADMINISTRACIONES INMOBILIARIAS LA COSTA, S.L.
ADV BROKERS INMOBILIARIOS, S.L.

AFINANCE CONSULTING, S.L.

AG. MEDIT. DE INTERMEDIACION Y ASESORAMIENTO,S.L.
AGENCIA ARIAS VILLALEGRE C.B.

AGENCIA ASTURIAS JAG, S.L.

AGENCIA AYALA S.L.

AGENCIA DE LA PROPIEDAD INMOBILIARIA DOMINGO S.L.
AGENCIA DOMINGO S.C.

AGENCIA INMOBILIARIA LA MURALLA, S.A.
AGENCIA INMOBILIARIA NEWEUROCASA, S.L.U.
AGENCIA MASPALOMAS C.B.

AGENCIA NOU MOLES 2016 S.L.

AGRUPACION CANTABRA DE INMOBILIARIAS S.L.
AINCAT 2000 S.L.

AIZUS GROUP S.L.

AJCM GROUP CONSULTING 2016, S.L.

ALEIX SEGARRA ASSOCIATS, S.L.

ALFA VILLAFONTANA C.B.

ALFASTUR VILLAVICIOSA S.L.
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Continuacion Anexo IV: Contratos de Agencia.

DENOMINACION SOCIAL DENOMINACION SOCIAL

ALICIA DESIGN S.L.

ANA BARNUEVO S.L.

ANJUMA GESTIONES INMOBILIARIAS, S.L.
APARTAMENTOS EQUIPADOS, S.L.

API MARTINEZ S.L.

ARGANCREDIT, S.L.

ARGESIN 2003 S.L.

ARROYOASTUR S.L.

ARTE Y NUMEROS S.L.

ARTIUS ASESORES S.L.

ASESORAMIENTO INMOBILIARIO EN MONTIJO Y COMARCA, S.L.
ASESORES REUNIDOS DE CASTILLA Y LEON C.B.
ASESORIA INMOBILIARIA SANTOS, S.L.
ASESORIA INMOBILIARIA SOLPISOS S.L
ASESORIA 'Y COMPRAVENTA, S.L.

ASFIN TEATINOS, S.L.

ASM CREDILE, S.L.

ASTUERA FINANCIACION 2007, S.L.
ASTURSAYME S.L.

ATEEX SEGURIDAD, S.L.

ATICO MIRAFLORES S.L.

ATISBO INVERSIONES S.L.

ATLANTIC HOMES S.L.

ATLANTIS SOLUCIONES INMOBILIARIAS, S.L.
ATM & FERGON ASOCIADOS, S.L.

AVALOS LARA & ASOCIADOS ASESORES, S.L.
AVANTA NORTE S.L.

AVANTI 2013, S.L.

AVENIDA 31 GESTION INMOBILIARIA S.L.
AVORE S.L.

AZULCASA GESTION INMOBILIARIA, S.C.
BADAFINAN S.L.

BAHIA HOME S.L.

BASICO HOMES GESTION S.L.

BENIBEACH, S.L.

BERNABEU CAPITAL S.L.

BEST SERVICES NETWORK 137 S.L.

BG 2 INTEGRA S.L.

BIG HOUSE, S.L.

BLUE SEA 2007 GESTION INMOBILIARIA, S.L.

BRASIL VERDE BUSINES, S.L.

BRETON SOLUCIONES FINANCIERAS, S.L.
CADACASA SERVICIOS INTEGRALES S.L.

CANGAS SERVICIOS INMOBILIARIOS S.L.

CASA PLUS 2009, S.L.

CASA SANT CUGAT GRUP INMOBILIARI, S.L.

CASA Y CREDITO MADRID, S.L.

CASAR DE ESPALIER, S.L.

CASAS DEL GUADALHORCE, S.L.

CASAS Y PISOS VALENCIA, S.L.

CASASTUR INVERSIONES S.L.

CASSAS ACTIVOS INMOBILIARIOS, S.L.

CASTANO ASESORES ADMIN. DE FINCAS S.L.

CENCA ENERGIAS FUTURAS 2005 S.L.

CENTRO DE NEGOCIOS HIPOTECARIOS MADRID, S.L.
CENTRO DE NEGOCIOS INMOBILIARIOS MADRID S.L.
CENTRO INMOBILIARIO Y EMPRESARIAL MIAJADENO, C.B.
CERTIGREENPROJET S.L.

CO FINANCES CONSULTING GROUP S.L.

CONEMI TREBOL, S.L.
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Continuacion Anexo IV: Contratos de Agencia

DENOMINACION SOCIAL DENOMINACION SOCIAL

CONSULTING HIPOTECARIO MADRID NORTE, S.L.
CONSULTING ROYAL, S.L.

CONSULTORES INMOBILIARIOS DE ASTURIAS S.L.
CONSULTORIA LA PLAYA S.L.

CORPORACION FISCAL Y FINANCIERA, S.L.
CORTE GESTION INTEGRAL S.L.

CORVAS MMXV, S.L.

COSTA AZUL MEDITERRANEA, S.L.

COSTA DEL SUR INMOGESTION, S.L.

COTA Y GULIAS SCP

CPI GESTION ENCUENTRA TU MANSION, S.L.U.
CREDEX, SOCIEDAD COOPERATIVA ESPECIAL
CREDIHABITAT S.L.

CREDITLLAR MONTORNES, S.L.

CREZIT FINANCIAL ADVISORS S.A.U.
CRUVERSAN SOLUCIONES, S.L.

CUERVO & SOLIS, S.L.

CULLALVERA SIGLO XXI S.L.

CURBANA S.L.

DELAGRANDA INMOBILIARIA S.L.
DESARROLLOS INMOBILIARIOS ALCALA, S.L.
DIAZ & SOUTULLO

DIAZ LUNA ASESORES S.L.

DIEGO MARTINEZ PACHO BUSINESS, S.L.
DIFEPI CONSULTING, S.L.

DILMUN PROPERTY, S.L.

DIMASOL SERVICIOS INMOBILIARIOS S.L.
DISTRITO 24, S.L.

EASY BUY, S.C.A.
EGG NOUS PROJECTES, S.L.U.

EL ALMACEN DE VESI S.L.
EL PILAR-GABINETE INMOBILIARIO S.L.

EL SOL INMOCORP IBERIA S.L.U

ELIAS CASAL, JUAN CARLOS 0000844203R S.L.N.C.
ELIX SERVICIOS INMOBILIARIOS S.L.

ENERGIA RENOVE S.L..

ERSSY POZUECO S.L.

ESCOSAN SERVICIOS INMOBILIARIOS

ESFERA GESTION DE ESPACIOS S.L.

ESTUDIO EL RINCON, S.L.

ESTUDIOS HERMANOS GARCIA NOBLEJAS, S.L.
EURO-POBLA, S.L.

EXPERTOS INVERSORES GISA, S.L.

EXPOBEL GESTIO S.L.

EXTREGEV S.L.

F&H PRODUCTOS INMOBILIARIOS Y FINANCIACION, S.L.
FERALBA INMUEBLES, S.L.

FERCO GESTION, S.L.

FEYSA 2000 S.L.

FICONTAS, S.C.

FINANCES HISPA-MEX, S.L.

FINANCIALPAR S.L.

FINANESTUDI SANT PERE, S.L.

FINANGEL S.L.U

FINCAS ERIMAR 2005 S.L.

FINCASA & FINCAEX AGENTES PROPIEDAD Y ABOGADOS S.L.
FINIMSAB, S.L.

FINQUES MAJES 2000, S.L.

FINSOLUTIA SPAIN S.L.U.
FRANCISCO DE PAZ & ASOCIADQS, S.L.
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Continuacién Anexo IV: Contratos de Agencia.

DENOMINACION SOCIAL DENOMINACION SOCIAL

FUENHOME, S.L.

GACESI SERVICIOS INMOBILIARIOS S.L.

GAMAR GESTORES Y ASESORES INMOBILIARIOS S.L.
GAMBIN GESTION INMOBILIARIA S.L.

GARCIA Y MARQUEZ SERVICIOS INMOBILIERIOS, S.A.
GARPE GESTION, S.L.

GASPAR PROPERTIES S.L.

GDC PATRIMONIO CONSULTORIA Y SERV. FINAN., S.L.
GEOPOLIS 25, S.L.

GERSOL EXCLUSIVAS EN LA PLAYA, S.L.

GESBANK CONSULTING C.B.

GESCUBER, S.L.

GESIEX INVERSIONES S.L.

GESTFIN FUENLABRADA S.L.

GESTIDAIMA S.L.U

GESTINMA ASESORES INMOBILIARIOS, S.L.

GESTION COSTA SAN VICENTE, S.L.

GESTION DE ACTIVOS TAURUS IBERICA, S.L.

GESTION INMOBILIARIA ANTUNA C.B.

GESTION INMOBILIARIA CERRADO DE CALDERON, S.L.
GESTION INMOBILIARIA IGARKA S.L.

GESTION INMOBILIARIA INMOGARCIA S.L.

GESTION INMOBILIARIA LUANCO S.L.

GESTION INMOBILIARIA PROFESIONAL DE ALCORCON, S.L.
GESTION INMOBILIARIA TIPECE S.L.

GESTION INMOBILIARIA VAL DE CELLA S.C.

GESTION INMOBILIARIA VAL DE CELLA, S.L.

GESTION INMOBILIARIA ZARASISTEM S.L.

GESTION SOLO BANCOS S.L.

GESTION MANTENIMIENTOS Y CONTRATAS DEL NOROESTE S.L.

GESTIONES Y SOLUCIONES EFFICAX, S.L.
GESTORIA BRENES Y GUTIERREZ, S.L.

GESVAR GLOBAL S.L.

GEVI MADRID S.L.

GIMENO I PLANELLS GESTIO S.L.L.

GIRALDO DE SOTO, S.L.

GLOBAL MOLLER, S.L.

GOCRUSA, S.L.

GONGER, S.A.

GONZALEZ CONSULTING, S.L.

GPO FRO TENGOTUCREDITO CONSULTING CIUDAD LINEAL S.L.
GRADOMARA GESTORES 2015, S.L.

GRANADA 2013 S.L.

GRENFIN INVESTMENT SOLUCIONES, S.L.
GRIMALVA S.L.

GROCASA RED INMOBILIARIA, S.L.

GRUP GESTIO BCN INMOBLES I DERIVATS, S.L.
GRUPO ADAIX S.L.

GRUPO ASESOR INMOBILIARIO TTORRE46, S.L.
GRUPO BUY HOUSE S.L.

GRUPO CUEVAS & RIVERO S.L

GRUPO DE INVERSIONES ARAGONESAS S.L.
GRUPO EMPRESARIAL VALENCIA CASAS SL
GRUPO ESE CUATRO 2005, S.L.

GRUPO GESTE ASESORIA

GRUPO INMOBILIARIO BALBUENA S.L.

GRUPO INMOBILIARIO SEVILLA 2000, S.L.
GRUPO NEGOCIADOR ALR S.L.

GRUPO NUMARES GESTION, S.L.
GRUPO REDPISO DCREDIT, S.L.

213




Continuacion Anexo IV: Contratos de Agencia.

DENOMINACION SOCIAL DENOMINACION SOCIAL

GRUPOGESTORR GESTION PATRIMONIAL, S.L.
GUIA INMOBILIARIA C.B.

HABITAT VIVIENDA BADALONA S.L.
HACIENDA VALBONIEL S.L.

HG GESTIO GRUP, S.L.

HOME GROUP CITA S.L.

HOMELAND RESTDIF S.L.

HOUSE PALACE EM S.L.

IBERO TECNOCASA ADVISORY, S.L.
IDEALISTA, CREDITO Y FINANCIACION, S.L.
IMASFINCAS, S.L.

IMPLICA SERVEIS I GESTIO S.L.

INFACAMP, S.L.

INGRAVIT INVEST TECNOLOGIE S.L.
INMOBARRIO.S.C AGENCIA DE LA PROPIEDAD INMOBILIARI
INMOBEL PAIPORTA C.B.

INMOBILIARIA BRIME-CUEVAS S.L.
INMOBILIARIA CALIFAL, S.L.

INMOBILIARIA COBO MANTECON, S.L.
INMOBILIARIA DE ADMINISTRADORES ALFA S.A.
INMOBILIARIA DE LA VEGA 73 S.L.
INMOBILIARIA DEL SUDOESTE DE MADRID S.L.
INMOBILIARIA PAS NUEVO PISO S.L.
INMOBILIARIA REGUERAS, S.L.

INMOBILIARIA SOBRINO LLANES, S.L.
INMOBILIARIA VIVIENDAS 365 SRL
INMOBILIARIA Y MULTISERVICIO SANDE, S.L.
INMOBILIARIA Y SERVICIOS JABATO C.B.
INMOBILIARIO HUMAN HOUSE S.L.

INMOCON C.B.

INMOFORTUNA S.L.

INMOHOGARES ASTURES S.L.

INMOJET SERVIICOS INMOBILIARIOS S.L.
INMOMASMETROS, S.L.

INMONORBA CERES S.L.

INMOPERSEO HOLDING INMOBILIARIO S.L.
INMORESTAURANT 05 S.L.

INMOSPAIN FEM, S.L.

INMUEBLES CACERENOS S.L.

INMUEBLES Y EXCLUSIVAS REAL STATE S.L.
INSTITUTO HIPOTECARIO HISPALENSE
INTEMA GRUPO INMOBILIARIO, S.L.
INTERMEDIADOR FINANCIERO LA CASA GROUP S.L.
INVERJUALCE S.L.

INVERSIONES ALBASIERRA S.L.

INVERSIONES PLANETA SUR, S.L.
INVERSIONES PRESENTES, S.L.

INVERSIONES RUEDA HIDALGO S.L.

JADEIN FERREO GESTION INMOBILIARIA, S.L.
KCS INVERSIN 2006 S.L.

KREEDIT INNOVA, S.L.

LAFFER CONSULTORES SL

LAMADRID RODRIGUEZ, S.L.

LANZASTUR CD, S.L.

LAS DUNAS SERVICIOS INMOBILIARIOS S.L.
LEON INMOBILIARIAS 2005, S.L.
LFCANTABRIA GESTION INMOBILIARIA S.L.
LLIRBEN SERVICIOS INMOBILIARIOS S.L.

LOS ARCOS 98 S.L.

LUCIA FOMENTO Y GESTION INMOBILIARIA, S.L.
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DENOMINACION SOCIAL DENOMINACION SOCIAL

LUNA DE MONTIEL CONSTRUCCIONES Y PROMOCIONES, S.L.
MANUEL MORA CORREDURIA DE SEGUROS, S.L.
MAPIDI, S.L.

MARCEM CONSULTORES, S.L.

MARNAT INVERSIONES S.L.

MARTINEZ & HERRERO JF ASESORES S.L.
MEGAGESTION SERVICIOS INMOBILIARIOS S.L.
MENDIOLA Y MARTIN, CONSULTING INMOBILIARIO, S.L.
MERCA CASA GESTION INMOBILIARIA

MERCASER, S.L.

MICRA INGENIERIA Y ARQUITECTURA, S.L.
MILENIUM INMOBILIARIO DE MADRID, S.L.
MORGAN GLOBAL PROPERTY SERVICES, S.L.
MULTIGESTION EXTREMENA S.L.

MUNDO RENTA SAIRUS, S.L.

NATINVER PATRIMONIO, S.L.

NAVARRO EDO CIEN CASAS S.L.

NOVA PAIPORTA, S.L.

NOVALGES MULTIGESTION, S.L.U

NOVA-URBANA 2007, S.L.

NUEVO DESARROLLO INMOBILIARIO, S.L.

NURIA MARIA FUENTES NOVA, S.L.U.

O "PARRAL INVERSIONES SL

OBRA NOVA S.L.

OPCION COSTA BRAVA, S.L.

OPTIMUS MULTIGESTION S.L.U

ORTEA, GARCIA Y ANTUNA ASOCIADOS S.L.
PACVI 1948 S.L.

PARQUE CENTRO CONSULTING INMOBILIARIO S.L.
PASOCORRECTO S.L.

PATERNA A3 ASEINFI S.L.

PERALTA JIMENEZ INVERSIONES INMOBILIARIAS, S.L.
PESCE & PESCE ABOGADOS, S.L.P.U.

PISELMO, S.L.

PLANETACASA CONSULTING REAL ESTATE, S.L.
PLATAFORMA VIVIENDA MADRID 2000, S.L.

PRIMERA GESTION GRUPO DE EMPRESAS, S.L.
PRISMMA ASESORES FINANCIEROS, S.L.

PROCUBAS S.L.

PROMOCIONES E INVERSIONES FERPOSADA S.L.
PROMOCIONES KLINTON 2002 S.L.

PROPIEDADES Y FINCAS DEL SURESTE, S.L.
PROYECTA MULTISERVICIOS S.L.

PROYECTO CASA SERVICIOS INMOB PERSONALIZADOS S.L.
PROYECTOS Y GESTION EMERITA BROKER, S.L.
PUBLICIDAD E INVERSIONES ASTURIANAS S.L.
PUERTAS AUTOMATICAS E INMOBILIARIA GARAL, S.L.
PUERTO OVIEDO INMOBILIARIA, S.L.U

RADIX GESTION INMOBILIARIA S.C.

RC 4 2010 S.L.

REAL ESTATE FINCAS SUR, S.L.

REALMARK AGENTES INMOBILIARIOS ASOCIADOS S.L.
RED INMOBILIARIA COTOLINO S.C.

REGENTA GESTION INMOBILIARIA S.L.L

REGYCARM S.L.

REHABILITACION DE ACTIVOS INMOBILIARIOS, S.L.
REVENGA Y CONSULTORIA Y ASESORIA, S.L.

RIVERA GUZMAN ASESORES, S.L.

ROCOSUR LANDELA S.L.

ROSSO INMOBILIARIA 21, S.L.
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RUIZ MARTINEZ INMOLLAR S.L.

S.C. BUSINESS ADVISOR, S.L.

SABUGO SERVICIOS INMOBILIARIOS DE GIJON
SALAMANCA INMOTORMES, S.L.

SALAMANCA SERVICIOS INMOBILIARIOS HERNANDEZ MARTIN
SALT SERVEIS I ESTUDIS S.L.

SAMARINCHA Y ARAMAR S.L.

SANT NEBRIDI INMOBLES S.L.

SANTANDER DE INMUEBLES S.L.

SEA AND HOME BCN, S.L.

SEDASPAN S.L

SEED CAPITAL S.L.

SEINSA COSTA BLANCA S.L.

SERV.INMOBILIARIOS CONCHA ESPINA TORRELAVEGA S.C.
SERVICIOS INMOBILIARIOS A LA CARTA S.L.

SERVICIOS INMOBILIARIOS ALJUMAR, S.L.

SERVICIOS INMOBILIARIOS BARRIO S.L.

SERVICIOS INMOBILIARIOS CUALIFICADOS S.L.L
SERVICIOS INMOBILIARIOS FM GESTIONA S.L.

SERVICIOS INMOBILIARIOS INTEGRALES DEL PRINCIPADO
SERVICIOS INMOBILIARIOS INTEGRALES PRINCIPADO S.L.
SERVICIOS INMOBILIARIOS MECO S.L.

SERVICIOS INMOBILIARIOS Y PROMOCIONES JEMAR S.L.
SERVICIOSINMOBILIARIOS HOME MALAGA, S.L.

SERVIRAE 2004 S.L.

SOLOCASA GESTION INMOBILIARIA S.L.

SOLUCIONES INTEGRALES GESTION HIPOTECARIA S.L.
STUDIUM RENTAS S.L.

SUMINISTROS INTEGRALES JLC EL CASAR, S.L.

SUMMUM REAL STATE, S.L.

SYG AUDITORIA Y PERITACIONES ASESORES Y CONSULTORE
TECNICASA GESTION DE VIVIENDAS S.L.
TRADITIO CONSULTORES INMOBILIARIOS, S.L.
TREMARCTOS, S.L.

UNIDAD HIPOTECARIA SPI S.L.

UNIVERSO ASESORIA DE EMPRESAS SL

UP INMOBILIARIA 2015, S.L.

URBAN AREA REAL STATE, S.L.

URBAN PROYECTOS & INTERIORISMO, S.L.
V&R, C.B.

VALENZUELA GESTORES Y ADMINISTRADORES S.L.
VERKASA S.L.

VERSIA CONSULTORES FINANCIEROS S.L.
VETUSTA GESTION INMOBILIARIA S.L.

VGM ASESORES INMOBILIARIOS

VIACREDIT SERVICIOS FINANCIEROS S.L.
VICTOR ANTUNA INMOBILIARIA S.L.

VILA VALLS 2

VISTABREZO PATRIMONIO, S.L.

VIVALIA 2007 C.B.

VIVE ASESORES INMOBILIARIOS, S.L.

VIVENDA GRUPO INMOBILIARIO, S.L.
VIVIENDAS COSTA DEL SOL 2008, S.L.
WFERRERO GESTION S.L.
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Anexo V: balances de segregacion de las Cajas accionistas del Banco

BALANCE DE CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS
(Miles de Euros)

31/12/2010 (* 01/01/2011 Ajustes de 31/12/2010 01/01/2011 Ajustes de
ACTIVO 712/ ® 701/ segregacion PASIVO Y PATRIMONIO NETO / (,.4 701/ segregacion
CAJA Y DEPOSITOS EN BANCOS CENTRALES 243.249 243.249 - PASIVO
CARTERA DE NEGOCIACION 33.843 33.843 - CARTERA DE NEGOCIACION 18.567 18.567
Valores representativos de deuda 16.427 16.427 - Derivados de negociacion 18.567 18.567
Instrumentos de capital 10.096 10.096 -
Derivados de negociaciéon 7.320 7.320 - OTROS PASIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON
CAMBIOS EN PERDIDAS Y GANANCIAS - -
OTROS ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON
CAMBIOS 29.335 29.335 - PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO 14.526.800 14.573.745 46.945
EN PERDIDAS Y GANANCIAS
Valores representativos de deuda 29.335 29.335 - Dep6sitos de bancos centrales - -
Depésitos de entidades de crédito 1.203.821 1.203.821
ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA 1.146.388 1.146.388 - Depésitos de la clientela 11.931.575 11.931.575
Valores representativos de deuda 535.642 535.642 - Débitos representados por valores negociables 1.048.315 1.048.315
Instrumentos de capital 610.746 610.746 - Pasivos subordinados 200.400 200.400 -
Otros pasivos financieros 142.689 189.634 46.945
INVERSIONES CREDITICIAS 12.428.922 12.428.922 -
Depositos en entidades de crédito 999.102 999.102 - AJUSTES A PASIVOS FINANCIEROS POR MACRO-COBERTURAS
Crédito a la clientela 10.952.725 10.952.725 -
Valores representativos de deuda 477.095 477.095
CARTERA DE INVERSION A VENCIMIENTO 825.999 825.999 - DERIVADOS DE COBERTURA 5.600 5.600
AJUSTES A ACTIVOS FINANCIEROS POR MACRO PASIVOS ASOCIADOS CON ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENTA
COBERTURAS
DERIVADOS DE COBERTURA 144.583 144.583 - PROVISIONES 80.457 80.457
Fondos para pensiones y obligaciones similares 51.438 51.438
ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENTA 23.384 23.384 - Provisiones para riesgos y compromisos contingentes 8.807 8.807
Otras provisiones 20.212 20.212
PARTICIPACIONES 1.359.794 1.351.794 8.000
Entidades asociadas 49.493 41.493 8.000 | PASIVOS FISCALES 175.596 175.596
Entidades multigrupo 156 156 - Corrientes - -
Entidades del grupo 1.310.145 1.310.145 - Diferidos 175.596 175.596
CONTRATOS DE SEGUROS VINCULADOS A PENSIONES FONDO DE LA OBRA SOCIAL 34.409 (34.409)
ACTIVO MATERIAL 245.350 239.086 6.264 | RESTO DE PASIVOS 42.857 42.857
Inmovilizado material 223.737 217.473 6.264
De uso propio 217.473 217.473 - TOTAL PASIVO 14.884.286 14.896.822 12.536
Afecto a la obra social 6.264 - 6.264 PATRIMONIO NETO
Inversiones inmobiliarias 21.613 21.613 -
FONDOS PROPIOS 1.799.643 1.772.843 26.800
ACTIVO INTANGIBLE 11.106 11.106 - Capital - 660.000 660.000
Otro activo intangible 11.106 11.106 - Prima de emisiéon - 1.112.843 1.112.843
Reservas 1.632.131 - (1.632.131)
ACTIVOS FISCALES 177.808 177.808 - Resultado del ejercicio 167.512 (167.512)
Corrientes 6.129 6.129 -
Diferidos 171.679 171.679 - AJUSTES POR VALORACION
Activos financieros disponibles para la venta
RESTO DE ACTIVOS 14.168 14.168 - Coberturas de los flujos de efectivo - - -
TOTAL PATRIMONIO NETO 1.799.643 1.772.843 (26.800)
TOTAL ACTIVO 16.683.929 16.669.665 14.264 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 16.683.929 16.669.665 (14.264)
PRO-MEMORIA
RIESGOS CONTINGENTES 488.498 488.498 - (*) datos auditados por Deloitte, S.L.
COMPROMISOS CONTIGENTES 1.892.972 1.892.972 -
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BALANCE DE CAJA DE AHORROS Y MONTE PIEDAD DE EXTREMADURA

(Miles de euros)

31/12/2010 (* Ajustes de 31/12/2010 (* Ajustes de
ACTIVO /12/2010 () 01/01/2011 | Austesde PASIVO Y PATRIMONIO NETO /12/2010 () 01/01/2011 e on
CAJA Y DEPOSITOS EN BANCOS CENTRALES 124.022 124.022 PASIVO
CARTERA DE NEGOCIACION 8.140 8.140 CARTERA DE NEGOCIACION 7.920 7.920
Derivados de negociaciéon 8.140 8.140 Derivados de negociaciéon 7.920 7.920
OTROS ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE OTROS PASIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON
CON CAMBIOS CAMBIOS EN PERDIDAS Y GANANCIAS - -
EN PERDIDAS Y GANANCIAS
ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA 722.688 718.277 4.411
PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO 6.561.279 6.572.834 11.555
Valores representativos de deuda 590.862 586.451 4.411 Depositos de bancos centrales - - -
Instrumentos de capital 131.826 131.826 Depositos de entidades de crédito 92.815 92.815
Depositos de la clientela 6.231.129 6.231.129 -
Débitos representados por valores negociables 67.761 63.350 (4.411)
INVERSIONES CREDITICIAS 5.820.639 5.820.639 Pasivos subordinados 144.313 144.313 -
Depositos en entidades de crédito 105.767 105.767 Otros pasivos financieros 25.261 41.227 15.966
Crédito a la clientela 5.318.355 5.318.355
Valores representativos de deuda 396.517 396.517 AJUSTES A PASIVOS FINANCIEROS POR MACRO-COBERTURAS
CARTERA DE INVERSION A VENCIMIENTO 183.348 183.348
DERIVADOS DE COBERTURA 40.218 40.218
AJUSTES A ACTIVOS FINANCIEROS POR MACRO PASIVOS ASOCIADOS CON ACTIVOS NO CORRIENTES EN
COBERTURAS VENTA
DERIVADOS DE COBERTURA 8.804 8.804 PROVISIONES 56.296 56.296
Fondos para pensiones y obligaciones similares 44.812 44.812
ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENTA 72.866 72.866 Provisiones para riesgos y compromisos contingentes 7.100 7.100
Otras provisiones 4.384 4.384
PARTICIPACIONES 60.238 58.038 2.200
Entidades asociadas 2.200 2.200 PASIVOS FISCALES 31.807 31.807
Entidades multigrupo 34.693 34.693 Corrientes 8.335 8.335
Entidades del grupo 23.345 23.345 Diferidos 23.472 23.472
CONTRATOS DE SEGUROS VINCULADOS A PENSIONES FONDO DE LA OBRA SOCIAL 47.071 (47.071)
ACTIVO MATERIAL 100.327 64.793 35.534 | RESTO DE PASIVOS 12.377 12.377
Inmovilizado material 98.851 63.317 35.534
De uso propio 63.317 63.317 TOTAL PASIVO 6.756.968 6.721.452 (35.516)
Afecto a la obra social 35.534 35.534 PATRIMONIO NETO
Inversiones inmobiliarias 1.476 1.476 -
FONDOS PROPIOS 468.109 461.409 (6.700)
ACTIVO INTANGIBLE 5.032 5.032 Capital 1 200.000 199.999
Otro activo intangible 5.032 5.032 Prima de emision - 261.409 261.409
Reservas 431.779 - (431.779)
ACTIVOS FISCALES 118.380 118.380 Resultado del ejercicio 36.329 (36.329)
Corrientes 16.058 16.058 .
Diferidos 102.322 102.322 AJUSTES POR VALORACION
Activos financieros disponibles para la venta
RESTO DE ACTIVOS 593 522 71 Coberturas de los flujos de efectivo
TOTAL PATRIMONIO NETO 468.109 461.409 (6.700)
TOTAL ACTIVO 7.225.077 7.182.861 42.216 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 7.225.077 7.182.861 (42.216)
PRO-MEMORIA
RIESGOS CONTINGENTES 201.762 201.762 (*) Datos auditados por PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.
COMPROMISOS CONTIGENTES 597.478 597.478
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BALANCE DE CAJA DE AHORROS DE SANTANDER Y CANTABRIA
(Miles de Euros)

Ajustes de Ajustes de
ACTIVO 31/12/2010 (*) 01/01/2011 segregacion PASIVO Y PATRIMONIO NETO 31/12/2010 (*) 01/01/2011 segregacion
CAJA Y DEPOSITOS EN BANCOS CENTRALES 54.991 54.991 PASIVO
CARTERA DE NEGOCIACION 2.250 2.250 CARTERA DE NEGOCIACION 2.347 2.347
Derivados de negociacion 2.250 2.250 Derivados de negociacion 2.347 2.347
OTROS PASIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE
CON CAMBIOS EN PERDIDAS Y GANANCIAS -
OTROS ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS
EN PERDIDAS Y GANANCIAS PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO 9.357.848 9.376.089 18.241
Dep6sitos de bancos centrales 600.306 600.306 -
Depésitos de entidades de crédito 140.949 140.949
ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA 170.075 170.075 Depésitos de la clientela 7.577.010 7.577.010
Valores representativos de deuda 67.500 67.500 Débitos representados por valores negociables 623.697 623.697
Instrumentos de capital 102.575 102.575 Pasivos subordinados 346.467 346.467 -
Otros pasivos financieros 69.419 87.660 18.241
INVERSIONES CREDITICIAS 9.177.429 9.177.429
Dep6sitos en entidades de crédito 621.749 621.749 AJUSTES A PASIVOS FINANCIEROS POR MACRO-
COBERTURAS
Crédito a la clientela 7.648.041 7.648.041
Valores representativos de deuda 907.639 907.639
DERIVADOS DE COBERTURA 2.786 2.786
CARTERA DE INVERSION A VENCIMIENTO 129.180 129.180
PASIVOS ASOCIADOS CON ACTIVOS NO CORRIENTES
EN VENTA
AJUSTES A ACTIVOS FINANCIEROS POR MACRO COBERTURAS
PROVISIONES 56.442 56.442
DERIVADOS DE COBERTURA 3.682 3.682 Fondos para pensiones y obligaciones similares 45.843 45.843
Provisiones para riesgos y compromisos 6.550 6.550
contingentes
ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENTA 38.184 38.184 Otras provisiones 3.867 3.867
Provisiones para impuestos y otras contingencias 182 182
legales
PARTICIPACIONES 48.771 46.971 1.800
Entidades asociadas 16.489 14.689 1.800 | PASIVOS FISCALES 40.577 40.577
Entidades multigrupo 4.544 4.544 Corrientes - -
Entidades del grupo 27.738 27.738 Diferidos 40.577 40.577
CONTRATOS DE SEGUROS VINCULADOS A PENSIONES FONDO DE LA OBRA SOCIAL 23.546 (23.546)
ACTIVO MATERIAL 153.934 144.326 9.608 | RESTO DE PASIVOS 12.076 12.076
Inmovilizado material 151.812 142.204 9.608
De uso propio 142.204 142.204 TOTAL PASIVO 9.495.622 9.490.317 (5.305)
Afecto a la obra social 9.608 9.608 PATRIMONIO NETO
Inversiones inmobiliarias 2.122 2.122
FONDOS PROPIOS 414.453 407.953 (6.500)
ACTIVO INTANGIBLE 1.979 1.979 Capital 1 140.000 139.999
Otro activo intangible 1.979 1.979 Prima de emisiéon - 267.953 267.953
Reservas 390.061 - (390.061)
ACTIVOS FISCALES 121.680 121.680 Resultado del ejercicio 24.391 (24.391)
Corrientes 1.182 1.182
Diferidos 120.498 120.498 AJUSTES POR VALORACION
Activos financieros disponibles para la venta
RESTO DE ACTIVOS 7.920 7.523 397 Coberturas de los flujos de efectivo
TOTAL PATRIMONIO NETO 414.453 407.953 (6.500)
TOTAL ACTIVO 9.910.075 9.898.270 11.805 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 9.910.075 9.898.270 (11.805)
PRO-MEMORIA
RIESGOS CONTINGENTES 289.039 289.039
COMPROMISOS CONTIGENTES 685.612 685.612 (*) Datos auditados por PricewaterhouseCoopers

Auditores, S.L.
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1. Marco econémico

1.1. Situacion economica internacional

Los indicadores parciales de coyuntura conocidos hasta la fecha adelantan que el crecimiento
econémico mundial se mantiene soélido. Los datos de confianza siguen en niveles elevados y
muestran un crecimiento mas sincronizado entre economias avanzadas y emergentes. De este
modo, el Fondo Monetario Internacional (FMI) estima un crecimiento del PIB mundial del 3,6% en
2017 y del 3,7% en 2018, las cifras mas elevadas desde 2010.

En EE.UU. la actividad econdmica recuper6 impulso en 2017 tras un inicio de afio marcado por la
incertidumbre derivada del débil crecimiento en 2016 (1,5%) y las incégnitas asociadas con la
Administracion entrante. La Fed estima que el PIB podria haber crecido un 2,5% en 2017 (un punto
porcentual por encima de lo registrado en 2016), lo que ha permitido la creacion de dos millones
de empleos y una reduccion de la tasa de paro hasta el 4,1%, su nivel mas bajo de los ultimos 17
afios. En este escenario, y pese a las timidas cifras de inflacion, la Fed ha continuado con el
proceso de retirada de estimulos, realizando tres subidas de tipos de interés a lo largo de 2017
(hasta la horquilla del 1,25% - 1,50%) y dando paso a la reduccion gradual de los activos de deuda
que tiene en balance. Asimismo, cabe destacar que la politica de comunicaciéon de la Fed ha
permitido que este proceso se haya realizado sin sobresaltos que afecten a la estabilidad
financiera. Es mas, 2017 ha sido un afo record para los mercados de renta variable, donde el S&P
500 registraba una subida cercana al 20%, lo que ha sido compatible con unos indices de
volatilidad en minimos.

En cuanto a previsiones, la Fed mejora las relativas a PIB y desempleo, mientras que mantiene
practicamente intactas las de inflacién. Respecto a los tipos de interés, se esperan tres subidas
adicionales en 2018, aunque podria producirse una subida adicional si la reforma fiscal de la
Administracion Trump tuviera un impacto significativo sobre la actividad y la inflacién. Por
ualtimo, cabe destacar que las expectativas de tipos de interés en el largo plazo se mantienen
ancladas en el 2,75%.

En la eurozona los registros de actividad también mostraron un mayor dinamismo de la economia
(2,4% en 2017 segun el BCE), que se apoya en la expansion de la inversién, la fortaleza del
consumo y el impulso de las exportaciones. Los ultimos datos conocidos muestran que la
confianza de los agentes se mantiene en maximos, especialmente en el sector manufacturero,
impulsado por mayores érdenes de exportacion como consecuencia del aumento de la demanda
global y la menor incertidumbre politica. Asimismo, la mejora de la demanda doméstica y el
incremento de la utilizacién de la capacidad productiva estan alentando la creaciéon de empleo. En
este escenario, el BCE ha adoptado un tono menos expansivo respecto a su politica monetaria,
anunciando la reduccién del ritmo de compras de activos a la mitad (30.000 millones de euros
mensuales) entre enero y septiembre de 2018. Todo lo anterior ha propiciado una apreciaciéon del
euro frente a las principales divisas. En concreto, el tipo de cambio euro-délar ha registrado un
crecimiento del 15% a lo largo de 2017, cerrando el afio en el entorno del 1,20€/$.

Con todo, la inflacién se mantiene por debajo de la tasa objetivo del 2%, lo que ha llevado al BCE a
continuar con el compromiso de mantener los tipos de interés de referencia en los niveles
actuales durante un periodo de tiempo prolongado. De este modo, a lo largo de 2017 siguié
aumentando la divergencia entre los tipos de interés de referencia de la eurozona y EE. UU. A
finales de diciembre 2017, el Euribor a 12 meses se situaba en el -0,186%, frente al 2,080% del
Libor a 12 meses en EE. UU., lo que supone el mayor diferencial de tipos entre ambas economias
desde inicios de la década pasada.



En los préximos ejercicios se espera que el crecimiento econémico se mantenga robusto (2,3% y
1,9% en 2018 y 2019 segln estimaciones del BCE), y que la inflaciéon converja a la tasa objetivo en
la medida en que la mejora de la actividad y del empleo se traslade a los salarios. De este modo,
es probable que a lo largo de 2018 se concreten los pasos a seguir para la normalizacién de la
politica monetaria en la eurozona.

1.2. Economia espanola

En Espafia, la economia crecié un 0,8% entre octubre y diciembre segin estimaciones del Banco de
Espafia (BdE), en linea con el trimestre anterior. De este modo, el PIB podria haber aumentado un
3,1% en 2017, lo que supone encadenar tres afos con ritmos de crecimiento superiores al 3%
anual y recuperar los niveles de actividad previos a la crisis. El incremento de 2017 se ha apoyado
en el mayor dinamismo de las exportaciones de bienes, las cifras récord registradas por el sector
turistico y la fortaleza del consumo privado. Lo anterior ha permitido, ademas, continuar con el
proceso de consolidacion fiscal, reduciendo el déficit publico hasta niveles que podrian situarse
en linea con el objetivo (-3,1% del PIB).

En el futuro préximo, el BAE espera una continuidad del ciclo expansivo, si bien con menor
intensidad de lo observado en los ultimos aflos, como consecuencia del agotamiento de algunos
factores que han potenciado el crecimiento reciente (como la caida del precio del petréleo o la
politica expansiva del BCE) y el aumento de la incertidumbre politica en torno a Cataluia. En
concreto, el BAE estima un avance del PIB del 2,4% en 2018 y del 2,1% tanto en 2019 como en 2020
y que la tasa de paro se sitie por debajo del 11% a finales de 2020.

1.3. Sistema financiero

La economia espafiola encadena ya ocho afos de desapalancamiento ininterrumpido, si bien
actualmente lo hace a tasas mas moderadas que en afios anteriores y registrando crecimientos en
algunas partidas.

Los datos conocidos hasta noviembre de 2017 muestran una disminucion del stock de crédito
empresarial del 2,9% respecto al mismo periodo del afio anterior. En paralelo, el stock de crédito a
hogares sigue reduciéndose, condicionado por el crédito a la vivienda que disminuye un 2,6%
respecto a noviembre de 2016. Por el contrario, el stock de crédito al consumo aumenta un 4,4%,
apoyado en las operaciones con un plazo superior a un afio.

Por su parte, la formalizacién de nuevas operaciones muestra una tendencia positiva en 2017. A
este crecimiento han contribuido tanto el crédito a hogares como a empresas. En el acumulado
desde enero a noviembre de 2017, el importe de las nuevas formalizaciones de crédito a hogares
ha crecido un 8,2% respecto al mismo periodo del afio anterior gracias al crecimiento del crédito
al consumo. Por su parte, las nuevas operaciones a sociedades no financieras se han
incrementado un 4,8%, lo que contrasta con la disminucién del 17,8% en el conjunto de 2016.

Esta mejoria es consistente, ademas, con la reduccién de la tasa de mora, favorecida por el
descenso del coste de financiacién, la disminucién del desempleo y la mejora de la renta
disponible de las familias y empresas. El volumen de crédito dudoso sobre el total descendi6 en
noviembre hasta el 8,1%, nivel minimo desde enero de 2012 y un punto porcentual por debajo de
lo registrado un afio antes.

Respecto al ahorro, los datos conocidos hasta noviembre de 2017 muestran un ligero crecimiento
del volumen total de depo6sitos respecto al mismo mes de 2016, con evoluciones positivas tanto
de hogares (+0,6%) como empresas (11,5%). Cabe destacar el crecimiento del peso de los depdsitos
a la vista como consecuencia de la escasa rentabilidad que ofrecen otros instrumentos de ahorro
en el entorno actual de bajos tipos de interés. En concreto, el peso de los depdsitos a la vista se
sitiia cerca del 74% en el caso de las familias y del 85% en las empresas, lo que supone un 9% y un
6% respectivamente por encima de sus niveles en noviembre de 2016.



2. Evolucioén de Liberbank SA

2.1.Actividad societaria

Los principales movimientos societarios del ejercicio 2017 se describen en las Notas 1.q. (Hechos
posteriores), 14 (Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas) y 22 (Fondos
Propios) de la Memoria.

2.2 Estructura organizativa

La estructura organizativa de Liberbank, sus d6rganos de decisién y politicas de actuacion se
describen en el Informe de Gobierno Corporativo.

2.3 Objetivos y estrategias de actuacion

La evolucion del Banco en el ejercicio 2017 ha estado guiada por las directrices recogidas en el
plan de negocio del Grupo, aprobado para el periodo 2012-2017, y al que se hace referencia en el
Informe de Gestién consolidado.

2.4 Evolucion y resultados del negocio

La evolucion del Banco en 2017 ha estado condicionada por el cambio de estrategia en la gestion
de activos improductivos que ha llevado a cabo el Grupo Liberbank, que busca fortalecer el
balance, reducir el perfil de riesgo y reforzar el plan de negocio mediante la reduccién acelerada
del volumen de activos improductivos o NPAs (préstamos dudosos y activos adjudicados)
respecto al plan que el Grupo Liberbank tenia previsto. Este nuevo plan incluye varias acciones:

* la venta en agosto del Servicer Inmobiliario “Mihabitans” a Haya Real Estate (véase Nota
3.10 de la memoria).

e la recalibracién en septiembre de los modelos de calculo de provisiones del crédito y
adjudicados para adaptarlos a la nueva estrategia del Grupo. El impacto de esta
recalibracién se ha registrado en las cuentas de septiembre y ha permitido elevar los
niveles de cobertura de NPAs en torno al cincuenta por ciento.

» el aumento de capital de 499 millones de euros, que fue aprobado por la Junta General de
Accionistas del 9 de octubre y ejecutado en el mes de noviembre.

« el cierre en el Ultimo trimestre de una operacién mayorista para dar salida a una cartera
de inmuebles adjudicados con un valor bruto de 613 millones de euros a nivel
consolidado.

El balance alcanza un tamaio de 25.186 millones de euros al finalizar el ejercicio, y se ha
reducido durante el afio un 2,5%.

Los pasivos financieros de clientes e instrumentos de ahorro fuera de balance, presentan una
variacién interanual de -910 millones de euros (-4,4%). En el entorno de bajos tipos de interés, el
ahorro se canaliza hacia depdsitos a la vista y fondos de inversiéon. Los primeros registran un
crecimiento interanual del +4,5% y los segundos del +27,2%. Los depositos a plazo, en cambio, se
reducen un 30,4%, con remuneraciones en minimos histéricos. Los recursos mayoristas totalizan
1.094 millones de euros, e incluyen cédulas no retenidas, pactos de recompra, bonos y pagarés
mayoristas. En los tltimos doce meses los recursos mayoristas se han reducido en 541 millones
de euros, principalmente por vencimientos de cédulas hipotecarias no retenidas (-500 millones de
euros).

El crédito bruto a la clientela totaliza 14.160 millones de euros. El crédito no dudoso al sector se
mantiene practicamente estable (-11 millones de euros en el afio). Por el contrario, los créditos
dudosos se reducen considerablemente (-253 millones de euros en el afno), consolidando la
tendencia de ejercicios anteriores.

Las nuevas operaciones de préstamo y crédito formalizadas en el ejercicio totalizan 2.665
millones de euros. La financiacién nueva concedida a particulares se incrementa un +51,1%



interanual, especialmente en la cartera de hipotecas (+63,8%). El perfil de riesgos del Banco sigue
siendo marcadamente minorista: los riesgos de particulares y pymes representan el 84,2% del
crédito a la clientela performing, y en especial los préstamos a particulares para adquisicion de
vivienda representan el 64,0% del crédito a la clientela performing.

La evolucion de los créditos y de los depositos minoristas en balance sita la ratio de crédito sobre
depositos en el 82,5%.

Los créditos dudosos totalizan 767 millones de euros y presentan una reducciéon del -25,2% en el
ano, consolidando la tendencia de ejercicios anteriores. La ratio de morosidad desciende hasta el
5,45%, 156 puntos basicos por debajo del registro de diciembre de 2016. Las correcciones de
valor por deterioro de préstamos y partidas a cobrar ascienden a 414 millones de euros, lo que
determina una ratio de cobertura de activos dudosos del 53,7%.

La cartera de valores asciende a 5.609 millones de euros, de los que 4.313 millones de euros
corresponden a la cartera de renta fija. El perfil de la cartera sigue siendo conservador, con un
98% de su composicion formado por deuda soberana de administraciones publicas, con una TIR
media del 0,9% y una duracion media de 3,14 afios. Esta cartera acumula minusvalias por valor de
18 millones de euros (sin considerar el efecto fiscal). En cuanto a la cartera de renta variable,
cierra a 31 de diciembre con un saldo de 1.296 millones de euros, una variacién anual de -63
millones de euros y unas plusvalias de +35 millones de euros.

En la cuenta de resultados, el margen de intereses asciende a 276 millones de euros, lo que
supone un 1,0% en términos relativos sobre ATMs, y presenta una disminucién interanual del
10,5%, debido fundamentalmente a la menor contribucién del negocio mayorista.

Las participaciones en diversas sociedades han agregado unos resultados en forma de ingresos
por dividendos de 36 millones de euros. Los mas importantes corresponden a Oppidum Capital
S.L. (29 millones de euros) y a Liberbank Vida y Pensiones Seguros y Reaseguros, S.A (5 millones
de euros).

Los ingresos netos por comisiones ascienden a 114 millones de euros, y experimentan un
descenso interanual del 1,3% (2 millones de euros).

Los resultados de Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financieros y de Diferencias de
cambio, afiaden al margen bruto 75 millones de euros (142 millones de euros menos que en
2016), procedentes principalmente de ventas de renta fija de la cartera Activos financieros
disponibles para la venta.

Los resultados contabilizados como Otros ingresos y Otros gastos de explotacién presentan un
gasto neto de 47 millones de euros, e incluyen la aportacién al Fondo de Garantia de Depdsitos
(24 millones de euros), la prestacién patrimonial por los activos fiscales diferidos monetizables
(8 millones de euros), las aportaciones a fondos de resolucién (6 millones de euros) y el
impuesto estatal sobre depédsitos (5 millones de euros), asi como otros ingresos y gastos de
caracter diverso.

Todos estos factores determinan un margen bruto de 455 millones de euros, con una variacion
interanual del -26,9%, relacionada fundamentalmente con el descenso de las ganancias por activos
y pasivos financieros.

Los gastos de administracion se reducen un 1,0% en términos interanuales, tanto los gastos de
personal (-1,1%), como los gastos generales (-0,8%). La ratio de eficiencia (calculada como cociente
entre los gastos de administracién y el margen bruto) se sitiia al finalizar el ejercicio en el 52,8%.

El resultado de la actividad de explotaciéon antes de provisiones y deterioros alcanza los 197
millones de euros, lo que representa una tasa sobre ATMs del 0,7%.

Los deterioros de activos financieros totalizan 134 millones de euros, de los que 129 millones
corresponden a deterioros de préstamos y partidas a cobrar que se incrementan 105 millones de
euros respecto del importe registrado en 2016 como consecuencia principalmente de la
recalibracion de los modelos de estimacion de deterioros.

El resultado de la actividad de explotacion asciende a 62 millones de euros, lo que representa una
tasa sobre ATMs del 0,2%.



Los deterioros del valor de inversiones en negocios conjuntos o asociados ascienden a 328
millones de euros, debidos a ajustes en las correcciones de valor por deterioro de las
participaciones en Banco de Castilla-La Mancha SA (322 millones de euros) y Beyos y Ponga SL (6
millones de euros)

Las Ganancias o pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de
elementos clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades
interrumpidas registran una pérdida neta de 13 millones de euros, 11 millones de euros por
saneamientos de Activos no corrientes en venta y 2 millones de euros por ventas de inmuebles.

El resultado del ejercicio después de impuestos se sitiia en -346 millones de euros.

2.5 Solvencia

Los niveles de solvencia de Liberbank se describen en la Nota 1.1 de la Memoria (Gestion de capital
y solvencia).

2.6 Evolucion bursatil y estructura de capital

Durante el afio 2017 se llevaron a cabo dos canjes voluntarios de obligaciones convertibles en
acciones.

El primero tuvo lugar el pasado 20 de abril. Se recibieron solicitudes de conversion para
2.355.054 obligaciones, que a un valor nominal de 10 euros/obligacién se transformaron en 23,6
millones de fondos propios. Atendiendo a los cambios medios ponderados de las acciones de la
Entidad, y a los limites minimos y maximos previstos en su emision, se procedi6 a la emision de
un total de 19.106.629 nuevas acciones, representativas del 2,10% del capital social de la Entidad.
Las nuevas acciones se pusieron en circulacién el 22 de mayo de 2017.

El segundo canje voluntario tuvo lugar el 17 de octubre. Se recibieron solicitudes de conversion
para 293.879 obligaciones, que a un valor nominal de 10 euros/obligacién se transformaron en
2,94 millones de fondos propios. Atendiendo a los cambios medios ponderados de las acciones de
la Entidad, y a los limites minimos y maximos previstos en su emisién, se procedi6 a la emision
de un total de 2.388.154 nuevas acciones, representativas del 0,26% del capital social de la
Entidad. Las nuevas acciones se pusieron en circulaciéon el 25 de octubre de 2017.

El dia 9 de octubre de 2017 Liberbank celebro6 la Junta General Extraordinaria en la que acordé: i)
reducir el capital social de la Entidad desde 835.554.107,70 euros hasta 18.567.869,06 euros, con
la constitucién de una reserva voluntaria indisponible por el mismo importe en que queda
reducido el capital social. La reducciéon de capital se realiza mediante la disminucién del valor
nominal de la totalidad de las acciones en circulacion representativas del capital social de la
Entidad, fijado actualmente en 0,90 euros, a 0,02 euros por accién y ii) Aumento del capital social,
que se describe a continuacién.

Durante el mes de noviembre Liberbank llevdo a cabo una ampliacién de capital con
reconocimiento del derecho de suscripciéon preferente por un importe efectivo de 499 millones de
euros y la emisién de 1.996.090.904 acciones nuevas.

El precio de suscripciéon de las acciones nuevas se fijo en 0,25 euros por accion, y se establecio la
proporcion de acciones nuevas a recibir por cada accién antigua en 41 acciones nuevas por cada
19 antiguas.

El total de acciones suscritas en el tramo preferente y las solicitudes del tramo adicional
representaron 7,9 veces el total del aumento incluyendo Derechos.

El nimero de acciones de Liberbank después de la ampliacion es de 2.926.872.511 acciones.

Respecto a la estructura accionarial, la Fundacién Bancaria Caja de Ahorros de Asturias junto con
la Fundacién Bancaria Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Extremadura y la Fundaciéon Bancaria
Caja de Ahorros de Santander y Cantabria controlan un 24,3%, Oceanwood un 17,5%, Aivilo Spain
SL un 7,4%, Corporacion Masaveu un 5,8% y Norges un 3,3%.



2.7 Gestion del riesgo

Los principales riesgos del negocio desarrollado por Liberbank, se describen en la Nota 3 (Gestion
del Riesgo).

2.8 Actividades realizadas en materia de I+D+I

Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2017 y el 31 de diciembre de 2017, el
Banco ha realizado actividades de I+D+I en aplicativos informaticos.

En 2017, ha obtenido Certificado de Innovacién Tecnoldgica conforme al Real Decreto 1432/2003,
emitido por una entidad debidamente acreditada por la Entidad Nacional de Acreditacion (ENAC)
de tres proyectos iniciados en afios anteriores, por un importe total de 6,9 millones de euros. Una
parte del coste de estos proyectos ya finalizados cumple los requisitos para ser reconocidos
como un activo intangible y se amortiza en funcion de su vida util.

2.9 Impacto medioambiental

Dadas las actividades a las que se dedica, el Banco no tiene responsabilidades, gastos, activos, ni
provisiones o contingencias con impacto significativo en el medio ambiente. Por este motivo, no
se incluyen desgloses especificos respecto a informacion de cuestiones medioambientales.

3. Previsible evolucion en 2018

Para 2018 se espera que continte la recuperacién mundial, produciéndose un repunte ciclico en
Europa, Estados Unidos, China y Japén, asi como en las economias emergentes asiaticas. La
inflacién se mantendra en niveles bajos, a pesar de la previsible caida de las tasas de desempleo,
de ahi la importancia que seguiran teniendo las politicas monetarias de los distintos bancos
centrales.

En la Eurozona se prevé igualmente que continue la recuperacion, incrementandose tanto los
niveles de actividad, como los de confianza, gracias al impulso del consumo interno y la
inversion de las administraciones publicas. No se prevé un incremento significativo de la tasa de
inflacién, que se mantendra por debajo del objetivo del 2% del BCE.

En Espafna se mantendrad la tendencia positiva de crecimiento del PIB, si bien de forma mas
moderada que en ejercicios anteriores. Este crecimiento seguira siendo muy intensivo por el
factor de trabajo, proceso al que contribuiria el moderado ritmo de avance de los costes unitarios,
lo que a su vez conllevara cambios en el IPC. Se mantendra previsiblemente el fuerte interés de
los compradores extranjeros en el sector inmobiliario espafiol, alimentando con ello la subida de
precios de la vivienda, aunque las incertidumbres del Brexit podrian mitigar este efecto.

Como consecuencia de esta situacion, se prevé que el entorno de tipos continte en niveles bajos,
si bien, gracias a la progresiva recuperacion, se espera que se produzcan leves subidas a lo largo
del ejercicio. Se espera que el proceso de recuperacion de la rentabilidad del sector financiero sea
lento, empezando a observarse incrementos graduales en los volimenes de créditos y depésitos
gestionados por el sector.

No obstante, siguen existiendo ciertas incertidumbres que podrian empeorar las perspectivas
tanto a nivel global como en Europa, Espafia y en el sector financiero, tales como incrementos en
las tensiones geopoliticas, incremento de riesgo por diferentes procesos politicos (proceso de
salida de la UE del Reino Unido, elecciones en paises de la Eurozona, situacion interna de Espafia,
cambios en la politica econ6mica y monetaria de EEUU, etc...), lo que podria afectar a la confianza
de los distintos agentes y por ende a la evolucion de la inversion y el consumo.

4. Hechos relevantes posteriores al cierre

A excepcion del proyecto comun de fusiéon por absorcion de Banco de Castilla-La Mancha, S.A. que
se ha descrito en el apartado 1.q) de la Memoria, no se han producido hechos relevantes con
posterioridad al cierre de impacto significativo.



5. Informe de gobierno corporativo

Se adjunta como Anexo I al Informe de gestion consolidado

6. Participaciones directas e indirectas
Todas las participaciones del Grupo aparecen enumeradas en los Anexos I, Il y III de la Memoria.
7. Restricciones a la transmisibilidad de los valores y al derecho de voto

Se encuentran descritos en el apartado A.10 del Informe Anual de Gobierno Corporativo (Anexo I
del Informe de gestién consolidado).

8. Pactos parasociales

Se encuentran descritos en el apartado A.6 del Informe Anual de Gobierno Corporativo (Anexo I
del Informe de gestién consolidado).

9. Normas aplicables a la modificacion de los estatutos sociales

Se encuentran descritos en el apartado B.3 del Informe Anual de Gobierno Corporativo (Anexo I
del Informe de gestién).

10. Normas aplicables al nombramiento y sustitucion de los miembros del Consejo de
Administracion

Se encuentran descritos en el apartado C.1.19 del Informe Anual de Gobierno Corporativo (Anexo
I del Informe de gestion).

11. Poderes de los miembros del Consejo de Administracion

Vienen definidos en el Articulo 36 de los Estatutos de Liberbank:

1. El consejo de administracion dispone de las mds amplias atribuciones para la
administracion, gestion y representacion de la Sociedad, siendo competente para adoptar
acuerdos sobre toda clase de asuntos que no estén atribuidos por la Ley o los estatutos
sociales a la junta general.

2. El consejo de administracion asumird con cardcter indelegable aquellas facultades
reservadas al pleno del consejo de administracion por la Ley, los estatutos sociales o el
reglamento del consejo de administracion, asi como aquellas otras necesarias para un
responsable ejercicio de la funcion general de supervision y seguimiento de la gestion y
direccion ordinaria de la Sociedad. En concreto, el consejo de administracion reservard
para su conocimiento y decision exclusivos las siguientes competencias:

a) La adopcion de acuerdos que para su validez requieran el voto favorable de una
mayoria cualificada de consejeros, de acuerdo con lo previsto en la Ley o en los presentes
estatutos.

b) La responsabilidad de la administracion y gestion de la Sociedad, la determinacion
de las politicas y estrategias genervales de la Sociedad y su grupo, y en particular, la
estrategia fiscal de la Sociedad, asi como el seguimiento y supervision de su ejecucion, la
aprobacion y vigilancia del plan estratégico o de negocio, de la aplicacion de los objetivos
estratégicos y de gestion, asi como de la politica de control y gestion de riesgos, incluidos
los fiscales, y la supervision de los sistemas internos de informacion y control, y su
estrategia de riesgo y su gobierno interno.



c) La determinacion de la politica de gobierno corporativo de la Sociedad y del grupo
del que sea entidad dominante, asi como la vigilancia, control y evaluacion periddica de la
eficacia del sistema de gobierno corporativo y la adopcion de las medidas adecuadas para
solventar, en su caso, sus deficiencias.

d) La supervision del efectivo funcionamiento de las comisiones que hubiera
constituido y de la actuacion de los organos delegados, asi como la supervision efectiva de
la alta direccion y de los directivos que hubiera designado.

e) La politica relativa a las acciones propias.

f) La aprobacion del presupuesto anual, la politica de inversiones y de financiacion,
la politica de responsabilidad social corporativa y la politica de dividendos.

g) Garantizar la integridad de los sistemas de informacion contable y financiera,
incluidos el control financiero y operativo y el cumplimiento de la legislacion aplicable.

h) Supervisar el proceso de divulgacion de informacion y las comunicaciones de la
Sociedad derivadas de su condicion de entidad de crédito.

i) La formulaciéon de las cuentas anuales y del informe de gestion, tanto individuales
como consolidados, cuidando que tales documentos muestren la imagen fiel del patrimonio,
de la situacion financiera y de los resultados de la Sociedad, conforme a lo previsto en la
legislacion aplicable, asi como su presentacion a la junta general.

bl El nombramiento y destitucion de los consejeros delegados de la Sociedad, asi como
el establecimiento de las condiciones de sus contratos.

k) La aprobacion del nombramiento y destitucion de los altos directivos de la
Sociedad, asi como las condiciones badsicas de sus contratos, incluyendo su retribucion.

D) Las decisiones relativas a la remuneracion de los consejeros, dentro del marco
estatutario y de la politica de remuneraciones aprobada por la junta general, asi como, en
el caso de los consejeros ejecutivos, la retribucion adicional por sus funciones ejecutivas y
demads condiciones que deban respetar sus contratos.

m) La convocatoria de la junta general de accionistas y la elaboracion del orden del
dia y la propuesta de acuerdos.

n) La autorizacion o dispensa de las obligaciones derivadas del deber de lealtad
conforme a lo establecido en la Ley.

0) La aprobacion de la informacion financiera que, por su condicion de cotizada, la
Sociedad deba hacer publica periddicamente.

p) La definicion de la estructura del grupo de sociedades del que la Sociedad sea
entidad dominante.

q) La aprobacion de inversiones u operaciones de todo tipo que, por su elevada
cuantia o especiales caracteristicas, tengan cardcter estratégico o especial riesgo fiscal,
salvo que su aprobacion corresponda a la junta general.

v) La aprobacion de la creacion o adquisicion de participaciones en entidades de
propdsito especial o domiciliadas en paises o territorios que tengan la consideracion de
paraisos fiscales, asi como cualesquiera otras transacciones u operaciones de naturaleza



andloga que, por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia de la Sociedad y
su grupo.

s) La aprobacion, previo informe del comité de auditoria, de las operaciones que la
Sociedad o sociedades de su grupo realicen con consejeros, o con accionistas titulares, de
forma individual o concertadamente con otros, de una participacion significativa,
incluyendo accionistas representados en el consejo de administracion de la Sociedad o de
otras sociedades que formen parte del mismo grupo o con personas a ellos vinculadas, en
los términos previstos en la Ley.

t) La evaluacion periddica de la calidad y eficiencia del funcionamiento del consejo de
administracion y de sus comisiones internas, a partir del informe anual que estas emitan,
asi como, previo informe del comité de nombramientos, la evaluacion periddica del
desemperio de sus funciones por el presidente y, en su caso, el consejero delegado.

u) La formulacion de cualquier clase de informe exigido por la Ley al consejo de
administracion siempre y cuando la operacion a que se refiere el informe no pueda ser
delegada, correspondiéndole asimismo la aprobacion del informe anual de gobierno
corporativo de la Sociedad, asi como del informe anual de politica de retribuciones y
cualesquiera otros que se consideren recomendables por el consejo de administracion para
mejorar la informacion de accionistas e inversores.

V) Su propia organizacion y funcionamiento y, en particular, la aprobacion y
modificacion del reglamento del consejo de administracion.

w) Las facultades que la junta general hubiera delegado en el consejo de
administracion, salvo que hubiera sido expresamente autorizado por ella para
subdelegarlas.

Las decisiones relativas a las materias contempladas en los apartados (f) y (o) a (s) inclusive,
podran ser adoptadas por los organos o personas delegadas por razones de urgencia, debidamente
Jjustificadas, sin perjuicio de que deberdn ser ratificadas en el primer consejo de administracion
que se celebre tras la adopcion de la decision.

12. Acuerdos significativos que se vean modificados o finalizados en caso de cambios de
control

Se encuentran descritos en el apartado C.1.44 del Informe Anual de Gobierno Corporativo (Anexo
I del Informe de gestion).

13. Acuerdos entre la Sociedad, los administradores, directivos o empleados que prevean
indemnizaciones al terminarse la relaciéon con la sociedad con motivo de una OPA

Se encuentran descritos en el apartado C.1.45 del Informe Anual de Gobierno Corporativo (Anexo
I del Informe de gestion).

14. Informacion sobre el periodo medio de pago a proveedores

El periodo medio de pago a proveedores es de 26 dias y se encuentra descrito en la Nota 1.p de la
Memoria.

15. Estado de informacidén no financiera: responsabilidad social corporativa

Contenido del Estado de Informacién no financiera en cumplimiento del “Real Decreto-ley
18/2017, de 24 de noviembre, por el que se modifican el Cdédigo de Comercio, el texto refundido
de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio,
y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de informacién no financiera
y diversidad”, que se presenta siguiendo los criterios de las normas internacionales del Pacto



Mundial de las Naciones Unidas y la Iniciativa Mundial de Presentaciéon de Informes de
Sostenibilidad del GRI (GRI Sustainability Reporting Standards) y siguiendo la metodologia
aplicable a la presentacion de informacién no financiera promovida por la Comisiéon Nacional del
Mercado de Valores (CNMV) en la «Guia para la elaboraciéon del informe de gestion de las entidades
cotizadas» y en el modelo sobre informacién integrada de la Asociaciéon Espafiola de Contabilidad
y Administracién de Empresas (AECA), recogido en el «Cuadro Integrado de Indicadores (CII-FESG)
y su taxonomia XBRL», referenciado, a su vez, por la citada Guia de la CNMV.

El Grupo Liberbank ha realizado durante el ejercicio 2017, como continuacion y profundizacion de
las acciones iniciadas en 2016, y en el marco de la Politica de Responsabilidad Corporativa (RSC)
aprobado por su Consejo de Administracion el 14 de diciembre de 2015, una intensa actividad
encaminada a desarrollar una estrategia rigurosa, sincera y equilibrada en el cumplimiento de los
objetivos cominmente admitidos y compartidos en el mundo empresarial y econémico en los
ambitos sociales, medioambientales, de gestion de las personas, de compromiso con los derechos
humanos, con la lucha contra la corrupcion y de la diversidad.

El Banco pretende avanzar en un estilo de gestion responsable, sostenido y capaz de dar la mas
adecuada respuesta a las necesidades y a los legitimos intereses de los diferentes grupos. Y ello
requiere que el desarrollo de la citada estrategia de RSC se vaya realizando de manera progresiva,
persistente y permanente, de tal manera que paulatinamente impregne todos los ambitos de
actividad del Banco y de sus grupos de interés, quienes son, al mismo tiempo, legitimos
demandantes en sus aspiraciones e implicados en la positiva ejecucion de las acciones de RSC que
benefician a otros grupos y al conjunto de la sociedad. Este compromiso compartido, asumido
como vocacion a largo plazo, ha sido el principal impulso en el desarrollo de las acciones de RSC,
todo ello bajo la filosofia de que éstas no son elementos auténomos, sino que en realidad forman
parte de un estilo de gestiéon, de una consciente asuncién de este enfoque integral de la RSC,
indisoluble, como gestion responsable que es, del desarrollo de cualquier actividad en Liberbank.
Pero el compromiso compartido requiere el permanente impulso, y ello lo asume una unidad
especializada, en torno al cual se ha creado un grupo de trabajo de RSC en el que otras unidades
con visién transversal del Banco encaucen el compromiso de todos, mediante el alineamiento y la
cooperacion.

El Grupo Liberbank, ademas de cumplir con las normas aplicables en los diferentes ambitos y de
aplicar la regulacién, ha suscrito compromisos y cédigos nacionales e internacionales y dispone
de codigos de conducta y de normas internas con las que se pretende garantizar el
comportamiento ético y responsable del conjunto de la organizacion, asi como de todos sus
miembros. En tal sentido, Liberbank estd comprometido con los principales c6digos de buenas
practicas y de compromiso con la responsabilidad social, como el Global Compact Pacto Mundial
de las Naciones Unidas en materia de derechos humanos, trabajo, medioambiente vy
anticorrupcion, o el convenio de adhesion, con CECA, CNMV y Banco de Espafia, en el marco del
Plan Nacional de Educaciéon Financiera, el cual, por sus caracteristicas, publico objetivo y
principios rectores es una de las lineas de actuacién mas relevante de las RSC de Liberbank.
Asimismo, Liberbank esta adherido a AUTOCONTROL (Asociaciéon para la Autorregulacién de la
Comunicacion Comercial).

Internamente, Liberbank se ha dotado de un conjunto de cddigos y normas que avalan su
compromiso con la gestion responsable, rigurosa y sostenible, que forman parte del ntucleo
esencial de los principios y las politicas de RSC y de dicha gestion responsable. Entre ellos se
encuentran:

« el Cédigo Etico
el Reglamento de Conducta en el ambito del mercado de Valores
e la Politica Corporativa de Prevencion de Riesgos Penales

» la Politica corporativa para la prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacion del
terrorismo (PBCyFT)
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« la Politica corporativa de admisiéon de clientes (PBCyFT) y el Manual operativo para la
PBCyFT del Grupo Liberbank

e Normas de Conducta de los consejeros

e Politica corporativa de externalizacién de servicios esenciales

e Politica corporativa de Admisién de riesgos

» Politica corporativa de Refinanciacion y reestructuraciéon de deudas

» Politica corporativa de conflictos de interés y operaciones con partes vinculadas

A ello se unen las politica y estrategias generales acordadas por el Consejo de Administraciéon
(Politica de Inversiones y Financiacién; Politica de Gobierno Corporativo; Politica de Retribuciones;
Politica de Control y Gestiéon de Riesgos; Politica de Dividendos...)

De igual forma, el Banco informa detalladamente en Apartado E del Informe Anual de Gobierno
Corporativo sobre aquellos aspectos respecto de los que existen mas probabilidades de que se
materialicen los principales riesgos de efectos graves.

Modelo de gestion. Enfoque al cliente

La estrategia de gestion rigurosa y responsable en su relacion con los clientes, siendo prioritario el
“enfoque cliente”, que exige dar preferencia a una relaciéon basada en la transparencia, la sencillez
y la cercania, con el fin de dar respuesta a las necesidades y demandas de los clientes y de generar
valor para todos los grupos de interés. La informacién sencilla y veraz es la premisa de esa
relaciéon, que requiere, entre otras medidas, el uso de materiales publicitarios responsables y
rigurosos, sometidos a AUTOCONTROL, garantizando con ello esos principios. Asimismo, se
continia con el esfuerzo de simplificacion de los procesos de contrataciéon, potenciando la
sencillez sobre todo en los canales a distancia, en los que no actiian los profesionales del Banco y
no pueden, en consecuencia, ayudar y apoyar la autogestion de los clientes.

Liberbank entiende que la responsabilidad hacia los clientes es mas amplia que la existente en la
relacion comercial, contractual y de servicios financieros, y que, en el contexto de la ultima crisis
econémica y financiera y de las realidades constatadas en la misma de una inadecuada educacién
financiera de la sociedad en general y de los consumidores, es preciso apoyar, desde la
experiencia y conocimiento de la entidad, la formacién necesaria en materia de finanzas. En tal
sentido, Liberbank esta desarrollando un amplio conjunto de actuaciones en el marco del Plan
Nacional de Educacién Financiera, con una orientacion hacia determinados colectivos. A partir de
unos irrenunciables principios de neutralidad comercial, rigor, sencillez y transparencia,
Liberbank promueve la educacién financiera a través de programas de colaboracion con medios de
comunicacioén, como altavoces de esos conocimientos y esa formaciéon, con un impacto estimado
en el afno 2017 de mas de 30.000 personas receptoras de los beneficios informativos, formativos y
divulgativos de las acciones realizadas.

Responsabilidad de lucha contra la corrupcioén y el soborno

De especial importancia es el ambito de la lucha contra la corrupcién y el soborno, desarrollada a
partir del Cédigo Etico del Banco y de los mecanismos establecidos en la Politica de Prevencién de
Blanqueo de Capitales, que cuenta con un o6rgano especifico, un Comité especializado, para
gestionar correctamente esta importante estrategia.

En este ambito, Liberbank ha desarrollado acciones de formacién de los profesionales que forman
la organizacion, esencialmente en materia de riesgo penal:

« Prevencion de riesgos penales
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« Prevencién del blanqueo de capitales y la financiacién del terrorismo
* Reglamento Interno de Conducta en el ambito del mercado de valores (RIC)
« Comunicacion de operaciones sospechosas de abuso de mercado

Ademas de las acciones de formacion, el Banco ha desarrollado otras iniciativas en materia de
lucha contra la corrupcién y el soborno durante 2017.

» Aprobacion del Plan de difusion de la Politica Corporativa de Prevenciéon de riesgos
penales y del Cédigo Etico Profesional.

* Presentacién a los 6rganos de gobierno del Banco del Informe de evaluacion del modelo de
prevencion de riesgos penales de Liberbank realizado por consultor externo.

¢ Inclusién en el plan de accién de Cumplimiento Normativo de las recomendaciones
contenidas en el informe del consultor externo y en el informe de Auditoria Interna.

e Revision anual del Manual operativo de Prevencién de riesgos penales, incorporando la
metodologia de evaluacién del riesgo penal y actualizando la relacion de medidas
especificas de vigilancia implantadas para cada riesgo identificado, incluido el relativo a
los delitos de corrupcién y soborno.

+ Revision anual del Manual operativo de Control en el dmbito de la prevencién de riesgos
penales.

e Evaluacién del riesgo potencial o intrinseco para la Entidad de incurrir en cada uno de los
delitos imputables a las personas juridicas, incluidos los de corrupcién y soborno.

En 2017 el Banco no ha tenido ningun incidente ni denuncia por irregularidades en materia de
corrupcion y soborno.

Respeto de los Derechos Humanos

Otra de las premisas de Liberbank en relacién con la RSC es el respeto y la promocién de los
derechos humanos en la relacion con todos sus grupos de interés: clientes, accionistas,
profesionales, medio ambiente y proveedores.

Entre las acciones globales desarrolladas en este ambito, cabe destacar las siguientes:

+ Aprobacion del Plan de difusiéon de la Politica corporativa de Prevencion de riesgos penales
y del Cédigo ético profesional, que incluye normas de conducta relativas a la igualdad de
oportunidades y el respeto a las personas

« Formacién a la plantilla y al Consejo de Administracion en materia de prevencién de
riesgos penales y Codigo ético profesional

e Revision anual del Manual operativo de Prevencién de riesgos penales, incorporando la
metodologia de evaluacién del riesgo penal y actualizando la relacion de medidas
especificas de vigilancia implantadas para cada riesgo identificado, incluido el relativo a
los delitos contra los derechos de los ciudadanos extranjeros.

+ Revision anual del Manual operativo de Control en el dmbito de la prevencién de riesgos
penales.
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« Evaluacion del riesgo potencial o intrinseco para la Entidad de incurrir en cada uno de los
delitos imputables a las personas juridicas, incluidos los delitos contra los derechos de los
trabajadores extranjeros.

En 2017 Liberbank no ha tenido ningin incidente ni denuncia en los que hayan resultado
menoscabados los Derechos Humanos como consecuencia de las actuaciones del Banco.

Por ultimo, para seguir avanzando en el desarrollo de la Responsabilidad Social Corporativa dentro
de la organizacién, el Banco esta adherido desde julio de 2016 al Pacto Mundial de Naciones
Unidas, iniciativa internacional que promueve la aplicacién de diez principios universalmente
aceptados en las areas de Derechos Humanos y Empresa, Normas Laborales, Medio Ambiente y
Lucha contra la Corrupcioén.

Responsabilidad con los empleados

Liberbank tradicionalmente ha sido una empresa respetuosa con la gestiéon de las personas y del
conjunto de profesionales de la organizacién, con la estricta aplicacion de los principios de
estabilidad, igualdad y no discriminacion, gestién del talento, formacién profesional y salud y
seguridad en el trabajo. En tal sentido, la Entidad dispone de un Plan de Prevenciéon de Riesgos
Laborales, que se completa con la labor de los Comités de Seguridad.

Se apuesta por el crecimiento profesional a través de la promocién interna, donde los afos de
experiencia, la base académica, los conocimientos especializados y el alto desempefio, se
identifican como los criterios de seleccién ante una promocion, unidos a un andlisis competencial
de los candidatos para un determinado puesto. Se trata, en consecuencia, de un sistema que
garantiza en todo momento la igualdad de oportunidades entre sus profesionales.

Otro de los principios basicos en los que se asienta la actuacién de Liberbank es la igualdad y no
discriminacion entre sus profesionales. Asi, la Entidad tiene establecido un salario base en funcién
de la categoria profesional, garantizando, en el aspecto econdémico, esta igualdad entre hombres y
mujeres.

Entre las medidas dirigidas a garantizar la igualdad, el Banco dispone de un canal de denuncias
que permite a todos los empleados de la Entidad la denuncia de posibles situaciones de
discriminacion o acoso.

El modelo de promocion del talento se ha desarrollado a través de procesos de seleccién interna
de directivos, asi como varios programas de formacién con un total de 265.715 horas.

Como elemento adicional, se ha aprobado un Plan de Igualdad y un protocolo para la prevencion y
tratamiento de situaciones de acoso moral, sexual y por razén de sexo en el ambito laboral en
Banco de Castilla-La Mancha. La intencion del Banco es la de extender y homogeneizar las
actuaciones en materia de igualdad en el seno del Grupo.

Responsabilidad con el medio ambiente

La responsabilidad con el medio ambiente Liberbank la desarrolla de una manera integral, a partir
de una estrategia global de ahorro de consumos y de reduccién de residuos, que abarcan medidas
desde la utilizacibn de programacién de consumos eléctricos inteligentes, maximo
aprovechamiento de los materiales de oficinas y reducciéon del consumo de papel, a través de una
politica de uso casi exclusivo de papel en la tramitacién y contratacion que lo requiere
normativamente. El conjunto de actuaciones, que incluyen acciones como el control centralizado y
personalizado de fotocopiadoras, la aplicacion de la firma digital o los sistemas inteligentes de
alumbrado, han permitido la reduccion en 2017 del 13% del consumo eléctrico, un 13% del toner,
un 3% del papel, un 5% de gasoleo y un 12% de agua. En conjunto, estas mejoras han significado
una disminucioén de 3.233 toneladas de CO2. Ademas, en colaboracion con el proveedor, se esta
evolucionando hacia un consumo eléctrico de origen renovable. En 2017 el 42,7% de la electricidad
consumida por Liberbank era de generacién renovable. Las auditorias energéticas realizadas en
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todas las instalaciones de Liberbank han sido uno de los impulsos esenciales en las mejoras
conseguidas en 2017.

Responsabilidad con la sociedad

Liberbank, como cualquier organizacién empresarial, social o cultural, desarrolla su actividad en
un entorno social. Liberbank tiene con la sociedad, con este ambito social, un ineludible
compromiso de crear valor, mas alla de sus actividades definidas en su objeto social, es decir, de
ser parte activa del cuerpo social, fomentado el enriquecimiento de la sociedad en términos
culturales, cientificos, educativos, etc.

La vocacion de ser parte activa de la sociedad conlleva que Liberbank desarrolle sus planes y
actividades sociales en colaboracién con otras entidades socioculturales, que aportan mayor
impacto entre los colectivos beneficiados y una mayor eficacia en esos programas, al contar con
entidades expertas y especializadas en esas materias. Esta filosofia es la que impulsa que la
mayoria de acciones sociales de Liberbank se canalicen mediante colaboraciones y acciones
conjuntas con entidades de diversos ambitos.

El Grupo Liberbank dentro de este compromiso con la sociedad realiza un conjunto de acciones en
colaboracion con otras entidades, de ambito social y cultural, en las que se da prioridad a algunos
colectivos sociales con necesidades especiales. La promocion del talento y de la insercién laboral
de los jovenes es una de las areas de accion, a través de un programa de formacién en el que 240
alumnos han realizado practicas iniciadas en el mes de octubre de 2017, que finalizaran en abril
de 2018 y han recibido formacién especifica, con la que han obtenido la acreditacién oficial para
acceder a un puesto de trabajo en el sector financiero. En esta misma estrategia de fomento de la
educacion y la formacion para los jovenes, Liberbank desarrolla en colaboracién con la Fundacién
Fernando Alonso cursos de formacion vial para alumnos de primaria (8 a 11 aifos), en los que
participaron 4.130 alumnos de 106 centros escolares en el curso 2016-2017.

Por otra parte, algunas acciones se han destinado a colectivos con problemas concretos, como por
ejemplo el programa de viviendas de alquiler social o de insercion y socializaciéon de poblacién
reclusa, actividad desarrollada en colaboracién con la Fundacion Real Madrid.

16. Medidas alternativas del rendimiento

Adicionalmente a la informacién financiera contenida en este documento, elaborada de acuerdo al
marco normativo de informacién financiera que resulta de aplicacion al Banco, se incluyen ciertas
Medidas Alternativas del Rendimiento (MAR, o APMs), segun definicién de las Directrices sobre
Medidas alternativas de Rendimiento publicadas por la European Securities and Markets Authority
el 30 de junio de 2015 (ESMA/2015/1057) (“las directrices ESMA”).

Las directrices ESMA definen las MAR como una medida financiera del rendimiento financiero
pasado o futuro, de la situaciéon financiera o de los flujos de efectivo, excepto una medida
financiera definida o detallada en el marco de la informacién financiera aplicable.

Liberbank utiliza determinadas MAR, que no han sido auditadas, con el objetivo de que
contribuyan a una mejor comprension de la evolucién financiera de la compaiiia. Estas medidas
deben considerarse como informacién adicional, y en ningin caso sustituyen la informacién
financiera. Asimismo, estas medidas pueden diferir, tanto en su definicién como en su calculo, de
otras medidas similares calculadas por otras compaiias y, por tanto, podrian no ser comparables.

Las MAR utilizadas en este documento son las siguientes:

NPL (Non performing loans): Crédito a la clientela dudoso bruto registrado en el epigrafe de
balance de “Préstamos y partidas a cobrar, a clientes”.

NPA (Non performing assets): Activos adjudicados brutos de caracter inmobiliario registrados en
el epigrafe de “Activos no corrientes mantenidos para la venta”.
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Crédito sobre depédsitos (Loan to deposit): Cociente entre el crédito a la clientela (neto) y los
Depésitos. El crédito a la clientela se registra en el epigrafe “Préstamos o partidas a cobrar” del
balance, del que se descuentan las adquisiciones temporales de activos. Los Depdsitos se registran
en el epigrafe “Pasivos financieros a coste amortizado” (Depoésitos) del balance, a efectos de este
calculo se descuentan las cédulas hipotecarias, las cesiones temporales de activos, los depdsitos
de entidades de crédito y Bancos centrales y se suman los pagarés y CoCos minoristas.

Ratio de morosidad: Cociente entre el crédito a la clientela dudoso (bruto) y el total crédito a la
clientela (bruto). Numerador y denominador se registran en el epigrafe “Préstamos o partidas a
cobrar” del balance. No se incluyen, ni en el numerador ni en el denominador, ni las adquisiciones
temporales de activos, ni los ajustes por valoracion, ni las deudas contabilizadas en el balance
reservado dentro del epigrafe de Otros activos financieros no correspondientes a entidades de
crédito.

Ratio de cobertura del crédito: Definida como correcciones de valor por deterioro del crédito a la
clientela entre crédito a la clientela dudoso (bruto). Numerador y denominador se registran en el
epigrafe “Préstamos o partidas a cobrar” del balance.

Ratio de eficiencia: Cociente entre los gastos de administracién y el margen bruto.

Activos totales medios (ATMs): Calculados como la media simple de los activos totales de todos
los balances mensuales del ejercicio en curso (incluido el correspondiente al mes de diciembre del
ejercicio anterior) con semisuma de extremos.
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MODELO ANEXO I

INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

IDATOS IDENTIFICATIVOS DEL EMISOR)

FECHA FIN DEL EJERCICIO DE REFERENCIA |31-12-2017

C.LF. A86201993 |

Denominacion Social:
LIBERBANK, S.A.

Domicilio Social:

CAMINO DE LA FUENTE DE LA MORA 5, 28050 MADRID




INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

A.1 Complete el siguiente cuadro sobre el capital social de la sociedad:

Fecha de , ,
o . ) Numero de Numero de
ultima Capital social (€) .
. L acciones derechos de voto
modificacion
17/11/2017 58.537.450,22 2.926.872.511 2.926.872.511

Indique si existen distintas clases de acciones con diferentes derechos
asociados:

Si ¢ No
A.2 Detalle los titulares directos e indirectos de participaciones

significativas, de su sociedad a la fecha de cierre del ejercicio, excluidos
los consejeros:

Nombre o i Derechos de voto indirectos % sobre el
. .. Numero de -
denominacion ) ] Numero de total de
. derechos de Titular directo de la
social del ] .. .. derechos de derechos
L. voto directos participacion
accionista voto de voto
Fundacién
Bancaria Caja de 472.504.566 16,14%
Ahorros de
Asturias
Fundacién Fundacién Bancaria
Bancaria Caja de Caja de Ahorros de o
Ahorros de 0 Santander y 98.358.835 3,36%
Asturias Cantabria
Fundacién . .
Bancaria Caja de Fupdamon Bancaria
0 Caja de Ahorros de 140.647.381 4,80%
Ahorros de
. Extremadura
Asturias
Fundacion
Bancaria Caja de
Ahorros de 98.358.835 3,36%
Santander y
Cantabria
Fundacion
Bancaria Caja de 140.647.381 4,80%
Ahorros de
Extremadura
II:Iernando Masaveu 2.315.995 0.07%
errero
Eemando Masaveu 0 | Flicka Forestal, S.L. 11.804.217|  0,40%
errero
Fernando Masaveu Fundacion Maria
Herrero 0 | Cristina Masaveu 7.962.591 0,27%
Peterson
Fernando Masaveu Corporacion 146.708.344 5,01%
0
Herrero Masaveu, S.A.




Fernando Masaveu Elias Masaveu 4.966 0,0%
Herrero Compostizo
Fernando Masaveu Jaime Masaveu 4.966 0,0%
Herrero Compostizo
Fernando Masaveu Pedro Masaveu 4.966 0,0%
Herrero Compostizo
Corporacion 146.708.344 5,01%
Masaveu, S.A.
Aivilo Spain, S.L.U 217.326.539 7,43%
Oceanwood
Oppportunities
Master Fund
Crown/Oceanwood
Segregated Portfolio
OCEANWOOD Oceanwood
CAPITAL 0 Investments II 265.674.079 9,08%
MANAGEMENT LLP Designated Activity
Company
Oceanwood European
Financial Select
Opportunities
Master Fund
NORGES BANK 22.261.943 2,39%

Indique los movimientos en la estructura accionarial mdas significativos

acaecidos durante el ejercicio:

Nombre o denominacioén social del Fecha de la e ..
L. .. Descripcion de la operacion
accionista operacion
Se ha superado el 3% del
Arrowgrass Master Fund Ltd 17/11/2017 . .
capital social
Se ha descendido el 3% del
Arrowgrass Master Fund Ltd 20/11/2017 . .
capital social
Se ha superado el 3% del
Norges Bank 17/11/2017 P’ "o
capital social
Fundacion Bancaria Caja de Ahorros Se ha descendido el 40% del
i 25/10/2017 . .
de Asturias capital social
Fundacion Bancaria Caja de Ahorros Se ha descendido el 5% del
25/10/2017 . .
de Extremadura capital social
Fundacion Bancaria Caja de Ahorros Se ha descendido el 5% del
i 25/10/2017 . .
de Santander y Cantabria capital social
. Se ha superado el 15% del
Oceanwood Capital Management LLP 25/10/2017 ] ]
capital social
Se h do el 3% del
Wellington Management Group LLP 25/10/2017 ¢ ha sup.era © e. °ae
capital social
. Se ha superado el 5% del
Wellington Management Group LLP 20/11/2017 . .
capital social
. Se ha descendido el 5% del
Wellington Management Group LLP 21/11/2017 . .
capital social
) Se ha descendido el 3% del
Wellington Management Group LLP 06/12/2017 . .
capital social




A3

Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo de

administracion de la sociedad, que posean derechos de voto de las

acciones de la sociedad:

Numero Derechos de voto indirectos
de % sobre el
Nombre o denominacion ] ] Numero de total de
. ] derechos | Titular directo de
social del consejero .. .. derechos de | derechos
de voto la participacion
. voto de voto
directos
D. Pedro Manuel Rivero Torre 257.029 0,01%
D. Manuel Menéndez Maria del Carmen o
Menéndez 1.135.703 Villa Rodriguez 85.879 0,04%
, Maria de la Paz
D. Victor Manuel Bravo 275.254 | Fernandez 17.218 0,01%
Caniadas ,
Sanchez
D. E_duardo Zuniga Pérez del 153.668 0,01%
Molino
D. Jestis Maria Alcalde Barrio 200.000 0,01%
D. Jorge Delclaux Bravo 227.045 0,01%
D2, Davida Sara Marston 5.000 0,00%
D2. Maria Encarnacion o
Paredes Rodriguez 217.114 0,01%
D. Fe,llpe Fernandez 323.079 0,01%
Fernandez
D. Victor Roza Fresno 547.753 Ana Victoria Roza 19.513 0,02%
Alvarez
5 - - =
]8 . Maria Luisa Garana 223.163 0 0,01%
orces
D. Ernesto Luis Tinajero 0 | Aivilo Spain 217.326.540 7,43%
Flores
D. Luis Masaveu Herrero 3.491.820 | gosaveu Capital 1.036.256 0,16%
% total de derechos de voto en poder del consejo de administracion 7,73%

Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo de
administracién de la sociedad, que posean derechos sobre acciones de la

sociedad:
Nombre o Numero Derechos indirectos 3 % sobre el
. L " Numero de
denominacion de Titul Numero de ) total de
] itular acciones
social del derechos ) derechos de ] derechos
) ] directo equivalentes
consejero directos voto de voto
A.4 Indique, en su caso, las relaciones de indole familiar, comercial,

contractual o societaria que existan entre los titulares de participaciones
significativas, en la medida en que sean conocidas por la sociedad, salvo
que sean escasamente relevantes o deriven del giro o trafico comercial

ordinario.



Nombre o denominacion social relacionados
Fundacion Bancaria Caja de Ahorros de Asturias

Fundacion Bancaria Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Extremadura

Tipo de relacion: societaria

Breve descripcion: pacto parasocial

Nombre o denominacion social relacionados
Fundacion Bancaria Caja de Ahorros de Asturias

Fundacion Bancaria Caja de Ahorros de Santander y Cantabria

Tipo de relacion: societaria

Breve descripcion: pacto parasocial

Nombre o denominacidn social relacionados
Fundacion Bancaria Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Extremadura

Fundacion Bancaria Caja de Ahorros de Santander y Cantabria

Tipo de relacion: societaria

Breve descripcion: pacto parasocial

A.5 Indique, en su caso, las relaciones de indole comercial, contractual o

societaria que existan entre los titulares de participaciones significativas,

y la sociedad y/o su grupo, salvo que sean escasamente relevantes o
deriven del giro o trafico comercial ordinario:

Nombre o denominacidn social relacionados
Fundacion Bancaria Caja de Ahorros de Asturias

Liberbank, S.A.

Tipo de relacion: contractual

Breve descripcion: acuerdo de prestacion de servicios y de colaboracion
en determinadas materias.

Nombre o denominacidn social relacionados
Fundacion Bancaria Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Extremadura

Liberbank, S.A.

Tipo de relacion: contractual

Breve descripcion: acuerdo de prestacion de servicios y de colaboracion
en determinadas materias.




A.6

Indique si han sido comunicados a la sociedad pactos parasociales que la
afecten seguin lo establecido en los articulos 530 y 531 de la Ley de
Sociedades de Capital. En su caso, describalos brevemente y relacione los
accionistas vinculados por el pacto:

Si M No O

Intervinientes del pacto parasocial

Fundacion Bancaria Caja de Ahorros de Asturias
Fundacion Bancaria Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Extremadura

Fundacion Bancaria Caja de Ahorros de Santander y Cantabria

Porcentaje de capital social afectado: 24,31%

Breve descripcion: Caja de Ahorros de Asturias, Caja de Ahorros de
Santander y Cantabria, y Caja de Ahorros y Monte de
Piedad de Extremadura suscribieron, con fecha 13 de
abril de 2011, un contrato de integracién por el cual se
adopté un pacto de sindicacién de voto entre dichas
entidades. El referido pacto de sindicacién ha sido
modificado en virtud de un nuevo pacto de sindicacion
firmado el 23 de febrero de 2015. En este sentido, y en
atencion a lo estipulado en dicho pacto de sindicacion
para la adopcidén de los acuerdos, se informa que, salvo
para determinadas materias concretas recogidas en el
hecho relevante numero 219056 publicado en los
registros oficiales de la Comisién Nacional del Mercado
de Valores el dia 25 de febrero de 2015, el sentido del
voto se ejerce por la Fundacién Bancaria Caja de
Ahorros de Asturias. Asimismo, se regulan
determinados aspectos en la transmision y adquisicion
de acciones por parte de alguna de las fundaciones
bancarias firmantes del pacto.

Indique si la sociedad conoce la existencia de acciones concertadas entre
sus accionistas. En su caso, describalas brevemente:

Si &M No O

Intervinientes accion concertada

Fundacion Bancaria Caja de Ahorros de Asturias
Fundacion Bancaria Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Extremadura

Fundacion Bancaria Caja de Ahorros de Santander y Cantabria

Porcentaje de capital social afectado: 24,31%

Breve descripcion del concierto: El descrito anteriormente.



A7

A8

En el caso de que durante el ejercicio se haya producido alguna
modificacion o ruptura de dichos pactos o acuerdos o acciones
concertadas, indiquelo expresamente:

Indique si existe alguna persona fisica o juridica que ejerza o pueda
ejercer el control sobre la sociedad de acuerdo con el articulo 5 de la Ley
del Mercado de Valores. En su caso, identifiquela:

Si O No o

‘ Nombre o denominacién social ‘

‘ Observaciones ‘

Complete los siguientes cuadros sobre la autocartera de la sociedad:

A fecha de cierre del ejercicio:

Numero de acciones Numero de acciones % total sobre capital
directas indirectas (*) social
5.852.113 1.596.454 0,25%

(*) A través de:

Nombre o denominacioén social del
titular directo de la participacion

Banco de Castilla - La Mancha, S.A. 1.595.624

Banco de Castilla La Mancha

Numero de acciones directas

Mediacion, Operador de Banca 830
Seguros Vinculado, S.A.U.
Total: 1.596.454

Explique las variaciones significativas, de acuerdo con lo dispuesto en el
Real Decreto 1362/2007, habidas durante el ejercicio:

Explique las variaciones significativas

a) Comunicaciéon del 23 de noviembre de 2017 por actualizacién sobrevenida
por modificacion en el nimero de derechos de voto del emisor, alcanzando
los siguientes porcentajes de votos:

votos directos: 0,199
votos indirectos: 0,055

A.9 Detalle las condiciones y plazo del mandato vigente de la junta de

accionistas al consejo de administracién para emitir, recomprar o
transmitir acciones propias.

En relacion con el detalle de las condiciones y plazo del mandato vigente de la
Junta de Accionistas al Consejo de Administracién para emitir, recomprar o
transmitir acciones propias, se adjunta en el informe Anexo informacién sobre
los acuerdos adoptados en la Junta General de accionistas de Liberbank, S.A. de
21 de abril de 2015.




A.9 bis Capital flotante estimado.

%
Capital Flotante estimado 45,00%

A.10 Indique si existe cualquier restriccion a la transmisibilidad de valores y/o
cualquier restriccién al derecho de voto. En particular, se comunicara la
existencia de cualquier tipo de restricciones que puedan dificultar la
toma de control de la sociedad mediante la adquisiciéon de sus acciones
en el mercado.

Si A No O

Descripcion de las restricciones

Con relacién a este apartado se adjunta como anexo el pacto hecho publico
mediante hecho relevante nimero 219056 publicado en la pagina web de la
Comision Nacional del Mercado de Valores con fecha 25 de febrero de 2015,
que modifica el de 16 de mayo de 2013.

A.1lIndique si la junta general ha acordado adoptar medidas de
neutralizacion frente a una oferta publica de adquisicién en virtud de lo
dispuesto en la Ley 6/2007.

Si O No M

En su caso, explique las medidas aprobadas y los términos en que se
producira la ineficiencia de las restricciones:

A.12 Indique si la sociedad ha emitido valores que no se negocian en un
mercado regulado comunitario.

Si O No M

En su caso, indique las distintas clases de acciones y, para cada clase de
acciones, los derechos y obligaciones que confiera.

JUNTA GENERAL

B.1 Indique y, en su caso detalle, si existen diferencias con el régimen de
minimos previsto en la Ley de Sociedades de Capital (LSC) respecto al
quoérum de constitucién de la junta general.

Si O No ™

B.2 Indique y, en su caso, detalle si existen diferencias con el régimen
previsto en la Ley de Sociedades de Capital (LSC) para la adopcién de
acuerdos sociales:

Si O No &

Describa en qué se diferencia del régimen previsto en la LSC.



B.3

Indique las normas aplicables a la modificacion de los estatutos de la
sociedad. En particular, se comunicardn las mayorias previstas para la
modificacion de los estatutos, asi como, en su caso, las normas previstas
para la tutela de los derechos de los socios en la modificacién de los
estatutos.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 20° de los Estatutos, es competencia de la
junta general, entre otras, la modificacion de los estatutos sociales. El quérum de
constitucién viene determinado en el articulo 25° de dicho cuerpo legal, que
establece lo siguiente: “La junta general quedard vdlidamente constituida en
primera convocatoria cuando los accionistas presentes o representados posean, al
menos, el veinticinco por ciento (25%) del capital suscrito con derecho a voto. En
segunda convocatoria, serd vdlida la constitucion de la junta, cualquiera que sea
el capital concurrente a la misma”.

“No obstante lo dispuesto en el apartado anterior, para que la junta general pueda
acordar vadlidamente el aumento o la reduccion del capital y cualquier otra
modificacion de los estatutos sociales, la emision de obligaciones convertibles en
acciones y de obligaciones que atribuyan a los obligacionistas una participacion en
las ganancias sociales, la supresion o la limitacion del derecho de adquisicion
preferente de nuevas acciones, asi como la transformacion, la fusion, la escision o
la cesion global de activo y pasivo y el traslado de domicilio al extranjero, serd
necesaria, en primera convocatoria, la concurrencia de accionistas presentes o
representados que posean, al menos, el cincuenta por ciento (50%) del capital
suscrito con derecho de voto. En segunda convocatoria serd suficiente la
concurrencia del veinticinco por ciento (25%) de dicho capital. Las ausencias que se
produzcan una vez vdlidamente constituida la junta general no afectardn a su
celebracion.”

Respecto al régimen de aprobacién de acuerdos y de conformidad con lo
establecido en el articulo 33°.2 de los Estatutos, los acuerdos se adoptaran por
mayoria simple de los votos de los accionistas presentes o representados en la
Junta, salvo en los supuestos en que la Ley o los Estatutos Sociales exijan una
mayoria superior.

A estos efectos, de conformidad con lo establecido en el referido articulo 33°.2 y
en el articulo 201 del texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital, la
aprobacion del aumento o la reduccién del capital o cualquier otra modificacion
de los estatutos sociales, la emision de obligaciones, la supresién o la limitacion
del derecho de adquisicion preferente de nuevas acciones, asi como la
transformacién, la fusién, la escision o la cesién global de activo y pasivo y el
traslado de domicilio al extranjero, requerird mayoria absoluta si el capital
presente o representado supera el cincuenta por ciento. Se requerira el voto
favorable de los dos tercios del capital presente o representado en la junta
cuando, en segunda convocatoria, concurran accionistas que representen el
veinticinco por ciento o mas del capital suscrito con derecho de voto sin alcanzar
el cincuenta por ciento.

Sin perjuicio de lo anterior, el articulo 3° de los Estatutos establece que el
domicilio social de Liberbank podra ser cambiado por acuerdo del consejo de
administracion dentro de la provincia de Madrid. De conformidad con el articulo
39°.2 de los Estatutos, el consejo quedara validamente constituido para tratar
cualquier asunto cuando concurran a la reunién, presentes o representados, la
mayoria de sus miembros, adoptandose el acuerdo por mayoria absoluta de los
consejeros presentes y representados en la reunién, de acuerdo con el articulo
39°.6 de los Estatutos.



B.4 Indique los datos de asistencia en las juntas generales celebradas en el

B.5

B.6

B.7

ejercicio al que se refiere el presente informe y los del ejercicio anterior:

Datos de asistencia
. . % voto a distancia
Fecha junta | % de presencia % en

. .. Voto Total

general fisica representacion L. Otros

electronico

20/04/2016 0,51% 64,91% 0,0% 0,72% | 66,14%
19/04/2017 0,06% 62,99% 0,0% 0,22% | 63,27%
09/10/2017 0,08% 67,59% 0,0% 0,27% | 67,94%

Indique si existe alguna restriccién estatutaria que establezca un numero
minimo de acciones necesarias para asistir a la junta general:

Si O No M

Numero de acciones necesarias para asistir a la junta general 1

Apartado derogado.

Indique la direccién y modo de acceso a la pagina web de la sociedad a la
informacién sobre gobierno corporativo y otra informacién sobre las
juntas generales que deba ponerse a disposicion de los accionistas a
través de la pagina web de la Sociedad.

La informacién sobre gobierno corporativo estd ubicada en el portal corporativo
(https://corporativo.liberbank.es/), dentro del area de Inversores y Accionistas,
en un apartado especifico denominado Gobierno Corporativo y Politica de
Remuneraciones cuyo enlace directo es:
https://corporativo.liberbank.es/inversores-y-accionistas.

Dentro de este apartado se encuentra un subapartado dedicado a las juntas
generales, estando destacado el apartado de la dultima (Junta General
Extraordinaria de Accionistas 2017). Ademas, desde la convocatoria de la misma
hasta su celebracién, el acceso a la documentacion tiene un enlace directo con
una pestafa en la portada de la web.

En cuanto al Informe de Gobierno Corporativo, tiene un apartado especifico en el
citado espacio de Gobierno Corporativo, con el histérico de IAGC. Su enlace
directo es: https://corporativo.liberbank.es/inversores-y-accionistas/gobierno-
corporativo-y-politica-de-remuneraciones/informe-anual-de-gobierno-corporativo.
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ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

C.1 Consejo de administracion
C.1.1 Numero maximo y minimo de consejeros previstos en los estatutos
sociales:
Numero maximo de consejeros 15
Numero minimo de consejeros 5
C.1.2 Complete el siguiente cuadro con los miembros del consejo:
Nombre o
denominacién p Cargo en el Fecha primer Fecha ultimo | Procedimiento de
. Categoria del . . . \
social del . consejo nombramiento | nombramiento eleccion
. consejero
consejero
Pedro Manuel Acuerdo Junta
; Independiente Presidente 5 diciembre 2011 | 23 enero 2013 General de
Rivero Torre L
Accionistas
, . Acuerdo Junta
Mangel Menéndez Ejecutivo Consejero 23 mayo 2011 23 enero 2013 General de
Menéndez Delegado L
Accionistas
. . . Acuerdo Junta
Victor Ma~nuel Dominical Vlcep_re51dente 23 mayo 2011 23 enero 2013 General de
Bravo Canadas Primero L
Accionistas
L. . . Acuerdo Junta
Ec,luardo Zum_ga Dominical Vicepresidente 23 enero 2013 23 enero 2013 General de
Pérez del Molino Segundo L
Accionistas
Jesus Maria Dominical Secretario 23 enero 2013 23 enero 2013 A%leerfgl?aljlélr;ta
Alcalde Barrio Consejero L
Accionistas
Victor Roza Acuerdo Junta
F Otros Externos Consejero 23 mayo 2011 23 enero 2013 General de
resno Accion
ccionistas
Felipe Ferndndez Acuerdo Junta
. Dominical Consejero 23 mayo 2011 23 enero 2013 General de
Fernandez Accioni
ccionistas
Jorge Delclaux Acuerdo Junta
Bravo Independiente Consejero 5 diciembre 2011 | 23 enero 2013 General de
Accionistas
Davida Sara Acuerdo Junta
M Independiente Consejero 17 enero 2012 23 enero 2013 General de
arston S
Accionistas
Maria Encarnacién Acuerdo Junta
! Dominical Consejero 23 enero 2013 23 enero 2013 General de
Paredes Rodriguez L
Accionistas
Maria Luisa Acuerdo Junta
~ Independiente Consejero 21 abril 2015 21 abril 2015 General de
Garana Corces L
Accionistas
Luis Masaveu Acuerdo Junta
H Dominical Consejero 21 abril 2015 21 abril 2015 General de
errero S
Accionistas
Ernesto Luis Acuerdo Junta
L Dominical Consejero 21 abril 2015 21 abril 2015 General de
Tinajero Flores Accioni
ccionistas

Numero total de consejeros

13
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Indique los ceses que se hayan producido en el consejo de
administraciéon durante el periodo sujeto a informacion:

Nombre o denominacion Categoria del consejero Fecha de
social del consejero en el momento de cese baja
Alfonso Pitarch Rodriguez Dominical 07/04/2017

C.1.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo y
su distinta categoria:

CONSEJEROS EJECUTIVOS

Nombre o denominacién social Cargo en el organigrama de la
del consejero sociedad

Consejero Delegado - Presidente

Manuel Menéndez Menéndez L ) ..
Comité de Direccion

Numero total de consejeros ejecutivos 1

% sobre el total del consejo 7,69%

CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES

Nombre o denominacion del

Nombre o denominacion social accionista significativo a quien
del consejero representa o que ha propuesto su
nombramiento

Fundacion Bancaria Caja de Ahorros

Victor Manuel Bravo Cafadas v M.P. de Extremadura

Fundacion Bancaria Caja de Ahorros

Eduardo Zuniga Pérez del Molino de Santander y Cantabria

Fundacion Bancaria Caja de Ahorros

1s Maria Alcalde Barri i
Jesus Maria Alcalde Barrio de Asturias

Fundacion Bancaria Caja de Ahorros

Felipe Fernandez Fernandez de Asturias

Maria Encarnacién Paredes Fundacion Bancaria Caja de Ahorros
Rodriguez de Asturias
Ernesto Luis Tinajero Flores Aivilo Spain SA
Luis Masaveu Herrero Corporacion Masaveu S.A.
Numero total de consejeros dominicales 7
% sobre el total del consejo 53,85%
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CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

Nombre o denominacion del consejero:
Pedro Manuel Rivero Torre
Perfil:

Pedro Manuel Rivero Torre es Presidente de Liberbank desde el 27 de
octubre de 2014 y consejero independiente de Liberbank desde el 5 de
diciembre de 2011. Profesor Mercantil por la Escuela de Comercio de
Santander y Doctor en Ciencias Econémicas y Empresariales por la
Universidad Complutense de Madrid. Miembro de la Real Academia de
Doctores, Catedratico de Economia Financiera y Contabilidad
Universidad Complutense. Ademds, es Censor Jurado de Cuentas y
Auditor en el Registro del ICAC en excedencia. Autor de varios libros,
entre los que destacan "Cash-Flow, Estado de Origen y Aplicacion de
Fondos y Control de Gestion", publicado por la Asociacién para el
Progreso de la Direccion (APD), Madrid, y LIMUSA, Méjico, "Analisis de
Balances y Estados Complementarios”, Ed. Piramide, Madrid, es autor
de articulos en diversas publicaciones nacionales y extranjeras y ha
impartido conferencias sobre productividad, andlisis financiero,
control de costos, principios contables, politica energética, sistema
eléctrico, etc.

Nombre o denominacion del consejero:
Jorge Delclaux Bravo
Perfil:

Jorge Delclaux Bravo es Vocal del Consejo de Administracion de
Liberbank desde el 5 de diciembre de 2011. Tiene la condicion de
consejero independiente. Licenciado en Ciencias EconOmicas vy
Empresariales por el Colegio Universitario de Estudios Financieros
(CUNEF) - Madrid. Entre 1985 y 2006 desarrolla su carrera profesional
en diferentes bancos de inversion (Morgan Grenfell & Co. Ltd; UBS
Phillips & Drew; Rothschild). En 2006 fue nombrado Vicepresidente
Ejecutivo de Inversiones Ibersuizas, una de las principales firmas
espafiolas de inversion en Private Equity. Asimismo, es miembro del
organo de administracion de las siguientes sociedades: Zangano
Charter, S.L., Findel, S.L., Amadel Capital, S.L., Promotora Residencial
Liendo, S.L., Peninsula Capital S.A.R.L. y de Peninsula Promotores
S.AR.L.

Nombre o denominacion del consejero:
Davida Sara Marston
Perfil:

Davida Sara Marston es Vocal del Consejo de Administracion de
Liberbank desde el 17 de enero de 2012. Tiene la condicién de
consejero independiente. Consejera independiente trilingiie que ha
formado parte de los consejos de administraciéon de empresas
cotizadas en bolsa britanicas, irlandeses y espafolas. Experiencia
dilatada en sectores regulados y cambios empresariales. Conocimiento
amplio de distintas culturas empresariales, incluidas los mercados
emergentes. A lo largo de una carrera de 30 afios en el sector bancario
internacional, ha adquirido conocimientos especificos sobre Espafa,
Hispanoamérica (Venezuela en gran parte), Canada, Estados Unidos y
el Reino Unido. Gran experiencia en gobierno corporativo, riesgos,
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auditorias y regulacion, incluyendo Sarbanes Oxley. Asimismo, en la
actualidad es miembro del Consejo de Bank of Ireland.

Nombre o denominacion del consejero:

Maria Luisa Garafa Corces

Perfil:

Maria Luisa Garafia Corces es Vocal del Consejo de Administracion de
Liberbank desde el 21 de abril de 2015. Tiene la condicion de
consejera independiente. Licenciada en Juridico Empresarial por la
Universidad de San Pablo CEU en Madrid, ha obtenido una diplomatura
en comercio internacional por la Universidad de California en Berkeley
y un Master en Business Administration (MBA) Por la Universidad de
Harvard. Antes de su incorporacion a la filial espafiola, la Sra. Garafa
ocup6 la Direcciébn General de Microsoft para el Cono Sur de
Latinoamérica, con responsabilidad sobre Argentina, Chile, Uruguay,
Paraguay y Bolivia. Anteriormente fue Directora de Operaciones y
Marketing de Microsoft México. Maria Garafia se incorporé a Microsoft
en 2002 proveniente del grupo editorial con base en Miami Zoom
Media, donde ocupd el cargo de Consejera Delegada. En este mismo
sector ejercié puestos de maxima responsabilidad dentro del Grupo
Television Azteca. Ha trabajado también para Merrill Lynch
International en Londres, Andersen Consulting en Madrid y en
Estambul y Citibank en Madrid. Actualmente, Maria Garafia es miembro
del Governing Board del European Institute of Innovation and
Technology (EIT), del Consejo Social de la UNED y del Consejo de APD
(Asociacién para el Progreso de la Direccion). Ademads, es miembro de
los Consejos de Euler Hermes (grupo Allianz) en Paris, de Alantra
Partners, S.A., y de Distribuidora Internacional de Alimentacién, S.A., y
forma parte de los Patronatos de la Fundacién Junior Achievement y
de la Fundacion Seres en Espaia. En la actualidad es Directora General
de Servicios Profesionales para Europa, Medio Oriente y Africa de
Google cargo que junto a su amplia y diversa formacion y dilatada
experiencia profesional, como acreditan asimismo diversos premios
recibidos (Premio a la Mujer Directiva que entrega la Federacion
Espafiola de Mujeres Directivas, Ejecutivas, Profesionales vy
Empresarias (FEDEPE); Premio FUNDE a la Directiva del Afio; Master de
Oro del Férum de Alta Direccién y la distincién como Mejor Directiva
Digital del Afio 2014 de los Premios eAwards).

Numero total de consejeros independientes 4

% total del consejo 30,77%

Indique si algin consejero calificado como independiente percibe
de la sociedad, o de su mismo grupo, cualquier cantidad o
beneficio por un concepto distinto de la remuneracién de
consejero, o mantiene o ha mantenido, durante el ultimo ejercicio,
una relacion de negocios con la sociedad o con cualquier sociedad
de su grupo, ya sea en nombre propio o como accionista
significativo, consejero o alto directivo de una entidad que
mantenga o hubiera mantenido dicha relacién.

No.
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En su caso, se incluird una declaracién motivada del consejo sobre
las razones por las que considera que dicho consejero puede
desempeiiar sus funciones en calidad de consejero independiente.

Nombre o
denominacion Descripcion de la .. .
. .. Declaracion motivada
social del relacion
consejero

OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

Se identificara a los otros consejeros externos y se detallaran los
motivos por los que no se puedan considerar dominicales o
independientes y sus vinculos, ya sea con la sociedad, sus
directivos, o sus accionistas:

Nombre o denominacion social del consejero:

Victor Roza Fresno
Sociedad, directivo o accionista con el que mantiene el vinculo:
Corporacion Masaveu, S.A
Motivos:

El Consejo de Administracién celebrado con fecha 16 de marzo de
2015, concluyo6 a este respecto que Don Victor Roza Fresno: Ha dejado
de ostentar la condicion de consejero externo dominical de Ila
Fundacion Bancaria Caja de Ahorros de Asturias al dejar de representar
a dicho accionista, titular de una participaciéon significativa en
Liberbank; Sigue reuniendo los requisitos de idoneidad exigidos en la
normativa aplicable para los consejeros de las entidades de crédito y
los demds requisitos establecidos al efecto en los Estatutos de
Liberbank y en el Reglamento del Consejo de Administracion; Habida
cuenta de sus cualidades personales y profesionales, conocimientos,
competencias y experiencia y su dilatada trayectoria como
administrador de entidades de crédito, su baja como miembro del
Consejo de Administracion de esta Entidad supondria una merma
significativa en la composicién de dicho Organo: Teniendo en cuenta
que don Victor Roza Fresno no representa a ningin accionista, no
puede ser calificado como independiente y no retne las condiciones
para ser considerado como consejero ejecutivo por no darse los
requisitos para ello, el Consejo de Administracion acordé calificar a
don Victor Roza Fresno como consejero externo “otros externos”.

Numero total de otros consejeros externos

% total del consejo 7,69%

Indique las variaciones que, en su caso, se hayan producido durante
el periodo en la categoria de cada consejero:
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Nombre o denominacion
social del consejero

Fecha del
cambio

Categoria
anterior

Categoria
actual

C.1.4 Complete el siguiente cuadro con la informacién relativa al nimero
de consejeras al cierre de los ultimos 4 ejercicios, asi como la
categoria de tales consejeras:

. . % sobre el total de consejeros de cada
Numero de consejeras categoria
Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio
2017 2016 2015 2014 2017 2016 2015 2014
Ejecutiva 0 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Dominical 1 1 1 1 14,29% 12,50% 14,29% 16,67%
Independiente 2 2 2 1 50% 40% 40% 25%
Otras Externas 0 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Total: 3 3 3 2 23,08% 20% 20% 16,67%

C.1.5 Explique las medidas que, en su caso, se hubiesen adoptado para
procurar incluir en el consejo de administracién un numero de
mujeres que permita alcanzar una presencia equilibrada de
mujeres y hombres.

Explicacion de las medidas

El articulo 18.5.b) del Reglamento del Consejo establece que, en el proceso de
seleccion de consejeros, el Comité de Nombramientos velara por que, al
proveerse nuevas vacantes o al nombrar a nuevos consejeros, los
procedimientos de seleccion favorezcan la diversidad de experiencias y de
conocimientos, faciliten la seleccion de consejeras y, en general, no adolezcan
de sesgos implicitos que puedan implicar discriminacién alguna. En este sentido,
el Comité establecera un objetivo de representacién para el sexo menos
representado en el Consejo de Administraciéon y elaborara orientaciones sobre
coOmo aumentar el nimero de personas del sexo menos representado con miras a
alcanzar dicho objetivo.

La Politica de Seleccién de Consejeros establece en su apartado 5.3 que, en todo
caso, en los procesos de seleccién de consejeros se deberan tener en cuenta, en
particular, los conocimientos, experiencias y género ya existentes en el seno del
Consejo, en aras a favorecer la diversidad en la composicion del mismo.

En este sentido, el Consejo de Administraciéon velara por que dicho 6rgano
cuente con el numero suficiente de consejeras, promoviendo con la toma de
decisiones en los procesos de seleccién de nuevos consejeros, el cumplimiento
del objetivo de representacion para el sexo menos representado en el Consejo
que fije el Comité de Nombramientos en cada momento y, en todo caso,
atendiendo a lo previsto en la Recomendacién 142 del CBG, se tomara como
objetivo a estos efectos, procurar alcanzar para el afio 2020 un numero de
consejeras que represente al menos el 30% del total de miembros del Consejo.

En este proceso, y a efectos de lograr este objetivo, el Comité de Nombramientos
debera atender a las siguientes orientaciones:

a) Respecto del nombramiento de consejeros independientes, el Comité de
Nombramientos debera velar, dando las indicaciones precisas, para que, en la
busqueda de candidatos que se ajusten al perfil deseado, la consultora de
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reconocido prestigio en el ambito de la seleccion de personal encargada del
proceso incluya candidatos que cumplan los condicionantes establecidos por el
Comité de Nombramientos teniendo en cuenta lo establecido en la Politica de
Selecciéon de Consejeros.

b) Respecto del nombramiento de los restantes consejeros, en el momento de
elaborar su informe previo sobre la propuesta de nombramiento de los mismos,
el Comité de Nombramientos ponderara la potencial incidencia del
nombramiento del candidato propuesto en la diversidad de experiencias y
conocimientos del Consejo, asi como su orientacion a alcanzar el objetivo fijado
respecto del porcentaje de representacion de consejeras.

C.1.6 Explique las medidas que, en su caso, hubiese convenido la
comision de nombramientos para que los procedimientos de
selecciéon no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la
seleccibon de consejeras, y que la compafiia busque
deliberadamente e incluya entre los potenciales candidatos,
mujeres que reunan el perfil profesional buscado:

| Explicacion de las medidas

De conformidad con los textos corporativos vigentes, el Comité de
Nombramientos ha de velar por que, al proveerse nuevas vacantes o al nombrar a
nuevos consejeros, los procedimientos de seleccion no adolezcan de sesgos
implicitos que puedan implicar discriminacién alguna y, en particular, que no
obstaculicen la seleccion de consejeras, debiendo informar de todo ello al
Consejo de Administracién, recogiéndose estas medidas en la Politica de
Seleccién de Consejeros, tal y como se menciona en el apartado C.1.5 anterior.

Cuando a pesar de las medidas que, en su caso, se hayan
adoptado, sea escaso o nulo el nimero de consejeras, explique los
motivos que lo justifiquen:

| Explicacion de los motivos

Tal y como se ha sefialado en los apartados anteriores, el Comité de
Nombramientos ha de velar por que, al proveerse nuevas vacantes o al nombrar a
nuevos consejeros, los procedimientos de seleccion no adolezcan de sesgos
implicitos que puedan implicar discriminacion alguna y, en particular, que no
obstaculicen la seleccién de consejeras, debiendo informar de todo ello al
Consejo de Administracion.

En este sentido, en el proceso de seleccion de candidatos a cubrir las vacantes
existentes en el seno del Consejo de Administracién, se han tenido en cuenta
perfiles tanto de hombres como de mujeres, velando para que, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 529 bis.2 de la Ley de Sociedades de Capital, en el
articulo 8 del Reglamento del Consejo de Administracién y en la Recomendacion
14 del CBG, se favorezca la diversidad de género, de experiencias y de
conocimientos y, de conformidad con lo previsto en el articulo 24 de la Ley
10/2014 y en el articulo 8.6 del Reglamento del Consejo de Administracion, el
Consejo de Administracién cuente con miembros que, considerados en su
conjunto, reunan suficiente experiencia profesional en el gobierno de entidades
de crédito para asegurar la capacidad efectiva del Consejo de Administracion de
tomar decisiones de forma independiente y auténoma en beneficio de la
Sociedad.

El Comité de Nombramientos tuvo en consideracién el cumplimiento del objetivo
de representacion para el sexo menos representado en el Consejo, sin que ello
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haya condicionado de forma definitiva su decision, prevaleciendo en ésta el
candidato que se ajuste en conjunto al perfil deseado y cumpla con los
condicionantes establecidos por el propio Comité de Nombramientos.

C.1.6.bis Explique las conclusiones de la comision de nombramientos
sobre la verificacion del cumplimiento de la politica de seleccién
de consejeros. Y en particular, sobre como dicha politica esta
promoviendo el objetivo de que en el afo 2020 el numero de
consejeras represente, al menos, el 30% del total de miembros del
consejo de administracion.

| Explicacion de las conclusiones

El Comité de Nombramientos, en la reunion celebrada con fecha 22 de enero de
2018, aprobdé el Informe sobre Cumplimiento de la Politica de Seleccién de
Consejeros respecto al ejercicio 2017, dando asi cumplimiento al deber de
verificacién impuesto por el apartado 6.1 de la propia politica, que incorpora el
altimo parrafo de la recomendaciéon 14 del Codigo de Buen Gobierno de las
sociedades cotizadas de la Comision Nacional del Mercado de Valores de febrero
de 2015.

Sus conclusiones fueron las siguientes:

“De lo anteriormente expuesto, se concluye que, verificado el cumplimiento de la
Politica de Seleccién de Consejeros durante el afio 2017, se considera que los
procedimientos de nombramiento de consejeros realizados durante el ejercicio
obedecieron a los principios que la inspira y se ajustaron al proceso establecido
en la misma.

De otro lado, se aprecia que la Politica de Selecciéon de Consejeros promueve la
diversidad de conocimientos, experiencia y género en la composiciéon del Consejo
de Administracion y ha sentado las bases adecuadas para alcanzar el objetivo de
que en el afilo 2020 el naumero de consejeras represente, al menos, el 30% del total
de miembros del Consejo de Administracion.”

C.1.7 Explique la forma de representacion en el consejo de los
accionistas con participaciones significativas.

El Articulo 7° del Reglamento del Consejo, en su Apartado 4 dispone que el
numero de consejeros externos dominicales e independientes constituira una
amplia mayoria del consejo, siendo el nimero de consejeros ejecutivos el minimo
necesario teniendo en cuenta la complejidad de la Sociedad y el porcentaje de
participaciéon de los consejeros ejecutivos en el capital de la misma. Dentro de los
consejeros no ejecutivos, la relacion entre el nimero de consejeros dominicales y
el de independientes procurara reflejar la proporciéon existente entre el capital
representado por los consejeros dominicales y el resto del capital, siendo el
numero de consejeros independientes de al menos un tercio del total de los
consejeros. El consejo de administracién tendra en cuenta estas orientaciones en
el ejercicio de sus facultades de propuesta de nombramientos a la junta general y
de cooptacion para la cobertura de vacantes.

En este sentido, y tal y como se ha sefalado anteriormente, cinco de los
accionistas mayoritarios de Liberbank (Fundacion Bancaria Caja de Ahorros de
Asturias, Fundacion Bancaria Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Extremadura,
Fundacion Bancaria Caja de Ahorros de Santander y Cantabria, Aivilo Spain. S.A. y
Corporacion Masaveu, S.A.), estan representados en el Consejo de Administracion
de la sociedad por medio de siete consejeros externos dominicales.
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C.1.8 Explique, en su caso, las razones por las cuales se han nombrado
consejeros dominicales a instancia de accionistas cuya
participacién accionarial es inferior al 3% del capital:

Nombre o denominacion social del accionista Justificacion

Indique si no se han atendido peticiones formales de presencia en
el consejo procedentes de accionistas cuya participaciéon
accionarial es igual o superior a la de otros a cuya instancia se
hubieran designado consejeros dominicales. En su caso, explique
las razones por las que no se hayan atendido:

Si O No o

Nombre o denominacion social del accionista Explicacion

C.1.9 Indique si algiin consejero ha cesado en su cargo antes del término
de su mandato, si el mismo ha explicado sus razones al consejo y
a través de qué medio, y, en caso de que lo haya hecho por escrito,
explique a continuacién, al menos los motivos que el mismo ha

C.1.10

dado:

Nombre del

consejero

Motivo del cese

Alfonso Pitarch
Rodriguez

Alfonso Pitarch Rodriguez, presentd renuncia a su
condicién de Consejero Dominical en representacion
del accionista Fundaci6on Bancaria Caja de Ahorros y
Monte de Piedad de Extremadura, formulada por
escrito de fecha 7 de abril de 2017 y hecha publica
mediante Hecho Relevante publicado con fecha 10 de
abril de 2017 a través de la CNMV, la cual implico
asimismo su cese como miembro del Comité de
Auditoria. En su escrito el Sr. Pitarch alega motivos
personales que le impiden seguir dedicando el tiempo
y atencion necesaria para el cumplimiento de sus
deberes y responsabilidades en la Sociedad.

Indique, en el caso de que existan, las facultades que tienen
delegadas el o los consejero/s delegado/s:

Nombre o
denominacion
social del
consejero

Breve descripcion

Manuel
Menéndez
Menéndez

Con caracter permanente la totalidad de las
competencias del Consejo, salvo las indelegables por
Ley y las materias expresamente reservadas a la
competencia exclusiva del Consejo de Administracién
de conformidad con los Estatutos Sociales y el
Reglamento del Consejo de Administraciéon de la
Sociedad.
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C.1.11 Identifique, en su caso, a los miembros del consejo que asuman
cargos de administradores o directivos en otras sociedades que
formen parte del grupo de la sociedad cotizada:

. .. . .. . ; Tien
Nombre o denominacién | Denominacion social de ¢ 1_e €
. . . Cargo funciones
social del consejero la entidad del grupo . .
ejecutivas?
Vocal -
Banco de Castilla La|Secretario del
1s Maria Alcalde Barri ) No
Jesus Maria Alcalde Barrio Mancha, S.A. Consejo de
Administracion

C.1.12 Detalle, en su caso, los consejeros de su sociedad que sean
miembros del consejo de administracion de otras entidades
cotizadas en mercados oficiales de valores distintas de su grupo,
que hayan sido comunicadas a la sociedad:

Nombre o denominacion Denominacién social de Cargo
social del consejero la entidad cotizada
Manuel Menéndez Menéndez Edp Renovaveis, S.A. Consejero
Davida Sara Marston Bank Of Ireland Consejera
Maria Luisa Garana Corces Alantra Partners, S.A. Consejera
Maria Luisa Garafa Corces Distribuidora Consejera
Internacional de
Alimentacion, S.A. (DIA)
Maria Luisa Garafia Corces Euler Hermes Consejera

C.1.13 Indique vy, en su caso explique, si el reglamento del consejo
establece reglas sobre el numero maximo de consejos de
sociedades de los que puedan formar parte sus consejeros:

Si M No O

| Explicacion de las reglas

Articulo 8°. Nombramiento de consejeros. Apartado 4. En la seleccién de quien haya de ser
propuesto para el cargo de consejero se atendera a que el mismo sea persona de
reconocida solvencia, honorabilidad comercial y profesional, competencia, conocimientos y
experiencia adecuados, estando en disposicion de ejercer un buen gobierno de la Sociedad,
y con disponibilidad y compromiso con su funcién, debiendo ademas cumplir con los
siguientes requisitos adicionales: a) No desempefar cargos o funciones de representacion,
direccién o asesoramiento en entidades competidoras o que ostenten una posicién de
dominio o control en entidades competidoras. b) No desempefar cargos o funciones de
representacion, direccion o asesoramiento en clientes o proveedores habituales de bienes o
servicios a la Sociedad, cuando dicha relacion comercial pueda conllevar conflicto o
colision con los intereses de la Sociedad. c) No ejercer el cargo de administrador en un
numero de sociedades superior al permitido en la normativa aplicable a entidades de
crédito. d) No estar incurso en ninguna de las prohibiciones o causas de incompatibilidad
legal previstas por la normativa vigente en cada momento. Lo dispuesto en este apartado
serd igualmente aplicable a las personas fisicas que sean designadas representantes de un
consejero persona juridica, debiendo someterse su propuesta al informe del comité de
nombramientos.
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C.1.15

C.1.14 Apartado derogado.

Indique la remuneracion global del consejo de administracion:

Remuneracion del consejo de administracion (miles de euros) 1.670
Importe de los derechos acumulados por los consejeros 168
actuales en materia de pensiones (miles de euros)
Importe de los derechos acumulados por los consejeros 174
antiguos en materia de pensiones (miles de euros)

C.1.16 Identifique a los miembros de la alta direcciéon que no sean a su

vez consejeros ejecutivos, e

indique

devengada a su favor durante el ejercicio:

Nombre o denominacién social

Cargo/s

Jestis Ruano Mochales

Director General Corporativo vy de

Finanzas (CFO)

Miguel Angel Barra Quesada

Director General de Riesgos (CRMO)

Orlando Sanchez Jardon

Director General de Medios

Marta Suarez Gonzalez

Directora General de Intervenciéon vy

Control de Gestiéon

Jorge Diez Fernandez

Director General de Control Integral de
Riesgos (CRO)

José Luis Martin Sariego

Director General de Recursos Humanos

Jonathan Joaquin Velasco

Director General de Estrategia Comercial

Marcos Fernandez Espina

Director General de Banca Comercial

Francisco José Martinez Sampedro

Director General de Banca de Empresas

Rafael Maria Muriel Barriuso

Director General de Auditoria Interna

Carlos José Alvarez Diaz

Director del Area de Banking Analytics

Gregorio Pérez Pérez

Director del Area de Secretaria General
(CCO)

Carlos Rubio Vallina

Director del Area de Asesoria Juridica

Angel Miguel Marcos Maldonado

Director del Area de Comunicacion

Ana Echenique Lorenzo

Directora del Area del Gabinete de
Direccion y Relaciones Institucionales

Joaquin Sevilla Rodriguez

Director del Area de Transformacion
Digital

Severino Jesus Méndez Suarez

Subdirector General de Organizacién y
Transformacion

Remuneracion total alta direccién (en miles de euros)

2.430
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C.1.17 Indique, en su caso, la identidad de los miembros del consejo que
sean, a su vez, miembros del consejo de administracion de
sociedades de accionistas significativos y/o en entidades de su

grupo:
Nombre o denominacion Denominacion social del C
: . argo
social del consejero accionista significativo 8
Luis Masaveu Herrero Corporaciéon Masaveu, S.A. Consejero
Ernesto Luis Tinajero | ,. . . Presidente
J Aivilo Spain, S.A. Consejero
Flores
Delegado

Detalle, en su caso, las relaciones relevantes distintas de las
contempladas en el epigrafe anterior, de los miembros del consejo
de administracibn que les vinculen con los accionistas
significativos y/o en entidades de su grupo:

Nombre o denominacion social del consejero vinculado:

DON FELIPE FERNANDEZ FERNANDEZ
Nombre o denominacion social del accionista significativo vinculado:
CORPORACION MASAVEU, S.A.
Descripcion relacion:

El Sr. Fernandez Fernandez es Vocal del Consejo de Administracion de.
Masaveu Inmobiliaria, S.A., Cimento Verde do Brasil, S.A. y Cementos
Tudela Veguin, S.A. todas ellas del Grupo Corporacién Masaveu, S.A.

Nombre o denominacion social del consejero vinculado:

DON LUIS MASAVEU HERRERO
Nombre o denominacion social del accionista significativo vinculado:
CORPORACION MASAVEU, S.A.
Descripcion relacion:

El Sr. Masaveu Herrero es Vocal del Consejo de Administracion de.
Corporacion Masaveu, S.A., Masaveu Inmobiliaria S.A y Aalto Bodegas y
Vifiedos, S.A. todas ellas del Grupo Corporaciéon Masaveu, S.A.

Nombre o denominacion social del consejero vinculado:

DON VICTOR ROZA FRESNO
Nombre o denominacion social del accionista significativo vinculado
CORPORACION MASAVEU, S.A.
Descripcion relacion

El Sr. Roza Fresno es Vocal del Consejo de Administracién de Cementos
Tudela Veguin, S.A., Medicina Asturiana, S.A., Masaveu Brasil Ltda.,
Masaveu Investimentos Ltda., Masaveu Bodegas, S.L., y Masaveu
Inmobiliaria, S.A., asi como Administrador Manconunado de Masaveu
Internacional, S.L., todas ellas del Grupo Corporaciéon Masaveu, S.A..
Ademas es Director General Corporativo de la Corporaciéon Masaveu, S.A.
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Nombre o denominacion social del consejero vinculado:

DON ERNESTO LUIS TINAJERO FLORES

C.1.18

Nombre o denominacion social del accionista significativo vinculado
AIVILO SPAIN, S.A.
Descripcion relacion

El Sr. Tinajero Flores es Presidente y Consejero Delegado de Leasa Spain,
S.L. e Inmosan S.A. de CV, asi como Vocal del Consejo de Compafiia de
Vifiedos Iberian, S.L., Vinias del Jaro, S.L.U. y Bodegas y Vifiedos de Cal
Grau, S.L., todas ellas del Grupo Aivilo Spain, S.A.

Indique si se ha producido durante el ejercicio alguna
modificaciéon en el reglamento del consejo:

Si &4 No O

| Descripcién modificaciones

Para su adaptacién a la Guia Técnica 3/2017 sobre Comisiones de
Auditoria de Entidades de Interés Publico publicada por la Comisiéon
Nacional del Mercado de Valores el 27 de junio de 2017 (la “Guia
Técnica”), con fecha 12 de diciembre de 2017 el Consejo de
Administracion aprobd, por unanimidad, la modificaciéon de los
articulos 16° y 17° de su Reglamento.

La Guia Técnica ha venido a completar la regulacion ya existente sobre
comisiones de auditoria contenida en la Ley de Sociedades de Capital,
la Ley de Auditoria de Cuentas y el Cédigo de Buen Gobierno de las
Sociedades Cotizadas con una serie de buenas practicas en lo
concerniente, entre otras cosas, a su composicién, funcionamiento y
funciones, al amparo de lo previsto en el articulo 21.3 y 21.4 de la Ley
del Mercado de Valores.

C.1.19 Indique los procedimientos de selecciébn, nombramiento,

reeleccidn, evaluacién y remocion de los consejeros. Detalle los
organos competentes, los tramites a seguir y los criterios a
emplear en cada uno de los procedimientos.

En el Articulo 8° del Reglamento del Consejo de Administracion se regula
el “Nombramiento de consejeros”:

1. Los consejeros seran nombrados, reelegidos o ratificados por la junta
general, de conformidad con las previsiones contenidas en la Ley, los
estatutos sociales y el presente reglamento, sin perjuicio de la posible
cobertura de vacantes por el consejo de administracién mediante
cooptacion.

2. Las propuestas de nombramiento, reeleccion y ratificacion de
consejeros que someta el consejo de administracion a la consideracion de
la junta general y las decisiones de nombramiento que adopte el propio
consejo en virtud de las facultades de cooptacién que tiene legalmente
atribuidas deberan, a su vez, estar precedidas de (i) la correspondiente
propuesta del comité de nombramientos, en el caso de los
independientes; o (ii) del informe del comité de nombramientos, en el
caso de los restantes consejeros. En caso de reeleccién o ratificacion,
dicha propuesta o informe del comité contendra una evaluaciéon del
trabajo y dedicacién efectiva al cargo durante el ultimo periodo de
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tiempo en que lo hubiera desempefnado el consejero propuesto. En todo
caso, si el consejo se apartara de las conclusiones de la propuesta o del
informe del comité de nombramientos, habra de motivar su decision,
dejando constancia en acta de sus razones.

3. Las propuestas de nombramiento o reelecciéon de consejeros deberan ir
acompanadas en todo caso de un informe justificativo del consejo de
administracion en el que se valore la competencia, experiencia y méritos
del candidato propuesto, que se unira al acta de la junta general o del
propio consejo.

4. En la seleccion de quien haya de ser propuesto para el cargo de
consejero se atendera a que el mismo sea persona de reconocida
solvencia, honorabilidad comercial vy profesional, competencia,
conocimientos y experiencia adecuados, estando en disposicion de
ejercer un buen gobierno de la Sociedad, y con disponibilidad vy
compromiso con su funciéon, debiendo ademds cumplir con los siguientes
requisitos adicionales:

a) No desempefar cargos o funciones de representacién, direccién o
asesoramiento en entidades competidoras o que ostenten una posicion de
dominio o control en entidades competidoras.

b) No desempenar cargos o funciones de representacién, direcciéon o
asesoramiento en clientes o proveedores habituales de bienes o servicios
a la Sociedad, cuando dicha relacién comercial pueda conllevar conflicto
o colision con los intereses de la Sociedad.

c) No ejercer el cargo de administrador en un numero de sociedades
superior al permitido en la normativa aplicable a entidades de crédito.

d) No estar incurso en ninguna de las prohibiciones o causas de
incompatibilidad legal previstas por la normativa vigente en cada
momento.

Lo dispuesto en este apartado sera igualmente aplicable a las personas
fisicas que sean designadas representantes de un consejero persona
juridica, debiendo someterse su propuesta al informe del comité de
nombramientos.

5. La Sociedad facilitara el apoyo preciso para que los nuevos consejeros
puedan adquirir un conocimiento rapido y suficiente de la Sociedad, asi
como de sus reglas de gobierno corporativo, pudiendo al efecto
establecer programas de orientacién. La Sociedad establecerd, cuando las
circunstancias lo aconsejen, programas de actualizaciéon de
conocimientos destinados a los consejeros.

6. Asimismo, la composicion general del consejo de administraciéon en su
conjunto debera reunir conocimientos, competencias y experiencia
suficientes en el gobierno de entidades de crédito para comprender
adecuadamente las actividades de la Sociedad, incluidos sus principales
riesgos y asegurar la capacidad efectiva del consejo de administracién
para tomar decisiones de forma independiente y auténoma en beneficio
de la Sociedad.

En todo caso, el consejo de administracion debera velar por que los
procedimientos de seleccién de sus miembros favorezcan la diversidad
de género, de experiencias y de conocimientos, faciliten la selecciéon de
consejeras y, en general, no adolezcan de sesgos implicitos que puedan
implicar discriminacién alguna.

7. El comité de nombramientos emitira, en todo caso, un informe previo
para la designacién de los miembros que hayan de componer cada una de
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las comisiones del consejo y para el nombramiento de cargos en el
consejo, sus 6rganos delegados y sus comités internos.

Ademas de lo anterior, en el procedimiento de seleccién de consejeros,
Liberbank cumple con los requisitos establecidos en la Ley 10/2014, de
26 de junio, de ordenacién, supervision y solvencia de entidades de
crédito, el Real Decreto 84/2015, de 13 de febrero, por el que se
desarrolla la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacién, supervision y
solvencia de entidades de crédito, en la Circular 2/2016, de 2 de febrero,
del Banco de Espafia, en la Ley de Sociedades de Capital y en el Cédigo de
Buen Gobierno de las sociedades cotizadas publicado por la CNMV en
febrero de 2015. El Consejo de Administracion, en la reunién celebrada
con fecha 29 de junio de 2015 aprob6 una Politica de Evaluacion de
Idoneidad en la que se recoge expresamente que los miembros del
Consejo de Administracion de la Sociedad o los candidatos a formar parte
del mismo, deberan cumplir con los requisitos de honorabilidad,
conocimientos y experiencia y buen gobierno descritos en la mencionada
Politica, y sobre la base de estos criterios se evalta la idoneidad de los
mismos. Dicha Politica fue actualizada con fecha 13 de diciembre de 2016
siendo revisada, por ultima vez, el 12 de diciembre de 2017 sin que de
dicha revisién se derivase necesidad de modificaciéon alguna.

CONTINUA EN EL ANEXO.

C.1.20 Explique en qué medida la evaluacién anual del consejo ha dado
lugar a cambios importantes en su organizacién interna y sobre los
procedimientos aplicables a sus actividades:

Descripcion modificaciones

No ha dado lugar a cambios importantes.

C.1.20.bis Describa el proceso de evaluacién y las areas evaluadas
que ha realizado el consejo de administracion auxiliado, en su
caso, por un consultor externo, respecto de la diversidad en su
composicion y competencias, del funcionamiento y la composiciéon
de sus comisiones, del desempenio del presidente del consejo de
administracion y del primer ejecutivo de la sociedad y del
desemperfio y la aportacion de cada consejero.

El Consejo de Administraciéon ha contado con el apoyo de sus Comités
Internos en el ambito de sus respectivas competencias, para realizar la
evaluacion de la diversidad en su composicién y de su funcionamiento,
asi como para evaluar el desempefio del presidente del Consejo de
Administraciéon y del primer ejecutivo de la sociedad.

C.1.20.ter Desglose, en su caso, las relaciones de negocio que el
consultor o cualquier sociedad de su grupo mantengan con la
sociedad o cualquier sociedad de su grupo.

C.1.21 Indique los supuestos en los que estan obligados a dimitir los
consejeros.
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La dimision de los consejeros esta regulada en el Articulo 10° del
Reglamento del Consejo de Administracion.

Los consejeros deberan poner su cargo a disposiciéon del consejo de
administracion y formalizar, si éste lo considera conveniente, la
correspondiente dimision en los siguientes casos:

a) Cuando, de forma sobrevenida, se vean incursos en alguno de los
supuestos de incompatibilidad o prohibicién legalmente previstos, o
se perdiera la honorabilidad personal o profesional necesaria para
ostentar la condicién de consejero de la Sociedad, y cuando bajo
cualquier forma tengan intereses opuestos a los de la Sociedad.

b) Cuando resulten condenados por sentencia o resolucién disciplinaria
firmes por un hecho delictivo o por falta grave o muy grave con base
en actuaciones relacionadas con la normativa societaria, financiera o
regulatoria de mercado.

A estos efectos, el consejo examinard el caso tan pronto como sea
posible y, a la vista de sus circunstancias concretas, decidira si
procede o no que el consejero continte en su cargo. El consejo dara
cuenta, de forma razonada, de estas circunstancias en el informe anual
de gobierno corporativo.

c) En caso de incumplimiento grave de sus obligaciones en el desempeio
de sus funciones como consejero.

d) Cuando su permanencia en el consejo pueda poner gravemente en
riesgo el crédito y los intereses de la Sociedad.

e) Cuando por hechos imputables al consejero se hubiere ocasionado un
dafno grave al patrimonio, al crédito o reputacion de la Sociedad o se
perdiera la honorabilidad comercial y profesional necesaria para
ostentar la condicién de consejero de la Sociedad.

f) Cuando desaparezcan las razones por las que fueron nombrados vy, en
particular, si se trata de consejeros dominicales, cuando el accionista a
cuya instancia han sido nombrados transmita integramente Ila
participaciéon que tenia en la Sociedad o la reduzca hasta un nivel que
exija la reduccion del nimero de sus consejeros dominicales.

g) Cuando un consejero independiente incurra de forma sobrevenida en
alguna de las circunstancias impeditivas de su calificacién como
independiente.

Por excepcién, no serda de aplicacion lo anteriormente indicado en los
supuestos de dimision previstos en las letras f) y g) cuando el consejo de
administracion estime que concurren causas que justifican Ila
permanencia del consejero, previo informe del comité de nombramientos,
sin perjuicio de la incidencia que las nuevas circunstancias sobrevenidas
puedan tener sobre la calificacién del consejero.

Cuando ya sea por dimisiéon o por otro motivo, un consejero cese en su
cargo antes del término de su mandato, explicara las razones en una carta
que remitira a todos los miembros del consejo, sin perjuicio de que dicho
cese se comunique como hecho relevante y que del motivo del cese se de
cuenta en el informe anual de gobierno corporativo. En especial, en el
caso de que la dimision del consejero se deba a que el consejo haya
adoptado decisiones significativas o reiteradas sobre las que el consejero
haya hecho constar serias reservas y como consecuencia de ello optara
por dimitir, en la carta de dimision que dirija al resto de miembros se
hara constar expresamente esta circunstancia.
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C.1.22

C.1.23

Apartado derogado.

:Se exigen mayorias reforzadas, distintas de las legales, en algiin
tipo de decision?:

Si A No O

En su caso, describa las diferencias.

Descripcion de las diferencias

C.1.24

En virtud de lo dispuesto en el apartado 5 del articulo 20 del Reglamento
del Consejo de Administracion, sera en todo caso necesario el voto
favorable de la mayoria absoluta de los miembros del consejo de
administracion para la aprobacion de los siguientes acuerdos: i) la
aprobacion de los planes estratégicos y presupuestos anuales elaborados
por el consejero delegado y su equipo directivo; ii) la politica de
responsabilidad social corporativa ; iii) los acuerdos relacionados con la
politica de control y gestién de riesgos; iv) la politica de aplicacion de
resultados; y v) la modificacion del reglamento del consejo de
administracion. Asimismo, se requiere una mayoria de dos tercios para
nombrar a un presidente del Consejo cuando este sea ejecutivo.

Explique si existen requisitos especificos, distintos de los

relativos a los consejeros, para ser nombrado presidente del
consejo de administracion.

Si O No M

Descripcion de los requisitos

C.1.25

Indique si el presidente tiene voto de calidad.

Si O No M

Materias en las que existe voto de calidad

C.1.26

C.1.27

Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen
algun limite a la edad de los consejeros:

Si O No M

Edad limite presidente o
Edad limite consejero delegado o Edad limite consejero o

Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen
un mandato limitado para los consejeros independientes,
distinto al establecido en la normativa:

Si O No o

Numero maximo de ejercicios de mandato

27



C.1.28 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo de
administracion establecen normas especificas para la delegacién
del voto en el consejo de administracion, la forma de hacerlo y, en
particular, el numero maximo de delegaciones que puede tener un
consejero, asi como si se ha establecido alguna limitacién en
cuanto a las categorias en que es posible delegar, mas alla de las
limitaciones impuestas por la legislacién. En su caso, detalle
dichas normas brevemente.

En los Articulos 20° y 26° del Reglamento del Consejo de Administracion
se recoge, entre las Obligaciones generales del consejero, la de asistir a
las reuniones de los 6rganos de que forme parte y participar activamente
en las deliberaciones a fin de que su criterio contribuya efectivamente en
la toma de decisiones.

En el caso de que, por causa justificada, no pueda asistir a las sesiones a
las que ha sido convocado, podrd conferir su representacion a otro
consejero. La delegacion de representacion y voto debera otorgarse con
caracter especial para la reunion del consejo de administracién a que se
refiera, contener las instrucciones correspondientes y comunicarse
mediante carta, fax o correo electronico al secretario o al vicesecretario
de la Sociedad. En ningun caso, los consejeros no ejecutivos podran
delegar su representacién en un consejero ejecutivo.

C.1.29 Indique el nimero de reuniones que ha mantenido el consejo de
Administracion durante el ejercicio. Asimismo sefale, en su caso,
las veces que se ha reunido el consejo sin la asistencia de su
presidente. En el cémputo se consideraran asistencias las
representaciones realizadas con instrucciones especificas.

Numero de reuniones del consejo 30

Numero de reuniones del consejo sin la asistencia del presidente 0

Si el presidente es consejero ejecutivo, indiquese el nimero de
reuniones realizadas, sin asistencia ni representacion de ningun
consejero ejecutivo y bajo la presidencia del consejero
coordinador

Numero de reuniones 0

Indique el nimero de reuniones que han mantenido en el ejercicio
las distintas comisiones del consejo:

Numero de reuniones de la Comision de auditoria 19
Numero de reuniones de la comision de nombramientos 11
Numero de reuniones de la comision de remuneraciones 8
Numero de reuniones de la comision de Riesgos del Consejo 16
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C.1.30

Indique el nimero de reuniones que ha mantenido el consejo de
Administraciéon durante el ejercicio con la asistencia de todos sus
miembros. En el cémputo se consideraran asistencias las
representaciones realizadas con instrucciones especificas:

Numero de reuniones con la asistencias de todos los consejeros 30

% de asistencias sobre el total de votos durante el ejercicio 100%

C.1.31 Indique si estdn previamente certificadas las cuentas anuales

C.1.32

C.1.33

individuales y consolidadas que se presentan al consejo para su
aprobacion:

Si 4 No O

Identifique, en su caso, a la/s persona/s que ha/han certificado las
cuentas anuales individuales y consolidadas de la sociedad, para
su formulacién por el consejo:

Nombre Cargo

Jesuis Maria Alcalde Barrio Secretario del Consejo de Administraciéon

Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el
consejo de Administracion para evitar que las cuentas individuales
y consolidadas por él formuladas se presenten en la junta general
con salvedades en el informe de auditoria.

El Consejo de Administracion es el responsable de la formulacion de las
cuentas anuales, individuales y consolidadas, de Liberbank, S.A., estando
facultado para adoptar las medidas y establecer los mecanismos
necesarios que garanticen su conocimiento y comprension respecto a la
opinién de los auditores de cuentas o sociedades de auditoria.

En este sentido, el Comité de Auditoria, 6rgano consultivo cuyos
miembros son nombrados por el Consejo de Administracion, tiene entre
sus competencias la de supervisar el proceso de elaboracion vy
presentacion de la informacion financiera regulada, asi como la de
establecer las oportunas relaciones con los auditores de cuentas o
sociedades de auditoria al objeto de realizar el seguimiento de las
recomendaciones formuladas por éstos a lo largo del proceso.

¢El secretario del consejo tiene la condicion de consejero?
Si ¥ No O

Si el secretario no tiene la condicién de consejero complete el
siguiente cuadro:

Nombre o denominacion social

. Representante
del secretario

C.1.34 Apartado derogado.
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C.1.35 Indique, si los hubiera, los mecanismos concretos establecidos por
la sociedad para preservar la independencia de los auditores
externos, de los analistas financieros, de los bancos de inversién y
de las agencias de calificacion.

El articulo 17.5 (b) del Reglamento del Consejo de Administracion,
establece que el Comité de Auditoria de Liberbank es el organo
competente para elevar al Consejo de Administracién las propuestas de
seleccion, nombramiento, reeleccion y sustitucién del auditor externo de
la Sociedad, responsabilizandose del proceso de seleccion, de
conformidad con lo previsto en la normativa aplicable, ademas de
preservar su independencia en el ejercicio de sus funciones.

Asimismo, entre las competencias atribuidas a dicho Comité esta el
establecer las oportunas relaciones con el auditor de cuentas para recibir
informacién sobre aquellas cuestiones que puedan suponer una amenaza
para su independencia, para su examen por el comité de auditoria, y
cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de la
auditoria de cuentas, y, cuando proceda, la autorizacion de los servicios
distintos de los prohibidos, en los términos previstos en la normativa
reguladora de la actividad de auditoria de cuentas sobre el régimen de
independencia, asi como establecer con el auditor de cuentas aquellas
otras comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria de cuentas y
en las normas de auditoria y, en todo caso, verificar que la alta direccién
tiene en cuenta sus recomendaciones. El Comité de Auditoria debera
asegurarse de que la Sociedad y el auditor respetan las normas vigentes
sobre prestacién de servicios distintos a los de auditoria, los limites a la
concentracién del negocio del auditor y, en general, las demas normas
establecidas para asegurar la independencia de los auditores. En todo
caso, el Comité deberad recibir anualmente del auditor de cuentas la
declaracion escrita de su independencia frente a la Sociedad o sociedades
vinculadas a ésta directa o indirectamente, asi como la informacién
detallada e individualizada de los servicios adicionales de cualquier clase
prestados y los correspondientes honorarios percibidos de estas
entidades por el auditor, o por las personas o entidades vinculados a éste
de acuerdo con lo dispuesto en la normativa reguladora de la actividad de
auditoria de cuentas.

Por aplicacion de lo dispuesto en el articulo 17.5.b) del Reglamento del
Consejo, el Comité de Auditoria emite anualmente, con caracter previo a
la emisién del informe de auditoria de cuentas, un informe en el expresa
su opinion sobre si la independencia del auditor de cuentas resulta
comprometida. Este informe deberd contener, en todo caso, la valoracién
motivada de la prestacion de todos y cada uno de los servicios
adicionales a que hace referencia el apartado anterior, individualmente
considerados y en su conjunto, distintos de la auditoria legal y en
relacién con el régimen de independencia o con la normativa reguladora
de la actividad de auditoria de cuentas.

Con respecto a la independencia de analistas financieros, bancos de
inversion y agencias de calificacion, la seleccién y contratacion de los
proveedores de dichos servicios se realiza a través del proceso de
compras implantado en la organizacién, preservandose asi la total
independencia de los mismos.

C.1.36 Indique si durante el ejercicio la Sociedad ha cambiado de auditor
externo. En su caso identifique al auditor entrante y saliente:

Si O No ™
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C.1.37

Auditor saliente Auditor entrante

En el caso de que hubieran existido desacuerdos con el auditor
saliente, explique el contenido de los mismos:

si O No M

Explicacion de los desacuerdos

Indique si la firma de auditoria realiza otros trabajos para la
sociedad y/o su grupo distintos de los de auditoria y en ese caso
declare el importe de los honorarios recibidos por dichos trabajos
y el porcentaje que supone sobre los honorarios facturados a la
sociedad y/o su grupo:

SiM No O

Sociedad Grupo Total

Importe de otros trabajos
distintos de los de auditoria
(miles de euros)

2.480 162 2.642

Importe trabajos distintos de
los de auditoria / Importe total
facturado por la firma de

79,03% 27,32% 71,29%

auditoria (en %)

C.1.38 Indique si el informe de auditoria de las cuentas anuales del

ejercicio anterior presenta reservas o salvedades. En su caso,
indique las razones dadas por el presidente de la comisién de
auditoria para explicar el contenido y alcance de dichas reservas o
salvedades.

Si O No &

Explicacion de las razones

C.1.39 Indique el nimero de ejercicios que la firma actual de auditoria

lleva de forma ininterrumpida realizando la auditoria de las
cuentas anuales de la sociedad y/o su grupo. Asimismo, indique el
porcentaje que representa el nimero de ejercicios auditados por
la actual firma de auditoria sobre el nimero total de ejercicios en
los que las cuentas anuales han sido auditadas:

Sociedad Grupo

Numero de ejercicios ininterrumpidos 7 7
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Sociedad Grupo

N° de ejercicios auditados por la firma
actual de auditoria / N° de ejercicios que 100% 100%
la sociedad ha sido auditada (en %)

C.1.40 Indique vy, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que
los consejeros puedan contar con asesoramiento externo:

Si 4 No O

Detalle el procedimiento

En virtud de lo dispuesto en el articulo 16 del Reglamento del Consejo
(Comités internos del consejo), el Consejo de
Administracién podra crear cuantos comités o comisiones de ambito
puramente interno y sin funciones ejecutivas considere pertinentes,
pudiendo atribuirles competencias de informe, asesoramiento vy
formulacién de propuestas al propio consejo de administracién, a su
presidente o, en su caso, al consejero delegado.

El Consejo de Administracion debera en todo caso crear y mantener en
su seno un Comité de Auditoria, un Comité de Riesgos, que se
denominara Comité de Riesgos del Consejo, un Comité de
Nombramientos y un Comité de Remuneraciones.

Dichos Comités, en virtud de lo previsto en el Reglamento del Consejo
de Administracién podran recabar asesoramientos externos.

Por otra parte esta recogido en el Reglamento del Consejo de
Administracién, Capitulo Octavo, informacion del Consejero lo
siguiente:

Articulo 22°. Auxilio de expertos

1. Con el fin de ser auxiliado en el ejercicio de sus funciones, cualquier
consejero podra solicitar la contratacion, con cargo a la Sociedad, de
asesores legales, contables, técnicos, financieros, comerciales u otros
expertos.

El encargo habra de versar necesariamente sobre problemas concretos
de cierto relieve y complejidad que se presenten en el desempefio del
cargo.

2. La solicitud de contratar se canalizara a través del presidente del
consejo de administracién, quien podrda supeditarla a la autorizacién
previa del consejo de administracion, que podra ser denegada cuando
concurran causas que asi lo justifiquen, incluyendo las siguientes
circunstancias:

a) Que no sea precisa para el cabal desempefio de las funciones
encomendadas a los consejeros.

b) Que su coste no sea razonable, a la vista de la importancia del
problema y de los activos e ingresos de la Sociedad.

c) Que la asistencia técnica que se recaba pueda ser dispensada
adecuadamente por expertos y técnicos de la Sociedad.

d) Que pueda suponer un riesgo para la confidencialidad de la
informacién que deba ser facilitada al experto.
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C.1.41

Indique y, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que
los consejeros puedan contar con la informacién necesaria para
preparar las reuniones de los organos de administracién con
tiempo suficiente:

Si M No O

Detalle el procedimiento |

El Reglamento del Consejo de Administracion establece lo siguiente:

Articulo 11°. El presidente

El presidente serd designado, previo informe del comité de
nombramientos, por el consejo de administracion de entre sus
miembros, siendo el maximo responsable del eficaz funcionamiento del
consejo de administracion y correspondiéndole, ademads de las previstas
en la Ley, los estatutos sociales y el presente reglamento, las siguientes
facultades:

Convocar y presidir las reuniones del consejo de administraciéon y de la
comision ejecutiva fijando el orden del dia de las reuniones y dirigiendo
las discusiones y deliberaciones. A estos efectos, el presidente, como
responsable del eficaz funcionamiento del consejo de administracion,
velara, con la colaboracién del secretario, porque los consejeros reciban
con cardcter previo y con suficiente antelacién la informacion suficiente
y necesaria para el ejercicio de su cargo y para deliberar y adoptar
acuerdos sobre los puntos del orden del dia; estimulara el debate y la
participaciéon activa de los consejeros durante las sesiones del consejo,
salvaguardando su libre toma de posicién y expresién de opinidon; y
organizara y coordinara con los presidentes de la comision ejecutiva y
de los comités internos, la evaluacion peridédica del consejo, de la
comisiéon ejecutiva y de los comités internos, asi como del presidente
del consejo de administracién y, en su caso, del consejero delegado.

Articulo 19°. Convocatoria del consejo de administracion

El consejo de administracién sera convocado por el presidente o por el
secretario con la autorizacién del presidente, mediante notificacion
escrita en la que se hara constar el lugar, el dia y la hora de la reunién
asi como el orden del dia. Esta notificacién se enviard por fax, correo
electronico, carta a cada uno de los consejeros o por cualquier otro
medio que permita acreditar su recepcién, con una antelacién minima
de dos (2) dias habiles respecto de la fecha prevista para la reunién.
Cuando, a juicio del presidente, razones de urgencia asi lo exijan,
bastara con que dicha convocatoria se realice con veinticuatro (24)
horas de antelacion. Salvo que el consejo de administracion se hubiera
constituido o hubiera sido excepcionalmente convocado por razones de
urgencia, junto con la convocatoria se remitira o pondra a disposicion
de los consejeros con suficiente antelacién la informacion necesaria
para la deliberacion y la adopcion de acuerdos sobre los asuntos a
tratar.

Articulo 21°. Facultades de informacién e inspeccion

1. En el desempeino de sus funciones, el consejero tiene el deber de
exigir y el derecho de recabar de la Sociedad la informacion
adecuada y necesaria que le sirva para el cumplimiento de sus
obligaciones.

En este sentido, el consejero se halla investido de las mas amplias
facultades para informarse sobre cualquier aspecto de la
Sociedad.

2. Con el fin de no perturbar la gestion ordinaria de la Sociedad, el
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C.1.42

ejercicio de las facultades de informacién se canalizardn, con la
ayuda del secretario, a través del presidente, quien, en su caso,
informara inmediatamente al consejero delegado, y atendera las
solicitudes del consejero facilitAndole directamente Ila
informacién u ofreciéndole los interlocutores apropiados en el
estrato de la organizacion que proceda.

Indique y, en su caso detalle, si la sociedad ha establecido reglas
que obliguen a los consejeros a informar y, en su caso, dimitir en
aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputaciéon
de la sociedad:

Si M No O

Explique las reglas

En virtud de lo previsto en el articulo en el articulo 10.2 del Reglamento
del Consejo de Administracion, los consejeros deberan poner su cargo a
disposicion del consejo de administracion y formalizar, si éste lo
considera conveniente, la correspondiente dimision en los siguientes
€asos:

a) Cuando, de forma sobrevenida, se vean incursos en alguno de los
supuestos de incompatibilidad o prohibicién legalmente previstos,
o se perdiera la honorabilidad personal o profesional necesaria
para ostentar la condicién de consejero de la Sociedad, y cuando
bajo cualquier forma tengan intereses opuestos a los de la
Sociedad.

b) Cuando resulten condenados por sentencia o resolucion
disciplinaria firmes por un hecho delictivo o por falta grave o muy
grave con base en actuaciones relacionadas con la normativa
societaria, financiera o regulatoria de mercado.

A estos efectos, el consejo examinara el caso tan pronto como sea
posible y, a la vista de sus circunstancias concretas, decidira si
procede o no que el consejero continte en su cargo. El consejo dara
cuenta, de forma razonada, de estas circunstancias en el informe
anual de gobierno corporativo.

c) En caso de incumplimiento grave de sus obligaciones en el
desempeifio de sus funciones como consejero.

d) Cuando su permanencia en el consejo pueda poner gravemente en
riesgo el crédito y los intereses de la Sociedad.

e) Cuando por hechos imputables al consejero se hubiere ocasionado
un dafio grave al patrimonio, al crédito o reputaciéon de la Sociedad
o se perdiera la honorabilidad comercial y profesional necesaria
para ostentar la condicion de consejero de la Sociedad.

f) Cuando desaparezcan las razones por las que fueron nombrados v,
en particular, si se trata de consejeros dominicales, cuando el
accionista a cuya instancia han sido nombrados transmita
integramente la participacién que tenia en la Sociedad o la reduzca
hasta un nivel que exija la reduccion del niimero de sus consejeros
dominicales.

g) Cuando un consejero independiente incurra de forma sobrevenida
en alguna de las circunstancias impeditivas de su calificacién como
independiente.



Por excepcion, no sera de aplicacién lo anteriormente indicado en los
supuestos de dimisiéon previstos en las letras f) y g) cuando el consejo
de administracién estime que concurren causas que justifican Ila
permanencia del consejero, previo informe del comité de
nombramientos, sin perjuicio de la incidencia que las nuevas
circunstancias sobrevenidas puedan tener sobre la calificacion del
consejero.

Por otra parte, el articulo 26° de dicho texto corporativo, establece que,
en el desempeiio de sus funciones, el consejero obrara con la diligencia
de un ordenado empresario y de un representante leal, quedando
obligado, en particular, a:

d) Investigar cualquier irregularidad en la gestion de la Sociedad
de la que haya podido tener noticia y vigilar cualquier
situacién de riesgo.

f) Expresar claramente su oposicion cuando considere que alguna
propuesta de decision sometida al consejo puede ser contraria
a la Ley, a los estatutos, al presente reglamento y demas
normas internas de la Sociedad, o al interés social. En el caso
de los independientes y demas consejeros a los que no afecte
el potencial conflicto de interés, deberan expresar claramente
su oposicion cuando consideren que se trate de decisiones que
pueden perjudicar a los accionistas no representados en el
consejo.

g) Informar al consejo de administracion si resultara procesado o
se dictara contra el auto de apertura de juicio oral por alguno
de los delitos previstos en la Ley de Sociedades de Capital,
debiendo el consejo examinar el caso tan pronto como sea
posible y, a la vista de sus circunstancias concretas decidir si
procede o no que el consejero continlle en su cargo,
informandose de todo ello, de forma razonada, en el informe
anual de gobierno corporativo.

C.1.43 Indique si algun miembro del consejo de administracion ha
informado a la sociedad que ha resultado procesado o se ha
dictado contra él auto de apertura de juicio oral, por alguno de los
delitos sefialados en el articulo 213 de la Ley de Sociedades de

Capital:
Si O No ¥
Nombre del Causa Penal Observaciones
consejero

Indique si el consejo de administracién ha analizado el caso. Si la
respuesta es afirmativa explique de forma razonada la decisiéon
tomada sobre si procede o no que el consejero contintie en su
cargo o, en su caso, exponga las actuaciones realizadas por el
consejo de administraciéon hasta la fecha del presente informe o
que tenga previsto realizar.

Si O No ™
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Decision tomada/actuacion Explicacion razonada
realizada

C.1.44 Detalle los acuerdos significativos que haya celebrado la sociedad
y que entren en vigor, sean modificados o concluyan en caso de
cambio de control de la sociedad a raiz de una oferta publica de
adquisicion, y sus efectos.

Con fecha 1 de junio de 2016, se alcanzé un acuerdo laboral con la
mayoria sindical, con el objetivo de establecer las condiciones para que
los trabajadores se pudieran acoger a la modalidad de excedencia pactada
compensada o a un plan de bajas voluntarias compensadas. A la primera
modalidad pueden acogerse los empleados en activo, nacidos entre 1956
y 1964. La duracién de la situacién serd hasta la finalizacién del ano
natural en que se hubiese materializado, pudiendo prorrogarse de mutuo
acuerdo con caracter anual y hasta los 63 afnos, o con anterioridad, si
accede a la prestacion de jubilacién. El trabajador percibira una
compensacién en forma de renta mensual equivalente a un 60% del
salario bruto fijo actual, con un minimo del 75% y un maximo del 80% del
salario neto sin que la cantidad bruta resultante supere los 50.000 euros
anuales o la parte proporcional para periodos inferiores.

Por otro lado, Liberbank y la Representaciéon Legal de los Trabajadores
(RLT) suscribieron el 21 de junio de 2017 un acuerdo laboral, que estara
vigente hasta el 31 se diciembre de 2019, y que afecta al cien por cien de
la plantilla. El acuerdo incluye, 525 bajas indemnizadas voluntarias para
los empleados nacidos entre los afios 1956 a 1959 y para el resto de la
plantilla, reduccién de jornada con reduccion proporcional de salario
segun la entidad de procedencia entre el 10 y el 13 por ciento y movilidad
geografica.

En caso de producirse un cambio relevante en la titularidad del Banco, los
empleados en activo reincorporados a requerimiento del Banco tras el
disfrute de la excedencia pactada compensada, podran extinguir su
relacion laboral en los mismos términos econdmicos previstos en el
acuerdo para la suspension del contrato y por el tiempo que reste hasta
los 63 afios. Por otro lado, quedaran sin efecto las medidas de reduccién
de jornada y salario pactadas del acuerdo de junio de 2017. Se entiende
que existe pérdida de control cuando como consecuencia de una
operacion corporativa los actuales accionistas (Fundaciones Bancarias) no
designen el mayor numero de representantes en el Consejo de entre los
dominicales.

C.1.45 Identifique de forma agregada e indique, de forma detallada, los
acuerdos entre la sociedad y sus cargos de administraciéon y
direcciéon o empleados que dispongan indemnizaciones, clausulas
de garantia o blindaje, cuando éstos dimitan o sean despedidos de
forma improcedente o si la relaciéon contractual llega a su fin con
motivo de una oferta publica de adquisicion u otro tipo de
operaciones.
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Numero de beneficiarios 11

Tipo de beneficiario Descripcion del acuerdo

El personal directivo y los miembros del
Consejo de Administracién en su calidad
de directivos, en virtud de sus contratos,
percibiran en determinados supuestos de
extincion una indemnizacion equivalente
a una anualidad de su retribucion fija en
el momento de extincién del contrato,
salvo que dicha indemnizaciéon sea
inferior a la legalmente establecida, en
cuyo caso percibiran ésta ultima.

Adicionalmente, existe un pacto de no
competencia para después de extinguido
el contrato, que consiste en una
compensacion econdémica equivalente a
una anualidad de su retribucion fija en el
momento de extincién el contrato, y cuyo
pago se dividiria en dos pagos iguales, de
media anualidad, uno que se abonaria
con la liquidacién de los haberes
consecuente con la extincion contractual,
Director General ol v el otro en la misma fecha del afio

Superior. siguiente.

Los pagos por resolucion anticipada de
un contrato se basaran en los resultados
obtenidos en el transcurso del tiempo y
no recompensaran malos resultados o
conductas indebidas.

En concreto, las obligaciones en materia
de indemnizaciones asumidas por Ila
Sociedad se concretaran en los contratos
existentes entre la Sociedad y cada uno
de los directivos. En cualquier caso, los
contratos supeditaran las cuantias
indemnizatorias a las limitaciones que la
normativa, presente o futura, establezca
en esta materia.

Ademads, la parte de la indemnizacién
que, en su caso, exceda de la minima
legal establecida por la legislacién
laboral vigente estara sometida a las
clausulas de diferimiento y malus
contenidas en la Politica Retributiva de
Liberbank.

Indique si estos contratos han de ser comunicados y/o aprobados
por los 6rganos de la sociedad o de su grupo:

Consejo de Junta general
administraciéon
Organo que autoriza las clausulas SI NO
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C.2

iSe informa a la junta general sobre las clausulas? X

Comisiones del consejo de administracion

C.2.1 Detalle todas las comisiones del consejo de administracién, sus

miembros y la proporciéon de consejeros ejecutivos, dominicales,
independientes y otros externos que las integran:

COMISION DE AUDITORIA

Nombre Cargo Categoria
Pedro Manuel Rivero Torre Vocal Independiente
Jorge Delclaux Bravo Vocal Independiente
Eduardo Zuniga Pérez del Molino Vocal Dominical
% de consejeros ejecutivos 0
% de consejeros dominicales 33,33
% de consejeros independientes 66,66
% de otros externos 0

Explique las funciones que tiene atribuidas esta comision,
describa los procedimientos y reglas de organizacion vy
funcionamiento de la misma y resuma sus actuaciones mas
importantes durante el ejercicio.

El Comité de Auditoria cumple de manera eficaz con las funciones que le
corresponden de acuerdo con lo previsto en el articulo 529 quaterdecies
de la Ley de Sociedades de Capital y en las recomendaciones 422, 442 y
532 del CBG, y en consonancia con lo dispuesto en los articulos 44.4 de
los Estatutos Sociales y 17.5 del Reglamento del Consejo de
Administraciéon y 2 del Reglamento General del Comité de Auditoria.

El Comité de Auditoria se ha reunido en diecinueve ocasiones durante el
ejercicio 2017, y al menos una cada trimestre, cumpliendo de esta forma
con lo establecido en el articulo 17.3 del Reglamento del Consejo de
Administracion y en el articulo 8 del Reglamento General del Comité de
Auditoria, los cuales establecen que el Comité se debe reunir con una
periodicidad minima trimestral, asi como cuantas veces sea convocado
por el propio Comité, por su Presidente, por el Consejo de Administracién
o cuando asi lo soliciten dos de sus miembros, en los plazos establecidos
reglamentariamente.

En cuanto a la preparacién y desarrollo de las sesiones, las reuniones del
Comité se han convocado por su Presidente con la antelacién establecida
reglamentariamente, y con una antelaciéon minima de dos dias a la fecha
de la celebracién de las reuniones (a excepciéon de la reunion celebrada,
en sesion extraordinaria, con fecha 24 de octubre de 2017), de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 9 del Reglamento General del
Comité de Auditoria, habiendo asistido todos sus miembros a las
diecinueve reuniones presentes o debidamente representados.
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Por otro lado, se ha facilitado a los miembros del Comité con caracter
previo a cada reunion la informacién relativa a los asuntos a tratar en las
mismas, fomentandose asi su participacién activa y la adopcién
informada de acuerdos.

Ademas de la asistencia de los miembros del Comité de Auditoria, el
Comité recaba de los altos directivos de la Sociedad la informacién que
considera conveniente para el mejor y mas adecuado desarrollo de sus
funciones, solicitando su presencia en las reuniones del Comité cuando
asi se estima oportuno.

En este sentido y a tenor de lo previsto en el articulo 10 del Reglamento
General del Comité de Auditoria, el Presidente del Consejo de
Administracion y el Consejero Delegado, cuando no sean miembros de
dicho Comité, podran asistir a las reuniones de este 6érgano, con voz y sin
voto, previa invitacion del Presidente del Comité. También podran asistir
a las sesiones otros miembros del Consejo de Administracion, del equipo
directivo o del personal a efectos de informacién o asesoramiento, previa
invitacion del Presidente del Comité.

Cabe destacar asimismo que el Auditor externo de la Sociedad ha sido
invitado a participar en distintas reuniones del Comité para explicar a los
miembros la labor de auditoria realizada y analizar en mayor profundidad
cuestiones financieras de relevancia para la Sociedad. Por otro lado, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.8 del Reglamento del
Consejo de Administracion y en el articulo 13 del Reglamento General del
Comité de Auditoria, el Presidente del Comité ha invitado a determinadas
sesiones del mismo a asesores externos cuando lo ha estimado oportuno
a fin de que los miembros del Comité dispusieran de una informacién
mas precisa sobre aquellos asuntos respecto de lo que ello resultara
conveniente.

En este sentido, durante el ejercicio 2017 el Comité ha ejercido, entre
otras, las competencias que se detallan en el anexo a este informe.

Identifique al consejero miembro de la comisién de auditoria que
haya sido designado teniendo en cuenta sus conocimientos y
experiencia en materia de contabilidad, auditoria o en ambas e
informe sobre el nuimero de afios que el Presidente de esta
comision lleva en el cargo.

Nombre del consejero con experiencia Pedro Manuel Rivero Torre

N° de anos del presidente en el cargo 2

COMISION DE NOMBRAMIENTOS

Nombre Cargo Categoria
Davida Sara Marston Presidenta Independiente
Pedro Manuel Rivero Torre Vocal Independiente
Victor Roza Fresno Vocal Otros externos
Ernesto Luis Tinajero Flores Vocal Dominical
% de consejeros ejecutivos 0
% de consejeros dominicales 25
% de consejeros independientes 50
% de otros externos 25
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Explique las funciones que tiene atribuidas esta comision,
describa los procedimientos y reglas de organizaciéon vy
funcionamiento de la misma y resuma sus actuaciones mas
importantes durante el ejercicio.

El Comité de Nombramientos centra sus funciones en el apoyo y auxilio al
Consejo de Administraciéon en relacion esencialmente con las propuestas
de nombramiento, ratificacion y cese de consejeros, asi como en la
supervision del cumplimiento de las reglas de gobierno corporativo, de la
Politica de Evaluacion de Idoneidad, de la Politica de Seleccion de
Consejeros y del Plan de Sucesion del Presidente y del Consejero
Delegado de la Sociedad.

Durante el ejercicio 2017, el Comité se ha reunido en once ocasiones, y al
menos una en cada trimestre. Se puede concluir que de esta forma se ha
cumplido con lo previsto en el articulo 8 del Reglamento General del
Comité de Nombramientos, en consonancia con lo dispuesto en el articulo
18.3 del Reglamento del Consejo de Administracion, que establece que el
Comité se deberd reunir con una periodicidad minima trimestral.

Respecto de la preparaciéon y desarrollo de las reuniones, de conformidad
con lo previsto en los articulos 8 y 9 del Reglamento General del Comité
de Nombramientos, la Presidencia del Comité ha convocado sus reuniones
con una antelacién adecuada y en todo caso con una antelacién minima
de dos dias a la fecha de la celebracién de las reuniones, salvo en el caso
de las reuniones extraordinarias celebradas con fecha 20 de abril de
2017, con fecha 26 de julio de 2017 y con fecha 12 de diciembre de 2017
(reunidas con caracter inmediato a peticién del Consejo), de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 9 del Reglamento General del Comité de
Nombramientos, habiendo asistido todos sus miembros, presentes o
debidamente representados, a las reuniones.

Ademas de la asistencia de los miembros del Comité de Nombramientos a
las reuniones del mismo y en virtud de lo dispuesto en el articulo 10 del
Reglamento General del Comité de Nombramientos, el Presidente del
Consejo de Administracion y el Consejero Delegado, cuando no sean
miembros de dicho Comité, podran asistir a las reuniones de este érgano,
con voz y sin voto, previa invitacién del Presidente del Comité. También
podran asistir a las sesiones otros miembros del Consejo de
Administracion, del equipo directivo o del personal a efectos de
informacién o asesoramiento, previa invitacion del Presidente del Comité.

Por otro lado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 13 del
Reglamento General del Comité de Nombramientos, y en el articulo 18.10
del Reglamento del Consejo de Administracion, la Presidencia del Comité
ha invitado a determinadas sesiones del mismo a asesores externos
cuando lo ha estimado oportuno a fin de que los miembros del Comité
dispusieran de una informacién mds precisa sobre aquellos asuntos
respecto de los cuales ello resultara conveniente.

Asimismo, sus miembros se han informado debidamente con caracter
previo a la celebracién de las reuniones del Comité sobre los asuntos a
tratar, participando activamente en el seno de las mismas de una manera
dinamica y constructiva.

El Comité asume y desarrolla de una manera eficiente las competencias
que tiene atribuidas en el articulo 18 del Reglamento del Consejo de
Administracion, y en el articulo 2 del Reglamento General del Comité de
Nombramientos.
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En este sentido, durante el ejercicio 2017 el Comité ha ejercido, entre
otras, las competencias que se detallan en el anexo a este informe.

COMISION DE REMUNERACIONES

Nombre Cargo Categoria
Maria Luisa Garafia Corces Presidenta Independiente
Davida Sara Marston Vocal Independiente
Victor Roza Fresno Vocal Otros externos
Maria Encarnacién Paredes Rodriguez Vocal Dominical
% de consejeros ejecutivos 0
% de consejeros dominicales 25
% de consejeros independientes 50
% de otros externos 25

Explique las funciones que tiene atribuidas esta comision,
describa los procedimientos y reglas de organizacion vy
funcionamiento de la misma y resuma sus actuaciones mas
importantes durante el ejercicio.

El Comité de Remuneraciones centra sus funciones en la propuesta de la
politica de retribuciones aplicable a los consejeros, a los directores
generales y a quienes desarrollan sus funciones de alta direccién bajo la
dependencia directa del Presidente del Consejo o del Consejero Delegado,
y en el apoyo y auxilio al Consejo de Administraciéon en relaciéon con la
retribucion individual y las demas condiciones contractuales de los
consejeros ejecutivos, velando por su observancia.

En consecuencia se encarga de la preparacion de las decisiones relativas a
las remuneraciones, incluidas las que tengan repercusiones para el riesgo
y la gestion de riesgos de la Sociedad, que debera adoptar el Consejo de
Administracion, y vela por la transparencia de las retribuciones y por la
observancia de la politica retributiva establecida por la Sociedad para los
consejeros. Ademas es el encargado de verificar la informacién sobre
remuneraciones de los consejeros y altos directivos contenida en los
distintos documentos corporativos, incluido el informe anual sobre
remuneraciones de los consejeros.

Durante el ejercicio 2017, el Comité se ha reunido en ocho ocasiones. Se
puede concluir que, de esta forma se ha cumplido con lo previsto en el
articulo 8 del Reglamento General del Comité de Remuneraciones, en
consonancia con lo dispuesto en el articulo 18 bis.3 del Reglamento del
Consejo de Administracion, que establece que el Comité se debera reunir
con una periodicidad minima trimestral.

Respecto de la preparaciéon y desarrollo de las reuniones, de conformidad
con lo previsto en los articulos 8 y 9 del Reglamento General del Comité
de Remuneraciones, la Presidencia del Comité ha convocado sus
reuniones con una antelacién adecuada, y en todo caso con una
antelacion minima de dos dias a la fecha de celebracion de las reuniones,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 9 del Reglamento del
Comité General de Remuneraciones, habiendo asistido todos sus
miembros a las reuniones.
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Ademas de la asistencia de los miembros del Comité de Remuneraciones a
las reuniones y en virtud de lo dispuesto en el articulo 10 del Reglamento
General del Comité de Remuneraciones, el Presidente del Consejo de
Administracion y el Consejero Delegado, cuando no sean miembros de
dicho Comité, podran asistir a las reuniones de este 6rgano, con voz y sin
voto, previa invitacion del Presidente del Comité. También podran asistir
a las sesiones otros miembros del Consejo de Administracion, del equipo
directivo o del personal a efectos de informacion o asesoramiento, previa
invitacion del Presidente del Comité.

Por otro lado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 13 del
Reglamento General del Comité de Remuneraciones, y en el articulo 18
bis.8 del Reglamento del Consejo de Administracion, la Presidencia del
Comité ha invitado a determinadas sesiones del mismo a asesores
externos cuando lo ha estimado oportuno a fin de que los miembros del
Comité dispusieran de una informacién mas precisa sobre aquellos
asuntos respecto de lo que ello resultara conveniente.

Asimismo, sus miembros se han informado debidamente con caracter
previo a la celebracién de las reuniones del Comité sobre los asuntos a
tratar, participando activamente en el seno de las mismas de una manera
dinamica y constructiva.

El Comité asume y desarrolla de una manera eficiente las competencias
que tiene atribuidas en el articulo 18 bis.5 del Reglamento del Consejo de
Administracién, y en el articulo 2 del Reglamento General del Comité de
Remuneraciones.

En este sentido, durante el ejercicio 2017 el Comité ha ejercido, entre
otras, las competencias que se detallan en el anexo a este informe.

COMISION DE RIESGOS DEL CONSEJO

Nombre Cargo Categoria
Jorge Delclaux Bravo Presidente Independiente
Maria Luisa Garafia Corces Vocal Independiente
Felipe Fernandez Fernandez Vocal Dominical
Luis Masaveu Herrero Vocal Dominical
% de consejeros ejecutivos 0
% de consejeros dominicales 50
% de consejeros independientes 50
% de otros externos 0

Explique las funciones que tiene atribuidas esta comision,
describa los procedimientos y reglas de organizaciéon vy
funcionamiento de la misma y resuma sus actuaciones mas
importantes durante el ejercicio.

El Comité cumple de manera eficaz con las funciones que le corresponden
de acuerdo con lo previsto en el apartado 5 del articulo 17 bis del
Reglamento del Consejo de Administracién, en consonancia con el
articulo 2 del Reglamento del Comité de Riesgos del Consejo.

El Comité de Riesgos del Consejo se ha reunido en dieciséis ocasiones
durante el ejercicio 2017, y al menos una en cada trimestre, cumpliendo
de esta forma con lo establecido en el articulo 17 bis del Reglamento del
Consejo de Administracion y en consonancia con lo dispuesto en el
articulo 8 del Reglamento del Comité de Riesgos del Consejo que
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C.2.2

establecen que el Comité se debe reunir con una periodicidad minima
trimestral, asi como cuantas veces sea convocado por el propio Comité,
por su Presidente, por el Consejo de Administracién o cuando asi lo
soliciten dos de sus miembros, en el plazo establecido
reglamentariamente.

En cuanto a la preparacién y desarrollo de las sesiones, las reuniones del
Comité se han convocado, con caracter general, por su Presidente, con
una antelacion minima de dos dias a la fecha de celebracién, y con
expresion del lugar, fecha y hora en que habra de celebrarse la reunién
segun lo establecido en el articulo 9 del Reglamento del Comité de
Riesgos del Consejo, habiendo asistido todos sus miembros a las dieciséis
reuniones celebradas, presentes o debidamente representados.

Por otro lado, se han facilitado a los miembros del Comité con caracter
previo a cada reunién la informacién relativa a los asuntos a tratar en las
mismas, fomentdndose asi su participacién activa y la adopcién
informada de acuerdos.

Ademas de la asistencia de los miembros del Comité de Riesgos del
Consejo y en virtud de lo dispuesto en el articulo 10 del Reglamento
General del Comité de Riesgos del Consejo, el Presidente del Consejo de
Administraciéon y el Consejero Delegado, cuando no sean miembros de
dicho Comité, podran asistir a las reuniones de este 6érgano, con voz y sin
voto, previa invitacién del Presidente del Comité. También podran asistir
a las sesiones otros miembros del Consejo de Administracion, del equipo
directivo o del personal a efectos de informacién o asesoramiento, previa
invitacion del Presidente del Comité.

Por otro lado, de conformidad con lo dispuesto en el apartado 7° del
articulo 17 bis del Reglamento del Consejo de Administraciéon y en el
articulo 13 del Reglamento del Comité de Riesgos del Consejo, el
Presidente del Comité ha invitado a determinadas sesiones del mismo a
asesores externos cuando lo ha estimado oportuno a fin de que los
miembros del Comité dispusieran de una informacién mas precisa sobre
aquellos asuntos respecto de lo que ello resultara conveniente.

En este sentido, durante el ejercicio 2017 el Comité ha ejercido, entre
otras, las competencias que se detallan en el anexo a este informe.

Complete el siguiente cuadro con la informacién relativa al
numero de consejeras que integran las comisiones del consejo de
administracion al cierre de los ultimos cuatro ejercicios:

Numero de consejeras
Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2017 2016 2015 2014
Numero % Numero % Numero % Numero %

Comision ejecutiva n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Comision de

L 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
auditoria
Comision de 1 25% 1 25% 1 25% 0 0%
nombramientos
Comision de 3 75% 3 75% 3 75% 0 0%
remuneraciones
Comision de
Riesgos del 1 25% 1 25% 1 20% 0 0%
Consejo
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C.2.3

Apartado derogado.

C.2.4 Apartado derogado.

C.2.5

C.2.6

Indique, en su caso, la existencia de regulaciéon de las comisiones
del consejo, el lugar en que estan disponibles para su consulta, y
las modificaciones que se hayan realizado durante el ejercicio. A
su vez, se indicara si de forma voluntaria se ha elaborado algun
informe anual sobre las actividades de cada comisién.

Todos y cada uno de los comités del Consejo: Comité de Auditoria,
Comité de Riesgos del Consejo, Comité de Nombramientos y Comité de
Remuneraciones cuentan con su propio Reglamento.

La relacién de Comisiones del Consejo de Administracion y su
composicion se encuentra ubicado en
https://corporativo.liberbank.es/inversores-y-accionistas/gobierno-
corporativo-y-politica-de-remuneraciones/consejo-de-administracion,;
mientras que los reglamentos que regulan dichas comisiones estan
ubicados en https://corporativo.liberbank.es/inversores-y-
accionistas/gobierno-corporativo-y-politica-de-
remuneraciones/reglamentos-y-estatutos.

El Reglamento General del Comité de Auditoria, el Reglamento General del
Comité de Nombramientos, el Reglamento General del Comité de
Remuneraciones y el Reglamento General del Comité de Riesgos del
Consejo fueron modificados con fecha 12 de diciembre de 2017, en linea
con las modificaciones introducidas en aquella fecha en el Reglamento
del Consejo de Administracion, en relacion con la asistencia a sus
reuniones de personas no miembros de los respectivos comités.

El Articulo 4.4 o) (Competencias del Consejo de Administracién) del
Reglamento del Consejo de Administraciéon prevé la evaluacion periddica
de la calidad y eficiencia del funcionamiento tanto del propio consejo
como de sus comisiones internas, a partir del informe anual que éstas
emitan.

En virtud de lo previsto en los articulos 17°.7, 17° bis.6, 18°.9 y 18° bis.7
del Reglamento del Consejo de Administracion, todos los Comités estan
obligados a emitir al Consejo un informe anual sobre su actividad en el
ejercicio.

Apartado derogado.



OPERACIONES VINCULADAS Y OPERACIONES INTRAGRUPO

D]

D.1 Explique, en su caso, el procedimiento para la aprobacion de operaciones
con partes vinculadas e intragrupo.

| Procedimiento para informar la aprobacién de operaciones vinculadas
Se recoge en el Articulo 29° del Reglamento del Consejo de Administracion
(Operaciones vinculadas)

1. El consejo conocera de las operaciones que la Sociedad o las sociedades
de su grupo realice, directa o indirectamente, con consejeros, con
accionistas titulares, de forma individual o concertadamente con otros, de
una participacién significativa, incluyendo accionistas representados en el
consejo de administracion de la Sociedad o de otras sociedades del grupo
o con personas a ellos vinculadas o a sus consejeros. La realizacion de
dichas operaciones requerira la autorizaciéon del consejo, previo informe
favorable del Comité de Auditoria, salvo que su aprobacién corresponda a
la junta general de conformidad con lo previsto en la normativa aplicable.
Las indicadas operaciones se valoraran desde el punto de vista de la
igualdad de trato y de las condiciones de mercado, y se recogeran en el
informe anual de gobierno corporativo y en la informacién publica
periodica en los términos previstos en la normativa aplicable. Los
consejeros afectados o que representen o estén vinculados a los
accionistas afectados deberan abstenerse de participar en la deliberacién
y votacion del acuerdo en cuestion.

2. Lo previsto en el apartado anterior no sera de aplicacion, sin embargo,
cuando se refiera a operaciones que cumplan simultaneamente las
condiciones previstas en el articulo 28.9 del Reglamento del Consejo.

Si se cumplen estas condiciones, los consejeros afectados no estaran
obligados a informar de dichas operaciones ni a recabar preventivamente al
consejo su autorizacion.

Estas condiciones son: (a) que se realicen en virtud de contratos cuyas
condiciones estén estandarizadas y se apliquen en masa a un elevado nimero
de clientes; (b) que se realicen a precios y tarifas establecidos con caracter
general por quien actiie como suministrador del bien o servicio del que se
trate; y (c) que su cuantia no supere el uno por ciento (1%) de los ingresos
anuales de la Sociedad.

D.2 Detalle aquellas operaciones significativas por su cuantia o relevantes
por su materia realizadas entre la sociedad o entidades de su grupo y los

accionistas significativos de la sociedad:

Nombre o Nombre o
denominacién | denominacio Importe
social del n social de la Natclllra;leza Tipo de la (miles
accionista sociedad o le .a, operacion de
significativo entidad de relacion euros)
su grupo
Venta de
Aivilo Spain, S.L. | Liberbank Contractual |Inmovilizado 29.300
Financiero

45




D.3

D.4

D.5

D.6

Corporacion Venta de

Masaveu Liberbank Contractual |Inmovilizado 85.600
Financiero

Corporacion Acuerdos de

Liberbank Contractual |financiacién: 40.000

Masaveu .
préstamos

Oceanwood

Capital Liberbank Contractual | Otras 21.479

Management

Detalle las operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su
materia realizadas entre la sociedad o entidades de su grupo, y los
administradores o directivos de la sociedad:

Nombre o Nombre o
denominacion social | denominacion Naturaleza | Importe
_delos socialdela | yincylo de la (miles de
administradores o parte operacion euros)
directivos vinculada

Informe de las operaciones significativas realizadas por la sociedad con
otras entidades pertenecientes al mismo grupo, siempre y cuando no se
eliminen en el proceso de elaboraciéon de estados financieros
consolidados y no formen parte del trafico habitual de la sociedad en
cuanto a su objeto y condiciones.

En todo caso, se informara de cualquier operacion intragrupo realizada
con entidades establecidas en paises o territorios que tengan la
consideracion de paraiso fiscal:

Denominacion social de | Breve descripcion de la Importe
la entidad de su grupo operacion (miles de euros)

Indique el importe de las operaciones realizadas con otras partes
vinculadas.

Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver
los posibles conflictos de intereses entre la sociedad y/o su grupo, y sus
consejeros, directivos o accionistas significativos.

El articulo 37 de los Estatutos Sociales que regula la composicion del Consejo,
establece, entre cuestiones, que:

Los consejeros (y la personas fisicas que sean designadas representantes de un
consejero persona juridica) habran de ser personas de reconocida honorabilidad
comercial y profesional, poseer conocimientos y experiencia adecuados para el
ejercicio de sus funciones, estar en disposicién de ejercer un buen gobierno de la
Sociedad, ademas de cumplir con los demas requisitos que se establezcan en la
Ley, los estatutos sociales y el reglamento del consejo de administracion.

Asimismo, deberan cumplir con los siguientes requisitos adicionales:
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a)

b)

9]

d)

No desempefiar cargos o funciones de representacién, direcciéon o
asesoramiento en entidades o competidoras o que ostenten una posicion
de dominio o control en entidades competidoras;

No desempefiar cargos o funciones de representacién, direcciéon o
asesoramiento en clientes o proveedores habituales de bienes o servicios
de la Sociedad, cuando dicha relacién comercial pueda conllevar conflicto
o colisiéon con los intereses de la Sociedad;

No ejercer el cargo de administrador en un numero de sociedades
superior al permitido en la normativa aplicable a entidades de crédito; y

No estar incurso en ninguna de las prohibiciones o causas de
incompatibilidad legal previstas por la normativa vigente en cada
momento.

En el capitulo décimo (art. 25° a 29°) del Reglamento del Consejo se regulan los
deberes del consejero:

En el desempefio de sus funciones, el consejero (y la persona fisica que sea
designada representante de un consejero persona juridica) obrara de buena fe,
desempefiando el cargo con la diligencia de un ordenado empresario y con la
lealtad de un fiel representante quedando obligado, en particular, a:

a)

b)

)

d)

e)

f)

g)

Dedicar a su funciéon el tiempo y esfuerzo necesarios para desempefarla
con eficacia, informando al comité de nombramientos de sus restantes
obligaciones profesionales, por si pudieran interferir con la dedicacion
exigida, respetando, en todo caso, las limitaciones en cuanto al nimero
maximo de consejos a los que puede pertenecer conforme a la normativa
bancaria que resulte de aplicacion.

Exigir la informacién adecuada y necesaria acerca de las reuniones del
consejo de administracion, de los érganos delegados y de las comisiones
internas a las que pertenezca que le sirva para el cumplimiento de sus
obligaciones

Asistir a las reuniones de los o6rganos de que forme parte y participar
activamente en las deliberaciones a fin de que su criterio contribuya
efectivamente en la toma de decisiones. En el caso de que, por causa
justificada, no pueda asistir a las sesiones a las que ha sido convocado,
debera instruir al consejero que haya de representarlo. La delegacion de
representacion y voto deberd comunicarse mediante carta, fax o correo
electronico al secretario o al vicesecretario de la Sociedad, y en ningun
caso, los consejeros no ejecutivos podran delegar su representacion en un
consejero ejecutivo.

Investigar cualquier irregularidad en la gestién de la Sociedad de la que
haya podido tener noticia y vigilar cualquier situacion de riesgo.

Instar a las personas con capacidad de convocatoria para que convoquen
una reunion extraordinaria del consejo o incluyan en el orden del dia de la
primera que haya de celebrarse los extremos que considere convenientes.

Expresar claramente su oposiciéon cuando considere que alguna propuesta
de decisiébn sometida al consejo puede ser contraria a la Ley, a los
estatutos, al reglamento del consejo y demds normas internas de la
Sociedad, o al interés social. En el caso de los independientes y demas
consejeros a los que no afecte el potencial conflicto de interés, deberan
expresar claramente su oposicion cuando consideren que se trate de
decisiones que pueden perjudicar a los accionistas no representados en el
consejo.

Informar al consejo de administracién si resultara procesado o se dictara
contra él auto de apertura de juicio oral por alguno de los delitos
previstos en la Ley de Sociedades de Capital, debiendo el consejo
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examinar el caso tan pronto como sea posible y, a la vista de sus
circunstancias concretas decidir si procede o no que el consejero continte
en su cargo, informandose de todo ello, de forma razonada, en el informe
anual de gobierno corporativo.

Continta en el Anexo.

D.7 ;Cotiza mas de una sociedad del Grupo en Espaia?

si O No M

Identifique a las sociedades filiales que cotizan en Espaia:

Sociedades filiales cotizadas

Indique si han definido publicamente con precisién las respectivas areas
de actividad y eventuales relaciones de negocio entre ellas, asi como las
de la sociedad dependiente cotizada con las demas empresas del grupo;

si O No M

Defina las eventuales relaciones de negocio entre la sociedad matriz
y la sociedad filial cotizada, y entre ésta y las demas empresas
del grupo

Identifique los mecanismos previstos para resolver los eventuales
conflictos de intereses entre la filial cotizada y las demas empresas del
grupo:

Mecanismos para resolver los eventuales conflictos de intereses

E SISTEMAS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS

E.1 Explique el alcance del Sistema de Gestion de Riesgos de la sociedad,
incluidos los de naturaleza fiscal.

El Sistema de Gestion de Riesgos funciona de forma integral, continua,
consolidando dicha gestion por area o unidad de negocio o actividad, filiales,
zonas geograficas y areas de soporte (como p. ej. recursos humanos, marketing o
control de gestién) a nivel corporativo.

El Consejo de Administracién es el maximo o6rgano con responsabilidad en la
determinaciéon del Marco Corporativo de Riesgos, las distintas Politicas
corporativas de riesgos incluida la Politica de gestion y control del riesgo fiscal,
la de control interno de riesgos y el Marco de Apetito al Riesgo del Grupo
Liberbank (en adelante, el Grupo). A instancias del Consejo, los o6rganos de
gobierno del Grupo definen la estructura de gerencia de riesgos, delegan
facultades y crean comités/organos, para velar por la correcta aplicacion de las
politicas establecidas.
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El Marco Corporativo de Riesgos, aprobado por el Consejo de Administracion y
entendido como el conjunto de estrategias, principios, politicas, organizacion y
medios que articulan la gestiéon integral de riesgos, tiene como objetivo facilitar
una vision integradora de los diferentes riesgos asumidos en la actividad
bancaria, para asi gestionar el perfil global de riesgos del Grupo, con la finalidad
de adecuarlo a las necesidades de capital en términos de rentabilidad, solvencia y
estabilidad.

El Grupo dispone de unos principios generales sobre los cuales desarrolla su
estrategia en coherencia con su visiéon y apetito al riesgo. Estos principios
responden al compromiso que la Alta Direcciéon adquiere en la gestion de los
riesgos y son:

L. Gestionar la calidad de la inversion crediticia con los objetivos de
maximizar el valor para el accionista a largo plazo; y preservar la
continuidad de la empresa como objetivo comiin de los intereses de los
stakeholders.

II. Implantar politicas de riesgos en coordinacion con las estrategias
definidas por la Alta Direccién, acompasando el crecimiento de la
inversion con los estandares de solvencia, rentabilidad y liquidez
6ptimos (Valor para el accionista).

II. Salvaguardar la solvencia presente y futura del Grupo en consonancia con
el principio de buen gobierno corporativo y con las recomendaciones de
las autoridades supervisoras (Continuidad de empresa).

V. Implantar valores y principios que fomenten la evolucién positiva de la
competitividad frente al sector en términos de calidad, servicio,
eficiencia, agilidad y precio.

V. Desempenar la funcién de riesgos, al servicio de los objetivos aplicando
las reglas o principios de: separacién de funciones, capacidad de
decision, trazabilidad, objetividad, eficiencia y transparencia. Estas reglas
-principios- se concretan en los puntos que siguen:

« Mantener la independencia de las funciones de definicion de politicas
y de planificaciéon de riesgos y de la funcién de control de riesgos
respecto de las unidades generadoras de negocio (Separacion de
funciones).

e Preservar la capacidad de decisién de la funcién de ejecucién de
riesgos, como unidad gestora de negocio, respecto a las unidades
generadoras de negocio dependientes de las Direcciones Generales
Corporativa y de Finanzas, Banca Comercial y Banca de Empresas
(Capacidad de decision).

e Proporcionar la suficiente agilidad y flexibilidad para adaptar, de
forma eficaz y oportuna, las estrategias, procesos de negocio y
sistemas tecnoldégicos a los cambios en la evolucién del contexto
econdmico, siempre dentro de la disponibilidad al riesgo de la Alta
Direccion.

» Establecer circuitos, procedimientos, responsables y mecanismos de
gestion para el tratamiento de los riesgos a lo largo de todo su ciclo de
vida (Trazabilidad).

e Definir criterios de decisiéon sustentados en parametros financieros
objetivos (Objetividad).

* Generar y difundir el uso de herramientas avanzadas de gestion dentro
de un entorno tecnolégico 6ptimo (Eficiencia).

« Responder a las exigencias de transparencia informativa de los
procesos, métodos y resultados (Transparencia).
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E.2

Ademads, el Consejo de Administracién es el maximo responsable de fijar el
apetito al riesgo del Grupo, que se materializa en el Marco de Apetito al Riesgo,
asi como de supervisar su cumplimiento.

El Marco de Apetito al Riesgo tiene caracter corporativo y sus principios y
contenidos son de aplicacion y obligado cumplimiento por todas las entidades
del Grupo, convirtiéndose en una herramienta clave para reforzar la cultura de
riesgos del Grupo, a través de los siguientes elementos:

» Trasciende el ambito de las funciones de control de riesgos, involucrando
activamente en la gestidon de riesgos a toda la organizacién y comprende
la solvencia, rentabilidad y todos los riesgos a los que el Grupo se expone
en el ejercicio de su actividad (riesgo de negocio, de crédito, operacional,
de mercado, de tipo de interés, de liquidez...).

e Recorre toda la organizacion en direcciéon vertical y en sentidos
descendente y ascendente.

e A través de indicadores, establece un criterio objetivo de medicién del
perfil de riesgo y de su comparacion con el apetito al riesgo.

« Sigue el modelo de “las tres lineas de defensa” de control del riesgo.

e« Apoya una gestién prudente y unos valores adecuados y requiere que el
apetito y limites de riesgo establecidos en el Marco de Apetito al Riesgo
sean considerados en los procesos y circuitos normales de analisis y
aprobacion de operaciones y, en general, en todas las decisiones de
negocio.

Con esta vision integradora de los diferentes riesgos asumidos, el Grupo
establece el mapa de gestioén de riesgos cuyo propésito es reflejar los dominios
de responsabilidades generales existentes a nivel de organos colegiados,
Direcciones y Subdirecciones Generales y Areas, atendiendo a cada tipologia de
riesgo, y bajo los pilares basicos de su estrategia de gestién, la cual reside en una
adecuada separacion y especializacién de las funciones: Planificacién y Politicas,
Toma de Riesgos, Seguimiento y Control, los cuales se describen detalladamente
en el Anexo del presente informe.

Identifique los 6rganos de la sociedad responsables de la elaboracion y
ejecucién del Sistema de Gestion de Riesgos, incluido el fiscal.

Consejo de Administracion

Maximo o6rgano de gobierno del Grupo. Determina los principios generales de la
gestiéon de riesgos, aprobando el Marco Corporativo de Riesgos, el Marco de
Apetito al Riesgo (y la Declaracion de Apetito al Riesgo incluida dentro de éste),
las diferentes politicas por ambito y tipologia y los criterios de actuacién en los
principales riesgos y segmentos de actividad. Asi mismo realiza el seguimiento y
la supervision de los sistemas internos de informacion y control de riesgos.

El Consejo de Administracion tiene constituidos diversos comités o comisiones
con competencias de informe, asesoramiento y formulaciéon de propuestas al
propio Consejo de Administracion, a su presidente o, en su caso, al Consejero
Delegado.

Comité de Riesgos del Consejo

Tiene entre sus objetivos asesorar al Consejo de Administracion sobre la
propensiéon global al riesgo, actual y futura, del Grupo, informando sobre el
Marco de Apetito al Riesgo, asistiéndole en la vigilancia de la aplicacion de esa
estrategia, velando por que las actuaciones del Grupo resulten consistentes con
el nivel de tolerancia del riesgo (Declaracién de Apetito al Riesgo) y con las
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estrategias y politicas definidas y efectuando el seguimiento del grado de
adecuacién de los riesgos asumidos al perfil establecido. Asi mismo sus
competencias incluyen el andlisis, la vigilancia y la valoracion de las funciones
internas de control, gestién y la evolucion de los riesgos.

Comité de Auditoria

Tiene como objetivo basico supervisar la eficacia del control interno del Grupo, la
auditoria interna y los sistemas de gestion de riesgos, asi como realizar el
seguimiento del proceso de la auditoria externa de cuentas.

Comité de Direccion

Tiene competencias en materias de caracter estratégico y en aquellas de caracter
ordinario que se consideren relevantes para la adecuada coordinacion, gestién y
seguimiento de los riesgos asumidos por el Grupo. Tiene como competencias
principales la determinaciéon y propuesta, previa a su elevacién al Consejo de
Administraciéon, de todas las cuestiones relativas a la gestion de riesgos que
tengan caracter estratégico: Marco Corporativo y politicas corporativas, Estrategia
y Plan operativo de gestién de activos irregulares (EPOGAI), Recovery Plan, asi
como la aprobacién de circuitos, procedimientos y limites operativos (lineas
maximas de riesgo otorgadas a los comités especialistas con los principales
acreditados, sectores, mercados, productos e instrumentos, que profundizan en
lo establecido por la Declaracion de Apetito al Riesgo). Asi mismo es responsable
de la propuesta del Marco de Apetito al Riesgo, que se elevara a Consejo de
Administracion previa validacién por parte del Director General de Control
Integral de Riesgos (CRO).

También tiene responsabilidad en relacion al seguimiento del conjunto de riesgos
generados en la actividad bancaria y de los acuerdos adoptados por los comités
especialistas.

Comité de Riesgos

Ostenta las maximas facultades en el Grupo para la gestiéon del riesgo de crédito
por insolvencia de cliente y contraparte, asi como la evaluacién y seguimiento de
la concentraciéon de riesgos con los diferentes sectores y acreditados. También
tiene entre sus funciones la aprobaciéon de los modelos estadisticos y
metodologias de calificacion interna y medicion de los diferentes tipos de
riesgos, asi como el mantenimiento de una visién completa del perfil de riesgo
del Grupo.

Por debajo de este comité, dentro de los limites y facultades que le hayan sido
otorgados, la gestion del riesgo de crédito se desarrolla a través de la figura de
comités especialistas que impulsan y desarrollan el modelo de gestion de riesgos
del Grupo.

Comité de Activos y Pasivos

Tiene competencias para la gestion financiera global de activos, pasivos y
margenes del Grupo. En concreto, gestionara la siguiente tipologia de riesgos:
mercado (incluye participaciones accionariales), liquidez y estructurales (tipo de
interés de balance y tipo de cambio), realizando labores de admisién y
seguimiento de los mismos, dentro del esquema de limites operativos aprobados
por el Grupo.

Comité de Riesgo Operacional

Tiene como finalidad contribuir a la consecucién de los objetivos institucionales,
a través de la gestion y prevencion de riesgos operacionales. Entre otras
funciones: obtiene y conoce la informacién de todos los aspectos relacionados
con la gestion del riesgo operacional, aprueba lineas y planes de actuacién de
mejora, establece medidas correctoras, supervisa y realiza un seguimiento de las
recomendaciones y acuerdos adoptados para mitigar y reducir las pérdidas
operacionales.

51



Comité de Continuidad de Negocio

Este 6rgano tratara sobre la gestién de aquellas situaciones de crisis que puedan
afectar a la continuidad del negocio del Grupo, valorando la conveniencia de la
activacion del Plan de Continuidad de Negocio y determinando las directrices
generales de la respuesta a la situacién de emergencia.

Comité de Cumplimiento Normativo

Tiene competencias en materia de Control y cumplimiento del Reglamento
Interno de Conducta en el ambito del Mercado de Valores (RIC), Comunicacién de
Operaciones Sospechosas de Abuso de Mercado, MiFID, Clasificacién de
Productos, LOPD, Prevenciéon del Riesgo Penal y Control Regulatorio en materias
propias de cumplimiento.

Comité para la prevencion del blanqueo de capitales y la financiacion del
terrorismo

Comité de Validacion
Recovery Plan Steering Committee

Las funciones de estos tres ultimos o6rganos, se desarrollan en el Anexo del
presente informe.

E.3 Seniale los principales riesgos, incluidos los fiscales, que pueden afectar a
la consecucién de los objetivos de negocio.

Los principales riesgos a los que se enfrenta el Grupo en el ejercicio habitual de
su actividad son:

e Riesgo de crédito y concentracién. Posibilidad de sufrir pérdidas por el
incumplimiento de las obligaciones de pago por parte de los clientes y
contrapartes en el tiempo y la forma pactados, asi como las posibles pérdidas
de valor por el simple deterioro de la calidad crediticia de éstos. Incluye el
Riesgo de Contraparte.

e Riesgo soberano. Es el riesgo derivado de la posesion de exposiciones
soberanas, frente a administraciones publicas (extranjeras, nacionales,
autonomicas y locales) incluidas agencias (FADE, FROB, ICO...) o garantizadas
por estas administraciones.

* Riesgo de mercado. Es la posibilidad de sufrir pérdidas derivadas de
movimientos adversos en los precios de mercado de los instrumentos
negociables con los que opera el Grupo.

» Riesgo operacional. Es la posibilidad de sufrir pérdidas como consecuencia de
la inadecuacion de procesos, sistemas, equipos técnicos y humanos, o por
fallos en los mismos, asi como por hechos externos, incluido el riesgo legal.
Incluye el riesgo reputacional, que es el derivado de actuaciones del Grupo
que deriven en una publicidad negativa relacionada con sus practicas y
relaciones de negocios que pueda causar una pérdida de confianza que, a su
vez, afecte negativamente a la solvencia. Dentro de este riesgo también esta el
Riesgo de conducta, definido como el riesgo derivado de sufrir pérdidas por la
prestacion inadecuada de servicios financieros a la clientela, incluyendo casos
de conducta inapropiada negligente o dolosa.

= Riesgo fiscal. Posibilidad de incurrir en pérdidas como consecuencia de que
las Autoridades Fiscales exijan cantidades adicionales al contribuyente a las
consideradas debidas a la Autoridad Fiscal ya sea por declaraciones o
liquidaciones no presentadas o adicionales a las declaradas y/o liquidadas, ya
sea en concepto de cuota, de interés de demora, o de sancién o de cualquier
otro concepto que suponga deuda tributaria.
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e Riesgo de tipo de interés. Posibilidad de incurrir en pérdidas ante variaciones
en los tipos de interés de mercado que afecten negativamente a la situacion
financiera del Grupo. En definitiva, este riesgo deriva de la sensibilidad al tipo
de interés del diferencial entre activo y pasivo en funcién de su plazo de
vencimiento.

e Riesgo de liquidez. Es el riesgo de que el Grupo tenga dificultades para
cumplir con las obligaciones asociadas a sus pasivos financieros. Representa,
por tanto, el riesgo de que no se disponga de liquidez suficiente para hacer
frente, en la fecha de vencimiento, a las obligaciones de pago con terceros.

» Riesgo de negocio. Posibilidad de sufrir pérdidas derivadas de que se
produzcan hipotéticos hechos adversos, internos o externos, que afecten
negativamente a la capacidad del Grupo de lograr sus objetivos y como
consecuencia de ello repercutan negativamente en sus beneficios o en su
solvencia. -

e Riesgo de participadas. Es la posibilidad de incurrir en pérdidas en un
horizonte a medio y largo plazo por los movimientos adversos de los precios
de mercado o por la entrada en quiebra de las posiciones que forman la
cartera de participaciones accionariales.

« Riesgo inmobiliario. Es el riesgo asociado a la pérdida de valor de los activos
inmobiliarios mantenidos en el balance del Grupo.

E.4 Identifique si la entidad cuenta con un nivel de tolerancia al riesgo,
incluido el fiscal.

El Grupo tiene definido un nivel de tolerancia al riesgo materializado en el Marco
de Apetito al Riesgo y la Declaracién de Apetito al Riesgo que incluye tanto los
riesgos identificados como materiales en los procesos de evaluacién de la
adecuacién del capital interno y de la liquidez interna (ICAAP/ILAAP) como los
riesgos considerados relevantes a efectos de gestion a los que el Grupo se expone
en el ejercicio de su actividad.

El Consejo de Administracion de Liberbank es el maximo responsable de fijar, a
través del Marco de Apetito al Riesgo, el nivel y tipos de riesgo que el Grupo esta
dispuesto a asumir, dentro de su capacidad, para alcanzar sus objetivos
estratégicos y de negocio.

La Direccién General de Riesgos elabora, contando con la colaboracion de la
Direccion General Corporativa y de Finanzas, la propuesta de Marco de Apetito al
Riesgo para su validacion por parte del Comité de Direccion. Una vez realizada
esta validacion, se presenta al Comité de Riesgos del Consejo y al Consejo de
Administracion previa validacion por parte de la Direccion General de Control
Integral de Riesgos.

El Marco de Apetito al Riesgo del Grupo esta configurado teniendo en cuenta los
siguientes principios:

e Cubre todos los riesgos a los que se expone el Grupo.
e Es aprobado y su cumplimiento supervisado por el Consejo de Administracion.

* Es consistente con el resto de procesos del Grupo, asi como con el modelo de
negocio, los planes estratégicos, la planificacion de capital, el Marco
Corporativo de Riesgos, las politicas corporativas de riesgos, los limites o
facultades y el Recovery Plan.

» Clasifica los riesgos por tipologias y establece el apetito para cada una de
ellas.
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e Establece medidas cuantitativas y cualitativas que permiten, de forma
objetiva, conocer el perfil de riesgo del Grupo y compararlo con su apetito al
riesgo.

« Es prospectivo.

o Establece roles y responsabilidades relativas a su gobierno, entre las cuales
estan expresamente los del Consejo de Administracion, los de la funcién de
control de riesgos y los de la funcion de Auditoria Interna.

« Recoge la metodologia de definicion, aprobacioén, seguimiento y control del
apetito al riesgo, incluyendo protocolos de actuacién en caso de desviaciones
del perfil de riesgo con respecto al apetito.

» Es revisado y actualizado con frecuencia, al menos, anual.

Con caracter general, la cantidad de riesgo que el Grupo esta dispuesto a asumir
para cada tipologia de riesgo, con el fin conseguir sus objetivos de negocio, esta
alineada con los presupuestos y plan de negocio, mientras que los niveles
maximos de riesgo que el Grupo considera aceptable y por tanto no desea
superar, estan alineados principalmente con escenarios de estrés.

La medicion objetiva del perfil de riesgo se realiza a través de una coleccion de
indicadores representativos de cada tipologia de riesgo, y por tanto, utilizados en
la gestion y habitualmente seguidos por las autoridades regulatorias vy
supervisoras.

En la revision llevada a cabo en el ejercicio 2017 se han establecido indicadores
para los siguientes riesgos:

» Solvencia.

» Rentabilidad.

e (Crédito, incluyendo riesgo de concentracion.
» Soberano.

e Operacional, incluyendo riesgo de cumplimiento y reputacional y riesgo
tecnologico.

e Mercado.

e Estructural de tipo de interés.
e Liquidez.

e Participadas.

» Inmobiliario.

» Otros riesgos no financieros que se consideran relevantes en la gestiéon como
son las valoraciones del entorno de control y la valoracién de la calidad de la
informacién recogida en las bases de datos.

Mensualmente, la Direccion General de Control Integral de Riesgos elabora un
informe de seguimiento del Marco de Apetito al Riesgo que con igual periodicidad
presenta al Comité de Direccidn y se eleva al Comité de Riesgos del Consejo y al
Consejo de Administracion en la sesion que dichos organos celebren
inmediatamente después de la celebracién del referido Comité de Direccion.
Dicho informe permite, a través de los indicadores, conocer el perfil de riesgo de
la Entidad y compararlo con el apetito, objetivos y limites establecidos.

En caso de que se vulneren los niveles de alerta (nivel de riesgo que permite
detectar si el perfil de riesgo se esta deteriorando y aproximando al limite) o los
propios limites establecidos, se toman medidas de gestion adicionales siguiendo
los mecanismos de actuacion establecidos en el propio Marco de Apetito al Riesgo
(Protocolos de actuacién especificos).



En el caso de los principales riesgos, los umbrales y niveles establecidos en la
Declaracion de Apetito al Riesgo se desarrollan y detallan en limites operativos
que aplican a distintas tipologias, indicadores, lineas de negocio, territoriales...

E.5 Indique qué riesgos, incluidos los fiscales, se han materializado durante

E.6

el ejercicio.

Los riesgos que se han materializado en el ejercicio son los propios asociados al
sector financiero y en especial aquellos vinculados a la actividad crediticia, que
se han visto acentuados en los ultimos afios por las consecuencias que ha tenido
la reciente crisis econdmica en el deterioro de la capacidad financiera de los
prestatarios.

Asimismo, se ha incrementado paulatinamente el volumen de litigiosidad de los
ualtimos ejercicios ya que se han diversificado los motivos de las reclamaciones
que no tienen su origen solo en las clausulas suelo, sino también en otras
referentes a gastos hipotecarios, intereses, o vencimiento anticipado. A sensu
contrario, las reclamaciones planteadas por los clientes relacionadas con la
adquisicion de productos hibridos practicamente han desaparecido.

En todo caso, la propia evolucién de la economia, como principal factor externo,
asi como las medidas adoptadas por la Entidad, para la adecuada cobertura y
mitigacion de los riesgos antes mencionados, han permitido asumir durante el
ejercicio las consecuencias derivadas de la materializacion de los mismos.

Explique los planes de respuesta y supervision para los principales
riesgos de la entidad, incluidos los fiscales.

El modelo de gestion y control de riesgos del Grupo se basa en el establecimiento
de tres lineas de defensa, que funcionan de forma independiente pero coordinada
con el fin de asegurar la adecuada cobertura de los riesgos a los que esta
expuesto Liberbank.

La primera linea de defensa la conforman los centros de negocio y de soporte.
Son responsables de la aplicacién de los procedimientos en materia de control
interno en cada uno de los procesos en los que intervienen y de los que son
responsables, y asumen la gestién de los riesgos que tienen su origen en dichos
procesos y de la elaboracion y cumplimiento de las politicas internas.

La segunda linea de defensa es la constituida por la Direcciéon General de Control
Integral de Riesgos, (Chief Risk Officer o CRO en sus siglas en inglés)) y sus
centros dependientes asi como por el Departamento de Cumplimiento Normativo,
dependiente del Area de Secretaria General (Chief Compliance Officer o CCO en
sus siglas en inglés), actualmente denominada Area de Organos de Direccion y
Cumplimiento.

La Direccién General de Control Integral de Riesgos tiene como mision asegurar
con efectiva independencia, que los riesgos de la actividad del Grupo
permanecen dentro de los niveles aprobados. Es ademas la encargada de
mantener una vision integral de los riesgos del Grupo a fin de garantizar el
efectivo control de los mismos y de definir e implantar, conforme a lo
establecido en el Marco de Apetito al Riesgo, un entorno de control interno que
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garantice que todos los riesgos relevantes a los que esta expuesto el Grupo son
gestionados adecuadamente por los centros correspondientes.

El modelo de control interno de riesgos, que se enmarca en el Marco Corporativo
de Riesgos de Liberbank, se define y regula en la Politica de Control Interno de
Riesgos, cuya ultima actualizacion fue aprobada por el Consejo de
Administracion de la Entidad el 26 de julio de 2017.

Asimismo, se dispone de una Politica Corporativa de Validacion, cuya ultima
version fue aprobada por el Consejo de Administracion el 26 de julio de 2017,
que describe las politicas implantadas en el Grupo Liberbank relacionadas con la
funcién de validacion de modelos internos.

El Departamento de Cumplimiento Normativo tiene como misién el controlar el
cumplimiento de la normativa vigente a excepcién de la relacionada con el
ambito de control de riesgos, competencia del Departamento de Control Interno;
especialmente del cumplimiento de la normativa vigente relacionada con la
prevencion de blanqueo de capitales y financiacion al terrorismo, el reglamento
interno de conducta del mercado de valores (RIC), FATCA (Foreign Account Tax
Compliance Act), MiFID (Markets in Financial Instruments Directive) y la proteccién
de datos; identificar el riesgo de incumplimiento normativo mediante Ila
realizacion de controles y en concreto prevenir y mitigar la materializacion de los
riesgos penales, gestionando el canal de denuncias.

Del mismo modo la Entidad dispone de una Politica Corporativa de
Cumplimiento, cuya ultima actualizacién fue aprobada por el Consejo de
Administraciéon de Liberbank del 20 de abril de 2017. Asimismo, el Consejo de
Administracion de Liberbank aprobo la actualizacién de la Politica Corporativa de
Liberbank y de las Sociedades del Grupo para la Prevenciéon del Blanqueo de
Capitales y la Financiacién del Terrorismo el 25 de septiembre de 2017 v,
posteriormente, el 12 de diciembre de 2017, la actualizacion de la Politica
Corporativa de Prevencion de Riesgos Penales.

La tercera linea de defensa la conforma la Direcciéon General de Auditoria Interna,
como evaluador independiente encargado de la supervision del correcto
funcionamiento del Sistema de Control Interno de Riesgos, del cumplimiento de
las politicas y los procedimientos, asi como de la evaluacion ultima de la eficacia
de los planes de actuacion puestos en marcha y las recomendaciones
implementadas. Para ello se encarga de realizar las auditorias e investigaciones
especificas necesarias para prevenir y detectar los riesgos econdmicos,
operativos, reputacionales, de alteracion de la informaciéon contable y financiera
y de imagen del Grupo.

En lo relativo a los riesgos fiscales el Grupo cuenta con la Politica Corporativa de

Gestiéon y Control del Riesgo Fiscal asi como la Estrategia Fiscal del Grupo, cuya
altima actualizacion fue aprobada por el Consejo el 27 de junio de 2017.
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SISTEMAS INTERNOS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS EN
RELACION CON EL PROCESO DE EMISION DE LA INFORMACION
FINANCIERA (SCIIF)

Describa los mecanismos que componen los sistemas de control y gestién de riesgos en
relacion con el proceso de emision de informacién financiera (SCIIF) de su entidad.

F.1 Entorno de control de la entidad
Informe, sefialando sus principales caracteristicas de, al menos:

F.1.1. Qué organos y/o funciones son los responsables de: (i) la existencia y
mantenimiento de un adecuado y efectivo SCIIF; (ii) su implantacién; y (iii) su
supervision.

El Consejo de Administracion de Liberbank, como maximo organo de gestion y
administracion de Liberbank, es el responsable de la vigilancia de la transparencia y
veracidad de la informacién, reservandose en todo caso la decisién sobre la
formulacién de cuentas anuales, y asi esta recogido en el Reglamento del Consejo de
Administracién.

En cuanto a las funciones del Comité de Auditoria relacionadas con el SCIIF, recogidas
en el articulo 17 del Reglamento del Consejo, cuya ultima actualizacién fue aprobada el
12 de diciembre de 2017, le corresponden las siguientes:

= Comprobar la adecuacion e integridad de los sistemas internos de control y
revisar la designaciéon y sustitucion de sus responsables, discutiendo con el
auditor de cuentas las debilidades significativas del sistema de control interno
detectadas en el desarrollo de la auditoria, sin quebrantar su independencia. A
tales efectos, y en su caso, podra presentar recomendaciones o propuestas al
Consejo de Administraciéon y el correspondiente plazo para su seguimiento.

= Conocer y supervisar el proceso de elaboracion y presentacion, y la claridad y
la integridad de la informaci6on financiera preceptiva y no financiera
relacionada, que la Sociedad haga publica, relativa a la Sociedad y al grupo,
revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada
delimitaciéon del perimetro de consolidacién y la correcta aplicaciéon de los
criterios contables, en orden a garantizar la integridad de los sistemas de
informacién contable y financiera, incluidos el control financiero y operativo, y
el cumplimiento al respecto de la legislacion aplicable. A tales efectos, podra
presentar recomendaciones o propuestas al consejo de administracion,
dirigidas a salvaguardar dicha integridad.

= Revisar que la informacion financiera publicada en la pagina web de la Sociedad
esta permanentemente actualizada y coincide con la que ha sido formulada por
el Consejo de Administracion y publicada, en su caso, en la web de la Comision
Nacional del Mercado de Valores.

= Supervisar la eficacia del control interno, la auditoria interna y los sistemas de
gestién de riesgos, y, en su caso, presentar recomendaciones o propuestas al
consejo de administracién y el correspondiente plazo para su seguimiento.

= Velar por la independencia y eficacia de la funcién de auditoria interna;
proponer, al consejo de administracion, la seleccién, nombramiento, reeleccion
y cese del responsable de auditoria interna; proponer el presupuesto de dicho
servicio; recibir informacion periodica sobre sus actividades; verificar que la
alta direccion tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus
informes; y aprobar su orientaciéon y planes de trabajo, asegurandose de que su
actividad esté enfocada principalmente hacia los riesgos relevantes de la
Sociedad.
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= Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar,
de forma confidencial y, si resulta posible y se considera apropiado, anénima,
las irregularidades de potencial trascendencia, especialmente financieras y
contables, que adviertan en el seno de la empresa; proponiendo en su caso las
acciones oportunas para mejorar su funcionamiento.

= Revisar las cuentas de la Sociedad, vigilar el cumplimiento de los
requerimientos legales y la correcta aplicacion de los principios de contabilidad
generalmente aceptados, asi como informar las propuestas de modificacion de
principios y criterios contables sugeridos por la direccion.

= Supervisar el proceso de elaboracion de los folletos de emisiéon y la informacién
financiera periddica que deba suministrar el Consejo a los mercados y sus
organos de supervision, asi como en general el proceso de divulgaciéon de
informacién y las comunicaciones relativas a la Sociedad.

El responsable de la funciéon de auditoria interna, que velara por el buen
funcionamiento de los sistemas de informacion y control interno, presentara al Comité
de Auditoria con caracter anual para su aprobacién, un plan de trabajo al inicio del
ejercicio en el que se incluiran los recursos necesarios para su ejecucion y un informe
de actividades al cierre del mismo, sin perjuicio de que en el transcurso del ejercicio
comunique al Comité de Auditoria las incidencias que se presenten en el desarrollo de
su funcion. El Comité evaluard el funcionamiento de la funcién de auditoria interna,
supervisando su plan anual asi como el desempefio de su responsable participando en
la determinaciéon de su remuneracion. Asimismo, el Comité se asegurara de que los
perfiles del personal de auditoria interna son adecuados y pueden desarrollar su
trabajo con objetividad e independencia.

La Direccion General de Intervencion y Control de Gestion es la encargada de disenar,
organizar y supervisar el sistema contable para garantizar el adecuado seguimiento y
registro de las operaciones y del patrimonio de Liberbank, de acuerdo con la normativa
en vigor.

El Departamento de Control Interno, dependiente de la Direccion General de Control
Integral de Riesgos (CRO), cuenta entre sus funciones, recogidas en el Manual de
Funciones, cuya ultima actualizaciéon fue aprobada por el Comité de Direccion el 27 de
octubre de 2017, con las siguientes:

= Realizar la propuesta de planes de accion de mejora del Sistema de Control
Interno de la Informacién Financiera (SCIIF), con colaboracion con los centros
afectados, conforme a las recomendaciones formuladas por el auditor externo
y, en su caso, Auditoria Interna. Ademas, realizara el seguimiento de estos
planes de accion informando de su evolucion al nivel oportuno.

= (Coordinar y asumir la responsabilidad global del SCIIF, asesorando e
implantando una cultura en materia de control interno sobre la informacion
financiera a todos los niveles organizativos.

F.1.2. Si existen, especialmente en lo relativo al proceso de elaboracion de la
informacién financiera, los siguientes elementos:

Departamentos y/o mecanismos encargados: (i) del disefio y revision de la estructura
organizativa; (ii) de definir claramente las lineas de responsabilidad y autoridad, con
una adecuada distribucién de tareas y funciones; y (iii) de que existan procedimientos
suficientes para su correcta difusiéon en la entidad.

Una adecuada y bien documentada estructura organizativa es condiciéon necesaria para
el correcto funcionamiento del SCIIF. Por ello en Liberbank intervienen en el proceso de
disefio y revisiéon de la estructura organizativa instancias de alto nivel, en los términos
descritos a continuacion:
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»= El Reglamento del Consejo de Administracion define al propio Consejo como el
maximo d6rgano de gobierno y administracion de Liberbank (salvo en las materias
reservadas a la competencia de la Junta General), siendo el responsable de la
definicion de la estructura del grupo del que la Sociedad sea entidad dominante.

= La Subdireccién General de Organizaciéon y Transformacion es la encargada de
proponer y asistir al Consejero Delegado y a la Direccién General Corporativa y de
Finanzas en el disefio de los cambios en la estructura organizativa de Liberbank
derivados de la redefinicion de procesos y procedimientos.

= El Departamento de Organizaciéon y Procesos Funcionales recoge entre sus
cometidos los de proponer la definicién de funciones de los distintos centros del
Banco, sus interrelaciones y los mecanismos de coordinacion; en resolver los
conflictos organizativos que puedan surgir en la ejecucion de las tareas de los
distintos centros; en asistir a la Direccién del Banco en el disefio de cambios de
estructura y proponer el dimensionamiento de los diferentes centros y en definir y
actualizar el mapa global de procesos del Grupo, proponiendo cambios para
mejorar la calidad y eficiencia de los mismos.

Se dispone de un Manual de Funciones aprobado por el Comité de Direcciéon de
Liberbank donde se definen las lineas de responsabilidad y autoridad de cada uno de
los centros.

La difusién interna del organigrama y de las funciones especificas de cada centro tiene
caracter permanente mediante acceso y disponibilidad directa en la Intranet corporativa
del Banco. De forma mas explicita, los cambios organizativos son comunicados
mediante circular interna, lo que garantiza una regulacién firme de los mismos y una
divulgacién diferenciada en el momento de su implantacién.

La Direccién General de Intervencion y Control de Gestion es la encargada de definir,
elaborar, controlar y supervisar la informaciéon contable y fiscal conforme a la
normativa vigente, siguiendo los procesos de cambio en el entorno regulatorio.

El Departamento de Contabilidad tiene, entre otras, las funciones de definir y mantener
actualizadas las politicas contables, resolver las dudas o conflictos derivados de su
interpretacién asi como la de verificacién y seguimiento de la correcta contabilizacién y
ejecucion de los circuitos y normas contables disefiados.

Por otro lado, el Departamento de Consolidacién y Recursos Propios del Grupo
Liberbank se encarga del disefio del sistema de registro y obtenciéon de informacion
financiero-contable a suministrar por las entidades que conforman el Grupo.

También revisa, controla y ajusta a normativa contable de entidades de crédito la
contabilidad de las sociedades que forman parte de Grupo Liberbank. Igualmente
asesora a las compaiiias que componen el Grupo en la aplicaciéon interna de los criterios
de valoracién e imputacién contable que deben seguir en la gestion de la informacién
contable, como integrantes de un grupo consolidable de entidades de crédito.

El Departamento de Analisis e Informaciéon de Gestion, dependiente de la Subdireccion
General de Control de Gestion se ocupa de construir el cuadro de mando y cualquier
otra informacién periédica y no periédica para los Organos de Direccién, y para
divulgacién externa, analizando, comparando y justificando las causas de la evolucion
de los principales indicadores de gestiéon y validando y contrastando la informacién de
gestion planteada desde otros centros para la toma de decisiones.

El Departamento de Reporte e Informacién a Terceros se encarga de coordinar la
obtencion de informacién, principalmente contable y financiera, no estandarizada, no
regulada, solicitada por Supervisores y otros organismos, agencias de rating, inversores
y terceros en general, asi como revisar y homologar su contenido.
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Cédigo de conducta, 6érgano de aprobacién, grado de difusion e instrucciéon, principios
y valores incluidos (indicando si hay menciones especificas al registro de operaciones y
elaboraciéon de informacién financiera), 6rgano encargado de analizar incumplimientos
y de proponer acciones correctoras y sanciones.

Para garantizar el compromiso de los empleados en el desempefio eficaz de sus
funciones, Liberbank cuenta con un Reglamento Interno de Conducta en el ambito del
Mercado de Valores, sometido a actualizaciones peridédicas para adaptarlo a las
circunstancias que asi lo requieran, habiéndose aprobado la Gltima actualizacién por su
Consejo de Administracién el 20 de abril de 2017.

Asimismo, Liberbank dispone de un Cédigo Etico Profesional (en adelante “el Cédigo
Etico”), sometido igualmente a actualizaciones para adaptarlo a las circunstancias que
asi lo requieran, cuya ultima actualizacion fue aprobada por el Consejo de
Administracion el 12 de diciembre de 2017, y que es de aplicacion obligator