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Evolución reciente de la Entidad
Contexto macroeconómico

Economía española. Evolución del PIB y empleo
Tasa de variación anual (%)
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Fuente: INE.

Empleo

PIB

Evolución del Euríbor a 1 año
Promedio anual. Porcentaje

0,17

-0,03

-0,15
-0,17

-0,22

Fuente: Banco de España.
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Evolución reciente de la Entidad
Principales hitos

Nombramiento Ángel Rodríguez de Gracia  

Consejero Delegado 

Emisión deuda subordinada

Reducción activos improductivos

Desarrollo Plan de Eficiencia

Adaptaciones a requerimientos regulatorios y 

normativos

Actualización permanente Sistema de Gobierno 

Corporativo

Desarrollo proceso de transformación digital

Aprobación nuevo Plan Estratégico y de 

Transformación 2020-2022



Evolución reciente de la Entidad
Plan Estratégico y de Transformación 2020-2022

Prioridades estratégicas

Mejorar la rentabilidad

Gestión prudente del riesgo

Cercanía y confianza servicio a clientes

Compromiso territorios ámbito actuación

REVISIÓN Y ADAPTACIÓN A NUEVA 
SITUACIÓN ECONÓMICA GENERAL.  

CRISIS COVID-19

Obtener mayores niveles de eficiencia

Mantener elevados niveles capitalización
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Resultados del ejercicio 2019
Resultados

Beneficio neto
Millones €

153

172+12,9%

2018 2019

Comparativa sectorial
2019 vs.2018 Variación anual (%) 

Aspectos 
clave 
2019

Aumento 
Margen 
Bruto

Disminución 
Gastos 

Explotación

Venta 
participaciones 
empresariales

Reducidas 
necesidades 

saneamientos

Dotación fondos 230 M. €
para mejora rentabilidad 

futura

-13,0

12,9

UNICAJA BANCOENTIDADES DE CRÉDITO



Resultados del ejercicio 2019
Solvencia

Ratios de Solvencia
% y Millones €

% s/APRs Exceso s/SREP (M.€)

CET1

Capital total

15,6

17,1

1.578

1.121

SREP: Proceso de Revisión y Evaluación Supervisora



Resultados del ejercicio 2019
Calidad de activos

Activos no productivos (NPAs)
Millones €

3.587

2.470

2018 2019

1.117 M. €

58%

1,8%

Reducción NPAs s/ 2018

Tasa Cobertura NPAs

NPAs s/Activo Total (*)

-31,1%

*: netos de provisiones



Resultados del ejercicio 2019
Negocio

Crédito
Variación Anual (%)

Recursos clientes minoristas
Variación Anual (%)

Crédito no dudoso*

* Excluidas ATAs

Nuevas operaciones

Total

Empresas

Particulares

28%
0,7%

11%
9%

Recursos totales Tipo de producto

Saldos Vista

Recursos Fuera Balance

7,1%
1,0%

2,2%



Resultados del ejercicio 2019
Liquidez

Activos líquidos
Millones €

6.754

14.011

TOTAL: 20.765 

Disponibles

Empleados

24,7% 
s/Total Balance

71

141

319

LtD

NSFR

LCR

Ratios de liquidez
Porcentajes



Resultados del ejercicio 2019
Dividendo

Millones €
Evolución del dividendo

17,0

34,6

61,0

76,6

2016

x 4,5 x 2,2

2017 2018 2019
[x: Dividendo 2019 s/Dividendo cada ejercicio]

x 1,3 5,6%
RENTABILIDAD POR DIVIDENDO

PAY-OUT

45%

DIVIDENDO POR ACCIÓN

4,8 céntimos €
+ 25% s/2018

SUSPENSIÓN ABONO DIVIDENDO HASTA MAYOR VISIBILIDAD EFECTOS CRISIS COVID-19
[RECOMENDACIÓN BCE]



Resultados del ejercicio 2019
Compromiso con nuestros clientes 

Altos niveles

Capital

Cobertura activos improductivos

Liquidez

Fondos extraordinarios constituidos

Apoyo a nuestros CLIENTES 
situación actual 



Resultados del ejercicio 2019
RSC

Inclusión Finanzas Sostenibles
Compromiso Conferencia ONU 

Cambio Climático Madrid 
Continuidad Proyecto Edufinet

PROGRESIVA 
INSTAURACIÓN Y 
GESTIÓN DE LA 

SOSTENIBILIDAD

REDUCCIÓN HUELLA 
CARBONO CARTERA 

DE CRÉDITO

MEJORA NIVEL 
CONOCIMIENTO Y 

COMPETENCIAS DE LA 
CIUDADANÍA EN EDUCACIÓN 

FINANCIERA

Fondo Social de Viviendas 

APORTACIÓN                  
375 VIVIENDAS



Resultados del ejercicio 2019
Balance General

2019
Numerosos 

retos

Capacidad de superación 

Primeras posiciones en solvencia y liquidez

Proyecto empresarial sólido
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Entorno actual: medidas adoptadas
Previsiones económicas

PREVISIONES DE CRECIMIENTO DEL PIB REAL

ECONOMÍA MUNDIAL

2019 2020* 

2,9 -3,0

2021*

5,8

ESTADOS UNIDOS 2,3 -5,9 4,7

ECONOMÍAS EMERGENTES 3,7 -1,0 6,6

T.V. Anual (%)
* Previsión 

Propagación global

IMPACTO COVID-19

Medidas extraordinarias adoptadas: Impacto 

[transitorio] muy severo sobre actividad y empleo 

Incertidumbre sobre incidencia futura

EUROZONA 1,2 -7,5 4,7

ESPAÑA 2,0 -8,0 4,3

ESPAÑA 2,0 -13,6/-8,7

FMI

BANCO  DE ESPAÑA

6,1/8,5



Entorno actual: medidas adoptadas
Medidas adoptadas por el Gobierno de España 

Objetivos

Combatir la enfermedad

Sostener renta hogares

Mitigar efectos s/producción y empleo

Evitar problemas de liquidez empresarial

Medidas

FINANCIERAS
Moratoria pago deuda hipotecaria/no hipotecaria
Concesión préstamos y créditos avalados ICO 

LABORALES

Promoción teletrabajo y adecuación jornada laboral 
Aplazamiento pago deudas a la Seguridad Social 
Flexibilización ERTEs fuerza mayor
Prestaciones sociales

Pymes y Autónomos. Adaptación a realidad económica
TRIBUTARIAS

Colaboración ENTIDADES FINANCIERAS Múltiples INICIATIVAS
Individuales y colectivas





Entorno actual: medidas adoptadas
Medidas adoptadas por el BCE y la Comisión Europea

Banco Central Europeo (BCE)

Política Monetaria

Programas TLTRO

Programas Compra Activos

De Supervisión

Niveles de capital y liquidez

Provisiones deterioro créditos 

Distribución dividendos

Planes de Continuidad Negocio

Comisión Europea

Programa Asistencia Financiera

Flexibilidad Fondos Estructurales

Nueva línea crédito emergencia MEDE

Otorgamiento garantías BEI financiación
Préstamos programas mantenimiento empleo

Constitución Fondo Reconstrucción*

Ampliación Presupuesto Europeo*

* Pendiente concreción.



Entorno actual: medidas adoptadas
Unicaja Banco. Plan de Actuación frente al Covid-19

Articulación Protocolos Actuación Servicio a la clientela

Plan Continuidad Negocio. Comités Seguimiento Respuesta a necesidades

Medidas organizativas Seguridad de los clientes y 
empleados

Apoyo a la clientela Compromiso con los clientes y 
la sociedad española

Concesión liquidez y avales
Moratoria hipotecaria y no hipotecaria
Exención/aplazamiento alquileres
Adelanto pensiones y prestaciones desempleo

...\...



Entorno actual: medidas adoptadas
Unicaja Banco. Plan de Actuación frente al Covid-19

Sólida solvencia y fortaleza financiera

Trayectoria de gestión 

Desempeño y esfuerzo colectivo

CRISIS COVID-19: RETOS ECONÓMICOS Y SOCIALES SIN PRECEDENTES



Entorno actual: medidas adoptadas
Entidades financieras. Transformaciones sociales

Avanzada tecnológicamente

Esfuerzo reducción desigualdades

Solidaria

Crisis Covid-19. Transformaciones sociales

Demanda mutualización entre países

[Des] Globalización

Colaboración público-privada

+

+
+

+
+

ENTIDADES FINANCIERAS

ANTICIPACIÓN ADECUACIÓN 
SERVICIOS  A NECESIDADES 

Ciudadanos

Empresas

Instituciones
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