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SALUTACION

Buenos dias:

En primer lugar, reciban mi cordial saludo y sincera
gratitud por su asistencia a esta Junta General Ordinaria de
Accionistas de Unicaga Banco, que celebramos por via
telematica.

Ante la Situacion de excepcionalidad vivida en
Espana con motivo de la crisis sanitaria originada por la
pandemia del Covid-19, su convocatoria se ha efectuado
adoptando las medidas necesarias para salvaguardar la
salud de nuestros accionistas y de todas aguellas personas
involucradas en su organizacion y celebracion. Quiero
darleslas gracias por su comprension al respecto.

Siguiendo las directrices marcadas por las
autoridades sanitarias y las consideraciones de la CNMV,
hemos hecho todo o necesario para que, ademas de por
los medios habituales de participacion sin presencia fisica
(voto a distancia o delegacion de voto), pudieran gercitar
sus derecho de asistencia, voto e informacion a través de
|os medios tel eméati cos puestos a su disposicion.



Dicho esto, y antes de adentrarnos en el desarrollo del
orden dia, en nombre de Unicaja Banco, de su Consgjo de
Administracion y en € mio propio, quisiéramos trasladar
nuestras mas sentidas condolencias por todas las personas
gue tristemente han fallecido como consecuencia del
Covid-19, asi como enviar un mensgje de animo y aiento
a quienes se encuentran hospitalizados y soportan la
enfermedad en asamiento. Esta terrible enfermedad
también nos ha golpeado directamente, y se ha cobrado la
vida de uno de los miembros de nuestro equipo directivo
de mas larga trayectoria en la Entidad, Mariano Anaya,
uno de los artifices de los desarroll os tecnol 6gicos con los
gue hoy contamos, a quien todos en Unicga Banco
recordamos con aprecio y emaocion.

Asimismo, queremos dgar muestra de nuestra
gratitud y reconocimiento a quienes, con su esfuerzo y
dedicacion, tras la declaracion del estado de alarma por €
Gobierno de Espafia € pasado 14 de marzo, estan
manteniendo los servicios esenciales. Entre ellos se
encuentran los de naturaleza bancaria, 10 que conlleva la
obligacion de mantener abiertas a publico nuestras
oficinas en las localidades en |as que estamos implantados,
y especiadmente de dar continuidad a la prestacion de
servicios a través de canales telematicos que permiten
operar a distancia sin necesidad de desplazamientos en
este momento excepcional.



Por ello, queremos expresar nuestro agradecimiento
a gran equipo humano que conforma nuestra Entidad,
gue, con su implicacion, unidon, compromiso Yy
profesionalidad, estan realizando una gran labor de apoyo
a la sociedad, con una mencion especia a persona de la
red de negocio, quien mantiene la funcion primordial de
atencion directaal publico.

Nos enfrentamos a una situacion sanitaria, econoémica
y social sin precedentes, de dimensiones desconocidas,
gue, exige, en e gercicio de nuestra responsabilidad,
individual y corporativa, la mejor de las respuestas de
todos y cada uno de nosotros. Las entidades financieras
debemos contribuir a su superacion, cumpliendo con
nuestra mision, como es la de mantener unos Sservicios
esenciales parala sociedad.

**k*

El orden del dia de la presente Junta se centra en los
puntos habituales en una junta general ordinaria de una
sociedad cotizada, como son |los relativos a la aprobacion
de las cuentas, a los que se anaden otros concernientes a
aspectos especificos, tales como la ratificacion de
nombramiento y designacion de una nueva consgera
independiente, y la reeleccion del auditor de cuentas de la
Sociedad y de su Grupo Consolidado.



Asimismo, en la convocatoria inicial figuraban
propuestas relativas a la aplicacion del resultado y a la
reduccion de capital social mediante la amortizacion de
acciones propias con cargo a reservas de libre disposicion.
Sin embargo, con posterioridad a su aprobacion y difusion,
el Banco Central Europeo, ante la situacion de crisis
provocada por la pandemia del Covid-19, emitié una
recomendacion en el sentido de que, en aguellos casos en
los que aun no se hubiesen materializado, las entidades
supervisadas no pagasen o comprometiese e pago de
dividendos en relacion con los resultados de 2019 y 2020
hasta al menos el 1 de octubre de 2020, y no llevasen a
cabo operaciones de recompra de acciones propias. Como
luego referiré, el Consgjo de Administracion, en €
gjercicio de la responsabilidad corporativay en e meor
interés social, ha decidido retirar, amparandonos en |o
establecido en €l Real Decreto-ley 8/2020 (en su redaccion
dada por & Rea Decreto-ley 11/2020), los puntos
relativos a esos aspectos del inicial orden del dia de esta
Junta, como también lo han hecho otras Sociedades.

Mi exposicion voy a estructurarla en tres apartados:

= En primer lugar, resefiaré de manera sucinta los
principales hitos que han marcado la evolucion de la
Sociedad durante 2019.

» Seguidamente expondré los aspectos basicos de las
cuentas del pasado gjercicio.



1.

= En tercer lugar, y para finalizar, haré una breve

referencia a entorno actual y a las principales
medidas que se han adoptado ante la radical
alteracion de la dinamica econdmicay social general,
y de nuestra actividad diaria, como consecuencia de
|a crisis sanitaria provocada por el coronavirus.

EVOLUCION DE LA SOCIEDAD: PRINCIPA-

LESHITOSDURANTE 2019

Ademés de los asuntos tratados en la Junta General
Extraordinaria del pasado mes dejulio, en la que se acordo
el nombramiento de nuestro Consgjero Delegado, Angel
Rodriguez de Gracia, otros acontecimientos tuvieron lugar
alolargo del gercicio, entre los que pueden destacarse los
siguientes:

En primer lugar, la exitosa g ecucion de laemision de
deuda subordinada, llevada a cabo en e mes de
noviembre, disefiada con el objetivo de cumplir con
los requerimientos de capital exigidos por el MREL e
incrementar los “buffers” o colchones adicionales de
requerimientos de capital total.

Asimismo, es destacable la reduccion de los activos
Improductivos, que ha redundado en unamejorade la
calidad del balance.

En tercer lugar, se ha seguido avanzando en €
desarrollo de un plan de €eficiencia para poder
competir adecuadamente en un mercado en continua
transformacion.
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De igual modo, las sucesivas adaptaciones a los
requerimientos regulatorios y normativos.

En este contexto, hay que mencionar la actualizacion
permanente del Sistema de Gobierno Corporativo de
la Sociedad y de sus diversas politicas corporativas,
en la busqueda de la excelencia en esta materia, con
un ato grado de cumplimiento de las
recomendaciones del Codigo de Buen Gobierno,
como resulta del Informe Anua de Gobierno
Corporativo y de los informes de las Comisiones del
Consgjo puestos a su disposicion. La aplicacion de
estas recomendaciones y politicas se ha seguido tanto
en e proceso de seleccion del Consgero Delegado
como en € de la consgera independiente cuyo
nombramiento se propone ratificar a esta junta, asi
como en la determinacion de la composicion de las
Comisiones del Consgjo.

También, el desarrollo del proceso de transformacion
digital, que venimos impulsando durante los ultimos
anos.

Y, findmente, la aprobacion de un nuevo Plan
Estratégico y de Transformacion 2020-2022.



El Plan se disefid para alcanzar unos mayores niveles
de eficiencia y rentabilidad, sobre la base de un
nuevo modelo organizativo con el foco en el negocio
y se articula sobre cinco pilares:

= El crecimiento y la diversificacion del modelo
de negocio con foco en e cliente y la
rentabilidad.

» La mejora de la eficiencia, tanto de procesos
como de sistemas, acelerando la digitalizacion.

= Lagestion prudentey &gil de los riesgos.

= La potenciacion del dato y de la analitica como
clave para el negocio y la€ficiencia

= La adopcion de nuevas formas de trabajo de
acuerdo con la evolucion cultural.

A dichos ges se afiade €l de la transformacion,
gue presenta un caracter transversal.

No obstante, de manera ineludible, dicho Plan debera
ser objeto de revision y adaptacion con motivo de la
nueva Situacion economica general resultante de la
crisis de Covid-19, teniendo en cuenta diversos
escenarios de severidad. Pero en todo caso, este Plan,
tanto en su version inicial como en la posible
revison, debe mantener la esencia de nuestros
valores y, especialmente, la cercania y confianza en
el servicio a nuestros clientesy e compromiso con la
sociedad.



2. RESULTADOSDEL EJERCICIO 2019

Desde el punto de vista econdmico-financiero, 2019
ha sido un gercicio caracterizado por la megora de los
resultados de la actividad y de los indicadores de Unicaja
Banco.

Por 1o que respecta a los resultados, el Grupo ha
obtenido un beneficio neto de 172 millones de euros al
cierre de 2019, lo que supone un aumento del 12,9%
respecto al gercicio 2018. Esos datos contrastan con la
evolucion del sector, que ha disminuido € resultado en un
13%.

La mejora de este resultado esta fundamentada en €
aumento del margen bruto, en la disminucion de los gastos
de explotacion, en las ventas de participaciones en
sociedades, asi como en unas reducidas necesidades de
saneamientos de activos no productivos. Destacan mas
esos resultados, s tenemos en cuenta que se han dotado
fondos por 230 millones de euros con el objeto de mejorar
|a rentabilidad futura.

En relacibn con los indicadores economico-
financieros, pueden destacarse |os siguientes aspectos:

I. La meora de los niveles de solvencia, con ratios de
capital entre los mas atos del sector, que superan
holgadamente (1.578 millones de euros en CET1 y
1.121 millones en € capital total) los requisitos
establecidos por e Banco Central Europeo en €
marco del denominado SREP (Proceso de Revision y
Eval uacion Supervisora).
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L a sostenida reduccion de los activos no productivos,
con un descenso superior a los 1.100 millones de
euros.

El mantenimiento de elevados niveles de cobertura
(58%) de los activos dudosos y de los activos
adjudicados , los cuales se han visto reforzados en €
ultimo gercicio, siendo ademés el porcentaje de estos
tipos de activos de los mas atos del sector,
representando solo el 1,8% del balance total.

El incremento de la actividad y la capacidad
comercia, plasmada en un aumento del crédito no
dudoso de manera sostenida y rentable, y de los
recursos generadores de mayor rentabilidad.

Unos excelentes niveles de liquidez (14.000 millones
de euros, 10 que supone & 25% del balance) y un
elevado grado de autonomia financiera.

Y, por ultimo, una solida capacidad de generacion de
resultados, que, junto con los niveles de solvenciay
la calidad del balance, habian permitido presentar
ante esta Junta General en el inicial orden del dia, una
propuesta de un importante incremento del porcentaje
del beneficio destinado a pago del dividendo. Sin
embargo, en funcion de la situacion actual y de las
directrices emanadas del Banco Centra Europeo,
como antes he sefialado, la decision relativa a abono
del dividendo ha quedado diferida en el tiempo hasta
gue exista una mayor visibilidad sobre los efectos de
lacrisis.



En una proxima junta general, a celebrar en octubre
de este ano, € Consgjo de Administracion elevara
una propuesta de aplicacion del resultado acorde alas
circunstancias del momento. En la presente
coyuntura, hemos decidido asimismo desactivar los
esquemas de retribucion variable establecidos en la
Entidad, referentes al personal directivo.

Los elevados niveles de capital, de cobertura de
activos improductivos y de liquidez, asi como los
fondos extraordinarios constituidos durante €
gercicio nos permitiran ser una de las entidades
mejor posicionadas para hacer frente a la actual
situacion, y en definitiva apoyar a nuestros clientes en
estos momentos tan dificiles.

En otro orden de cosas, la Entidad ha continuado
realizando actuaciones en € gercicio de su
Responsabilidad Social Corporativa, de las que se da
detalle en € estado de informacion no financiera. De éllas
pueden, entre otras, destacarse las siguientes;

= Larenovacion de nuestra participacion en € Fondo
Social de Viviendas, con la aportacion de 375
viviendas.

= En materia de finanzas sostenibles y banca
responsabl e:

o por un lado, la puesta en valor de las
finanzas sostenibles, ha determinado su
incluson en uno de los ges del Plan
estratégico y de transformacion 2020-2022.
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O Yy por otro, somos sensibles al compromiso
adquirido con ocasion de la Conferencia de
las Naciones Unidas sobre e Cambio
Climético, y ya estamos trabagjando para
reducir la huella de carbono de nuestra
cartera de credito.

= Y, en e campo de la educacion financiera,
apostamos por la continuidad del Proyecto Edufinet,
orientado a la mejora del nivel de conocimientos y
competencias de los ciudadanos en esta materia.

En definitiva, como balance general, podemos
concluir que en 2019 la Entidad ha afrontado numerosos
retos, internos y externos, y ha demostrado una capacidad
de superacion que ha permitido situarla en los primeros
puestos en ratios de solvenciay liquidez.

Gracias a ello, podemos vislumbrar un futuro como
proyecto empresarial solido, capaz de fijar su propia hoja
de ruta, pero que, en € marco del nuevo Plan de Negocio,
necesariamente tiene que adaptarse para superar los
numerosos retos del entorno, los cuales se han visto
acrecentados de manera dréastica ante el nuevo escenario
gue afrontamos.

3. REFERENCIA AL ENTORNO ACTUAL:
MEDIDAS ADOPTADAS

Continuando con la tendencia iniciada en €l segundo
semestre del gercicio anterior, €l inicio de 2020 habia
venido marcado por una desaceleracion atenuada del
crecimiento economico a escala mundial.
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Sin embargo, la irrupcion abrupta de un
acontecimiento, tan imprevisto como desconocido, esto es
la pandemia del coronavirus, y su rapida extension a
escala planetaria, han determinado un vuelco radical de la
situacion. Aun cuando inicialmente se anticipaba que sus
efectos serian transitorios, |o cierto es que la propagacion
de la pandemia ha superado todas | as expectativas.

Ante este drama humano, los gobiernos nacionales
han arbitrado planes drasticos de actuacion para frenar €l
ritmo de contagio, con el cese de una buena parte de la
actividad productiva, o que esta afectando negativamente
ala economia por los canales de ofertay demanda.

En sus ultimas previsones, € Fondo Monetario
Internacional sefnala que la crisis del Covid-19 representa
el mayor desafio global desde la Il Guerra Mundia vy
llevara a la economia mundia a afrontar los peores
registros de la era reciente. En €l caso concreto de Espania,
las distintas previsiones redlizadas apuntan a una
contraccion del PIB en 2020 que, segun |os escenarios mas
redlistas analizados por e Banco de Espafia, podria
situarse entreel 9y e 14%.

Las entidades financieras hemos mostrado en todo
momento nuestra voluntad de colaborar con las
autoridades en la aplicacion de las medidas adoptadas para
mitigar las consecuencias economicas de la crisis, en aras
a contribuir a que las familias y las empresas afectadas
superen ladificil situacion en la que se encuentran.
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Ante la situacion generada, el Banco Central Europeo
ha adoptado una serie de medidas extraordinarias,
articulando un nuevo programa de operaciones de
financiacion alargo plazo (TLTRO), y haincrementado €
volumen de las operaciones del programa de compra de
activos,

Asimismo, ha permitido gque las entidades financieras
supervisadas puedan operar transitoriamente con niveles
de capital y de liquidez inferiores a los establecidos en las
normas prudenciales, otorgandoles una mayor flexibilidad
en e tratamiento contable de los créditos que se amparen
en garantias publicas concedidas y de los préstamos en los
gque se apliquen moratorias relacionadas con €
coronavirus.

Con el objetivo de fortalecer la solvencia de las
entidades y de promover que estas faciliten el crédito alos
agentes economicos, € supervisor ha recomendado a las
entidades preservar e maximo nivel de capital posible y
no pagar o comprometer dividendos hasta, al menos, € 1
de octubre de 2020.

Finalmente, ha solicitado a las entidades que revisen
sus planes de contingencia, adoptando las medidas
necesarias para minimizar los efectos adversos de la
propagacion del Covid-19, manteniendo la seguridad de
los empleados, clientes y proveedores, asi como la
continuidad del negocio.

Por su parte, la Comision Europea esta aguilatando
un programa de respuesta economica, basado en distintos
componentes.
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Por o que se refiere a nuestra Entidad, hemos venido
trabajando de manera continuada, previa y posterior a la
declaracion del estado de alarma por e Gobierno de
Espaiia, en la articulacion de protocolos de actuacion que
han permitido hacer frente a este panorama sin
precedentes, y garantizar la prestacion del servicio a la
clientela, de un modo eficaz y responsable.

Con € proposito de dar respuesta a una situacion
inédita y en constante cambio, distintos comités de
seguimiento, dentro de los planes de continuidad del
negocio de la Entidad, analizan diariamente las posibles
incidencias y la adaptacion de los diferentes protocolos
activados, en funcion de las circunstancias y de las
necesidades que van surgiendo.

Bajo la premisa de que la seguridad de todos los
empleados debe hacerse compatible con nuestra
obligacion como prestadores de servicios esenciales, se
han adoptado una serie de medidas, gustando €l personal
necesario para la atencion en oficinas 0 en servicios
centrales y potenciando la utilizacion del tel etrabajo.
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En el gercicio del compromiso con nuestros clientes
y con la sociedad espanola, venimos participando en las
medidas de concesion de liquidez y financiacion a
empresas y autdbnomos, de moratoria hipotecaria y no
hipotecaria, y de exencion o aplazamiento del pago de
alquileres para personas en situacion de vulnerabilidad.
Asimismo, y entre otras medidas, hemos adelantado €
pago de las prestaciones por desempleo y de las pensiones,
con €l objetivo de ayudar alos colectivos vulnerables, y de
adaptarnos a las necesidades de nuestra clientela.

La sociedad y la economia espanolas estan
atravesando un reto sin precedentes que nos afecta a todos
sin excepcion, y a que nuestra Entidad hace frente desde
una posicion de solida solvencia y fortaleza financiera,
asentada en una trayectoria de gestion y de desempefio
colectivo que le ha permitido superar crisis pasadas y
mantener su autonomia e independencia como proyecto
empresarial, o que es especiamente relevante en
momentos de gran incertidumbre como los actuales.
Estamos convencidos de que, gracias a ese esfuerzo
colectivo, podremos también superar con éxito la situacion
excepcional gque ahora se vive y los enormes desafios que
tenemos por delante.
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Porque lo cierto es que existe una conviccion
generalizada de que cuando la pandemia cese en su avance
devorador y los ciudadanos podamos emerger de lo que ha
dado en llamarse EI Gran Confinamiento, nos
encontraremos con una sociedad bien distinta de la que
dgamos hace muy pocas semanas. Una sociedad mas
avanzada tecnologicamente con un dominio mayor del
trabajo en teleproceso y de las compras on line por via
digital, pero también mas solidaria y dispuesta a un
esfuerzo de reduccion de desigualdades. Una sociedad en
la que la globalizacion va a ser objeto de revision, y en la
gue la demanda de mutualizacion entre los paises de una
misma area va a ser creciente. Una sociedad en la que los
sectores publico y privado estan llamados a intensificar la
colaboracion entre ambos para atender eficazmente las
demandas sociales.

Este cambio profundo obliga a las entidades
financieras a un esfuerzo de anticipacion para adecuar sus
servicios a las necesidades de los ciudadanos, de las
empresas, y de las instituciones. En Unicaja Banco somos
conscientes de este cambio profundo que se acerca, en €
gue ya estamos, y creemos, sin petulancia, que podemos
abordar e papel que esta sociedad emergente nos
demanda.

Muchas gracias.

(> ...)
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A continuacion cedo la palabraal Vicesecretario, para
gue informe de las propuestas de acuerdos que se someten
alaaprobacion de la Junta General.

Después, se dara cuenta de las intervenciones que los
Sres. Accionistas hayan remitido ala Sociedad.
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